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See the notice on TED website

343082-2026 - Състезателна процедура
Швeция – Психиатрични или психологични услуги – Medarbetarstöd
OJ S 95/2026 19/05/2026
Обявление за поръчка – облекчен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Електронна поща: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Правна категория на купувача: Регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Medarbetarstöd
Описание: Ramavtalet omfattar Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska 
erbjuda tillgång till samtalsjour och samtalsstöd där medarbetaren får stöd, rådgivning och 
vägledning i personliga och/eller arbetspåverkande frågeställningar. Professionellt stöd ska 
ges till individen, utan arbetsgivarens kännedom inom områden som rör t.ex. 
samarbetsproblem och konflikter på arbetsplatsen, stress, familje-och relationsproblem, 
juridiska frågor, ekonomiska frågor, frågor rörande missbruk, sociala problem, nära anhörigs 
problem.
Идентификатор на процедурата: 0d6bb41e-c79f-48ef-adcd-a6facc93691c
Вътрешен идентификатор: N050U25-297
Вид процедура: Друга едноетапна процедура
Основни характеристики на процедурата: Enstegsförfarande enligt bilaga 2 i 19 kap

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85121270 Психиатрични или психологични услуги
Допълнителна класификация (cpv): 66170000 Финансови консултантски услуги, 
финансови транзакции и услуги на клирингови къщи, 79110000 Юридически консултации 
и представителство, 79430000 Услуги по управление на кризисни ситуации, 80590000 
Наставнически услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Västra Götalands län (
SE232)
Държава: Швeция
Допълнителна информация: -

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 30 000 000,00 SEK

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/343082-2026
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Друго
LOU

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Område 1
Описание: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till 
en stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. Medarbetarstöd för verksamheter inom 
Göteborg och samverkande kommuner - där telefon, video och fysiska samtalstöd ska 
erbjudas.
Вътрешен идентификатор: Område 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85121270 Психиатрични или психологични услуги
Допълнителна класификация (cpv): 66170000 Финансови консултантски услуги, 
финансови транзакции и услуги на клирингови къщи, 79110000 Юридически консултации 
и представителство, 79430000 Услуги по управление на кризисни ситуации, 80590000 
Наставнически услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Västra Götalands län (
SE232)
Държава: Швeция
Допълнителна информация: Götebor och samverkande kommuner

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Крайна дата на продължителността: 31/12/2030

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 28 000 000,00 SEK

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
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Вид: Качество
Описание: kvalite

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://kommersannons.se/goteborg
/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?
NoticeId=62570
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: шведски
Краен срок за получаване на оферти: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Förvaltningsrätten i 
Göteborg
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Se upphandlingsdokumenten
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Förvaltningsrätten i Göteborg

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Område 2
Описание: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till 
en stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. - Medarbetarstöd för Härryda kommun- 
endast telefontjänsten, ej video eller fysiska samtalsstöd.
Вътрешен идентификатор: Område 2

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85121270 Психиатрични или психологични услуги
Допълнителна класификация (cpv): 66170000 Финансови консултантски услуги, 
финансови транзакции и услуги на клирингови къщи, 79110000 Юридически консултации 
и представителство, 79430000 Услуги по управление на кризисни ситуации, 80590000 
Наставнически услуги

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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5.1.2.
 
Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Västra Götalands län (
SE232)
Държава: Швeция
Допълнителна информация: Ingen kompletterande information

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Крайна дата на продължителността: 31/12/2030

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 000 000,00 SEK

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: pris och kvalite

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://kommersannons.se/goteborg
/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?
NoticeId=62570
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: шведски
Краен срок за получаване на оферти: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Информация за динамичната система за покупки: 

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Förvaltningsrätten i 
Göteborg
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Se upphandlingsdokumenten
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Förvaltningsrätten i Göteborg

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Регистрационен номер: 2120001355
Пощенски адрес: Box 1111
Град: Göteborg
Пощенски код: 405 23
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Västra Götalands län (
SE232)
Държава: Швeция
Звено за контакт: Annelie Norlin
Електронна поща: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Телефон: 031-12 13 14
Интернет адрес: https://goteborg.se/
Профил на купувача: https://goteborg.se/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Förvaltningsrätten i Göteborg
Регистрационен номер: 202100-2742
Пощенски адрес: Sten Sturegatan 14
Град: Göteborg
Пощенски код: 41139
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Västra Götalands län (
SE232)
Държава: Швeция
Електронна поща: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Телефон: +46 317327000
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 7623896a-93fe-48bc-8d5d-ce20c9dd9c89  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура

mailto:annelie.norlin@ink.goteborg.se
https://goteborg.se/
https://goteborg.se/
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
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Вид обявление: Обявление за поръчка – облекчен режим
Подвид на обявлението: 20
Дата на изпращане на известието: 15/05/2026 16:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: шведски
Номер на публикуване на обявлението: 343082-2026
Номер на броя на ОВ S: 95/2026
Дата на публикуване: 19/05/2026
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