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See the notice on TED website

344331-2026 - Състезателна процедура
Гepмaния – Услуги на здравеопазването – Open House "Online-Psychotherapie"
OJ S 96/2026 20/05/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: GWQ ServicePlus AG
Електронна поща: gwq-vertragsservice@gwq-serviceplus.de
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от орган на 
централната власт
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Open House "Online-Psychotherapie"
Описание: Open-House Verfahren zum Abschluss eines nicht-exklusiven Vertrags zur 
Versorgung von Versicherten mittels videobasierten Online-Psychotherapie. Primäre Aufgabe 
des Vertragspartners ist, für jeden am Versorgungsvertrag teilnehmenden Versicherten mittels 
videobasierter Online-Psychotherapie eine zeitnahe sowie bedarfsgerechte 
psychotherapeutische Versorgung der Versicherten sicherzustellen. Hierdurch sollen bestehen 
Versorgungsengpässe, insbesondere aufgrund langer Wartezeiten sowie eingeschränkter 
Zugangsmöglichkeiten infolge regionaler Gegebenheiten oder individueller 
Mobilitätseinschränkungen vermieden und eine möglichst niedrigschwellige und frühzeitige 
Behandlung sichergestellt werden. Die Teilnahme für die Versicherten bleibt hierbei freiwillig. 
Als Voraussetzung für die Vergütung muss die Teilnahme messbar bzw. nachweisbar sein. 
Die GWQ ServicePlus AG ist ein von Betriebskrankenkassen gegründetes 
Dienstleistungsunternehmen und repräsentiert über 70 Aktionärs- und Kundenkassen. Die 
GWQ ServicePlus AG beabsichtigt, für ihre Aktionärs- und Kundenkassen einen Vertrag zur 
Versorgung von Versicherten mittels videobasierter Online-Psychotherapie gem. § 140a SGB 
V bundesweit mit allen Anbietern zu schließen, die die Voraussetzungen zum Vertrag erfüllen. 
Dabei ist eine niederschwellige, qualitativ hochwertige und effiziente Versorgung 
sicherzustellen. Der Vertragsschluss erfolgt dabei im eigenen Namen der GWQ ServicePlus 
AG. Die GWQ ServicePlus AG bietet ihren Aktionärs- und Kundenkassen an, den 
geschlossenen Verträgen beizutreten. Die Krankenkassen entscheiden eigenständig, 
welchem Vertrag sie beitreten möchten. Deswegen kann nicht vorhergesagt werden, wie viele 
Versicherte tatsächlich später an dem Vertrag teilnehmen. Die GWQ ServicePlus AG 
übernimmt für die teilnehmenden Krankenkassen das Vertragsmanagement und die 
Administration des Vertrages. Wenn Aktionärs- oder Kundenkassen dem Vertrag beitreten, 
erklären sie diesen Beitritt ausschließlich gegenüber der GWQ ServicePlus AG.
Идентификатор на процедурата: e8730db9-e087-4f30-9f03-52e24c5d6177
Вътрешен идентификатор: 24-25 (600)
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/344331-2026
mailto:gwq-vertragsservice@gwq-serviceplus.de
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Основни характеристики на процедурата: Bei der vorliegenden Veröffentlichung handelt es 
sich nicht um die Vergabe eines öffentlichen Auftrags im Sinne des Vergaberechts. Um ein 
höchstes Maß an Transparenz für die beabsichtigten Vertragsabschlüsse zu gewährleisten, 
erfolgt die Veröffentlichung im Supplement zum Amtsblatt der Europäischen Union. In 
Ermangelung eines entsprechenden Veröffentlichungsformulars wird diese 
Auftragsbekanntmachung genutzt. Die daraus resultierenden begrifflichen Vorgaben, wie 
bspw. die Verfahrensbezeichnung "offenes Verfahren", sind einzig der Nutzung dieses 
Bekanntmachungsformulars und der Veröffentlichungsplattform geschuldet. Eine weitere 
Bedeutung, insbesondere eine Unterwerfung unter vergaberechtliche Regelungen, soweit sie 
nicht aus rechtlichen Gründen verpflichtend ist, ist damit nicht verbunden; Interessierte 
Unternehmen können über die unter I.1) genannte E-Mailadresse die geforderten Nachweise 
einreichen und den Vertrag anfordern. Die Teilnahmeunterlagen können auf der Internetseite 

 heruntergeladen werden. Voraussetzung für die Übersendung und den www.dtvp.de
Abschluss des Vertrages ist, dass das interessierte Unternehmen die angeforderten bzw. 
herunterzuladenden Teilnahmeunterlagen vollständig ausgefüllt einreicht. Jedes 
Unternehmen, das die Teilnahmevoraussetzungen erfüllt und dies durch die Vorlage der 
geforderten Nachweise/Unterzeichnung der geforderten Erklärungen dokumentiert, kann den 
Vertrag abschließen. Eine Exklusivität ist nicht gegeben. Der Beitritt bzw. der 
Vertragsabschluss kann jederzeit und zu den gleichen Bedingungen erfolgen. Individuelle 
Vertragsverhandlungen werden nicht durchgeführt. Der früheste Vertragsbeginn ist der Tag 
nach Veröffentlichung im EU-Amtsblatt. Vor dem Hintergrund des bis zum Ablauf der 
Angebotsfrist jederzeit möglichen Vertragsabschlusses ist es zu verstehen, dass der Termin 
unter "Bedingungen für die Öffnung der Angebote/Informationen über die öffentliche 
Angebotsöffnung" zeitlich vor der festgelegten Angebotsfrist liegt.

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85100000 Услуги на здравеопазването
Допълнителна класификация (cpv): 85121270 Психиатрични или психологични услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Гepмaния
На всяко място в дадена държава

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRZMN1G#
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС
vgv -

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Open House "Online-Psychotherapie"
Описание: Gegenstand dieser Veröffentlichung ist der Abschluss von Verträgen nach § 140a 
SGB V über die Versorgung von Versicherten mittels videobasierter Online-Psychotherapie im 
Rahmen eines sogenannten Open-House Verfahrens. Unter Vorgabe einheitlicher 
Vertragskonditionen sowie eines einheitlichen Zugangsverfahrens wird allen geeigneten und 

http://www.dtvp.de
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interessierten Anbietern jederzeit der Abschluss bzw. Beitritt zu dem Vertrag angeboten. 
Individuelle Vertragsverhandlungen werden nicht geführt, einzelnen Vertragspartnern wird 
keine Exklusivität zugesichert. Ein Vertragsabschluss erfolgt mit allen Anbietern, die die 
Voraussetzungen zum Vertrag erfüllen und dies durch ihre Unterschrift auf den auszufüllenden 
Erklärungen bzw. dem Vertrag bestätigt haben.
Вътрешен идентификатор: 24-25 (600)

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 85100000 Услуги на здравеопазването
Допълнителна класификация (cpv): 85121270 Психиатрични или психологични услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Гepмaния
На всяко място в дадена държава

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 24 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Мерки за гарантиране на качеството
Описание на критерия за подбор: 1. Der Anbieter muss nachweisen, in der Lage zu sein, 
jedem teilnehmenden Versicherten eine videobasierte Online-Psychotherapie inklusive 
Diagnostik anzubieten. Hierbei sind die Psychotherapie-Richtlinie des Gemeinsamen 
Bundesausschusses zu berücksichtigen sowie die sich aus den Berufsordnungen der 
Psychotherapeutenkammern der Bundesländer ergebenden Vorgaben einzuhalten. 2. Der 
Anbieter muss sicherstellen, dass die therapeutischen Leistungen nur durch fachlich 
qualifizierte Leistungserbringer erbracht werden. Für die Durchführung der jeweils gewählten 
Therapieform müssen die erforderlichen Qualifikationen des Leistungserbringers vorliegen. 2. 
Erklärung, dass der Anbieter zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses über eine mindestens 
einjährige Geschäftstätigkeit im deutschen Gesundheitswesen verfügt. Zusätzlich ist als 
Nachweis eine Kopie des Handelsregisterauszugs (nicht älter als drei Monate) einzureichen 3. 
Vorlage des Nachweises, dass das Angebot über eine technische Ausstattung nach 
anerkannten Standards (zertifizierte Videodienste gemäß Anlage 31b zum BMV-Ä zur IT-
Sicherheit und zum Datenschutz, Datenschutzkonzept) verfügt. 4. Eigenerklärung, dass der 
Anbieter ein Netzwerk von psychologischen Psychotherapeuten bzw. ärztlichen 
Psychotherapeuten / Fachärzten für Psychiatrie und Psychotherapie mit geeigneter 
Fachkunde vorhält, mit dem Ziel videobasierte Online-Psychotherapie anzubieten. Des 
Weiteren wird gewährleistet, dass der Anbieter in der Lage ist, einen persönlichen User-
Support zu gewährleisten. 5. Eigenerklärung, dass der Anbieter den gesetzlichen Vorgaben, 
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insbesondere den Vorgaben der DSGVO, des BDSG und den Regelungen des SGB 
entspricht und verantwortlich im Sinne der DSGVO ist.

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
немски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YRZMN1G/documents
Ad hoc канал за комуникация: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 29/05/2028 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 24 Месеци
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача някои липсващи документи, отнасящи се до оферентите, могат 
да бъдат подадени по-късно.
Допълнителна информация: Keine
Информация за обществената поръчка: 
Допълнителна информация: 26.05.2026 12 Uhr
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Все още не е известно
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Vergabekammer des 
Bundes beim Bundeskartellamt
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Nach der Entscheidung des EuGH 
vom 2.6.2016, Rs. C-410/14 stellt der Abschluss der Verträge keine Vergabe öffentlicher 
Aufträge im Sinne der Vergabekoordinierungsrichtlinie 2014/24/EU dar, so dass die Richtlinie 
bzw. das GWB-Vergaberecht nicht anwendbar sind. Rein vorsorglich für den Fall, dass das 
Kartellvergaberecht für anwendbar gehalten wird, wird auf folgende Bestimmungen des 
Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschränkung (GWB) hingewiesen: § 135 GWB: (1) Ein 
öffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der öffentliche Auftraggeber 1) gegen 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRZMN1G
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§ 134 verstoßen hat oder 2) den Auftrag ohne vorherige Veröffentlichung einer 
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies 
aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser Verstoß in einem Nachprüfungsverfahren 
festgestellt worden ist. (2) Die Unwirksamkeit nach Absatz 1 kann nur festgestellt werden, 
wenn sie im Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der 
betroffenen Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des 
Vertrags, jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden 
ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekannt 
gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach 
Veröffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen 
Union. (3) Die Unwirksamkeit nach Absatz 1 Nummer 2 tritt nicht ein, wenn 1) der öffentliche 
Auftraggeber der Ansicht ist, dass die Auftragsvergabe ohne vorherige Veröffentlichung einer 
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union zulässig ist, 2) der öffentliche 
Auftraggeber eine Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union veröffentlicht hat, 
mit der er die Absicht bekundet, den Vertrag abzuschließen, und 3) der Vertrag nicht vor 
Ablauf einer Frist von mindestens zehn Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag nach der 
Veröffentlichung dieser Bekanntmachung, abgeschlossen wurde. Die Bekanntmachung nach 
Satz 1 Nummer 2 muss den Namen und die Kontaktdaten des öffentlichen Auftraggebers, die 
Beschreibung des Vertragsgegenstands, die Begründung der Entscheidung des 
Auftraggebers, den Auftrag ohne vorherige Veröffentlichung einer Bekanntmachung im 
Amtsblatt der Europäischen Union zu vergeben, und den Namen und die Kontaktdaten des 
Unternehmens, das den Zuschlag erhalten soll, umfassen. § 160 GWB: (1) Die 
Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist 
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat 
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Abs. 6 durch Nichtbeachtung von 
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die 
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen 
droht. (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit: 1) Der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4) Mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrages nach § 135 Abs. 1 Nr. 2, §134 Abs. 1 Satz 2 bleibt unberührt. § 168 GWB: (1) 
Die Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft 
die geeigneten Maßnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schädigung 
der betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Anträge nicht gebunden und kann 
auch unabhängig davon auf die Rechtmäßigkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein 
wirksam erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden. Hat sich das 
Nachprüfungsverfahren durch Erteilung des Zuschlags, durch Aufhebung oder durch 
Einstellung des Vergabeverfahrens oder in sonstiger Weise erledigt, stellt die Vergabekammer 
auf Antrag eines Beteiligten fest, ob eine Rechtsverletzung vorgelegen hat. § 167 Absatz 1 gilt 
in diesem Fall nicht. (3) Die Entscheidung der Vergabekammer ergeht durch Verwaltungsakt. 
Die Vollstreckung richtet sich, auch gegen einen Hoheitsträger, nach den 
Verwaltungsvollstreckungsgesetzen des Bundes und der Länder. Die Höhe des Zwangsgeldes 
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beträgt mindestens 1 000 Euro und höchstens 10 Millionen Euro. § 61 Absatz 1 und 2 gilt 
entsprechend.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: GWQ ServicePlus AG
Организация, която получава заявленията за участие: GWQ ServicePlus AG

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: GWQ ServicePlus AG
Регистрационен номер: DE 258895210
Пощенски адрес: Ria-Thiele-Str. 2a
Град: Düsseldorf
Пощенски код: 40549
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie 
Stadt (DEA11)
Държава: Гepмaния
Звено за контакт: Team Legal
Електронна поща: gwq-vertragsservice@gwq-serviceplus.de
Телефон: 0211-758498-0
Интернет адрес: https://www.gwq-serviceplus.de
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Регистрационен номер: t:022894990
Град: Bonn
Пощенски код: 53113
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vk@bundeskartellamt.bund.de
Телефон: 022894990
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Регистрационен номер: 0204:994-DOEVD-83
Град: Bonn
Пощенски код: 53119
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Телефон: +49228996100

mailto:gwq-vertragsservice@gwq-serviceplus.de
https://www.gwq-serviceplus.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 1c76e982-8955-456d-ac65-ef5cd3587839  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 19/05/2026 14:27:25 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 344331-2026
Номер на броя на ОВ S: 96/2026
Дата на публикуване: 20/05/2026
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