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344721-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Benrusa — Co¢tyepHu naketm u uHcpopmaumoHHm cuctemm — Raamovereenkomst voor
implementatie en ondersteuning van een Airport Resource Management tool voor planning en
dispatching.

OJ S 96/2026 20/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

HdocTtaBku - Ycnyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmveHoBaHue: Brussels Airport Company nv
EnekTpoHHa nowa: procurement@brusselsairport.be
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: ObpasyBaHne CbC CneumnanHn unm 3KNYMTenHN npasa
[enHocT Ha Bb3noxutensa: J1IeTuHM JenHOCTU

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport
Resource Management tool voor planning en dispatching.
Onucanue: Het Resource Management Systeem (RMS) zal handmatige processen voor de
planning en dispatching van belangrijke luchthavenresources vervangen. Het doel is om de
efficiéntie te verbeteren, fouten en doorlooptijden te verminderen en een beter gebruik van de
beschikbare capaciteit mogelijk te maken. De opdracht betreft een raamovereenkomst voor
implementatie en ondersteuning van een Airport Resource Management tool met een focus op
de dispatching van luchthavenpersoneel (bv. Airport Crew), met de mogelijkheid om,
afhankelijk van eventuele toekomstige behoeften aan BAC-zijde en de capaciteiten van de
leverancier, ook andere types resources te dispatchen. Het platform moet, met inbegrip van
maar niet beperkt tot, de volgende capaciteiten ondersteunen: integratie van (externe)
shiftplanning voor personeel, real time dispatching en taakbeheer op de werkvloer. De
opdracht volgt een capability-gedreven aanpak met 'dispatching' als kern-capability. 'Planning’
fungeert daarbij als ondersteunende capability, vermits dit in de meeste gevallen aangeleverd
wordt door een afzonderlijk planningsysteem (bv. Workforce Planning systeem) dat de
resources aanlevert die gedispatcht zullen worden. Binnen deze capability-gedreven opdracht
is Airport Crew de eerste in scope opgenomen use case die zal worden gerealiseerd. Airport
Crew is doorheen de luchthaven verantwoordelijk voor een viotte doorstroming van passagiers
doorheen de terminal en het verschaffen van informatie. Andere toekomstige use cases
maken deel uit van de raamovereenkomst en kunnen op een later tijdstip geimplementeerd
worden.
WNoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: 7d7ce394-e6db-4508-9cfb-df489b944e83
BbTpeweH ngeHtudukartop: BAC/2026/047
Bug npoueaypa: [oroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbCcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

2.11. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbYyKaTa: ﬂ,OCTaBKVI
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JonbnHuTeneH xapakrep Ha nopbykaTa: Ycnyru

OcHoBHa knacudukauus (cpv): 48000000 CodpTyepHu nakeT U MIHPOPMALMOHHU CUCTEMM
HonbnHuTtenHa knacudukaumsa (cpv): 72212131 Yenyrm no paspaboTrBaHe Ha codpTyep 3a
HaseMHa nogapbXkka 3a aBmaumsTta, 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapbxka

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Ovpxaea: benrua

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/25/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHWsATa 3a MU3KMoYBaHe: EgnHeH eBponenckm AOKyMeHT 3a 00 ecTBeHun
nopbvyku (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: BAC/2026/047 - 1
Onucanne: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport
Resource Management tool voor planning en dispatching.
BbTpelweH naoeHtndpukartop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykaTta: [loctaBku
HonbnHuteneH xapakrep Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 48000000 CodhTyepHu nakeT U MHPOPMAaLMOHHU CUCTEMM
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 72212131 Ycnyrm no paspaborsaHe Ha codpTyep 3a
HaszeMHa nogapbxka 3a aBnaumata, 72000000 UT ycnyru: KoHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nopgapbxka, 48131000 CodhTyepHM nakeTn 3a Ha3eMHa NoOAAPbXKKa 3a
aBnauusaTa
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Niet toegestaan.

5.1.2. MsacTo Ha U3NbIIHEHUe
paa: Zaventem
MoweHckm koa: 1930
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eauHuua Ha avpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Obpxasa: benrus
HonbnHutenHa nHdopmaums: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 3 N'ognHu

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauusa 3a nogHoesiBaHusA: Twee keer, twee jaar.
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5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nopbyka, hMHaHCKMpaH U3LUSAN0 UM YacTUYHO CbC
cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
: ha

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: EanHEeH eBponenckn JOKyMEHT 3a 0OLLEeCTBEHN MOPBYKN
(EEQOIT)
UHdopmaumsa 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
Mpouenypata we 6bae n3BbpLIEHA Ha HAKOSKO nocnegoBaTenHu etana. Ha Bceku etan
MOXe fa 6baaT OTCTPaHEHN HAKOM yYaCTHULMN

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/8b397757-4a12-4¢c63-91f1-02176c42f379/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUMKauua:
HanmeHoBaHne: RMS@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-
02176¢c42f379/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbImKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/general
E3nun, Ha konTo morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asBNEHNS 3a y4acTUe: HUaAepnaHacku,
dOPEHCKU, aHINIUIACKN
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
Onucanne Ha pnHaHcoBaTa rapaHuus: De verlangde borgsommen en waarborgen worden
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3aaBneHus 3a yvactue: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIeHTparHOeBPOnencKo NsTHO BpemMe
YcnoBusa Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHu mecTa: He
Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha gorosopa: Zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKutenHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa
duHaHcoBO cnopa3ymeHue: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten
zal worden overgemaakt.

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHeE Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MHdopmauma 3a gMHaMM4HaTa cuctemMa 3a NnoKynku:
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Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
Meawnatopcka opraHusauus: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)

OpraHusauums, oTroBapsia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo): Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)

NHdopmauus 3a kpanHuTe cpokose 3a npepasrnexaade: Indien u niet akkoord kan gaan met
de beslissing, kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie,
overeenkomstig met de artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde
beroepsinstantie is de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot
schorsing van deze beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en
vorderingen tot vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te
rekenen vanaf de dag van verzending van het schrijven.

OpraHu3auus, KoaTo NpeaocTaBs AONbAHUTENHa UHOPMaLUWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
: Brussels Airport Company nv

OpraHun3auus, KoaTo NpeaocTaBsa AOCTbM A0 JOKYMEHTauusaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka C
nHTepHeT: Brussels Airport Company nv

OpraHu3auus, KoaTo nony4yasa 3asBrneHusaTa 3a yyactue: Brussels Airport Company nv
OpraHunsaums, kosato obpabotea odepTtute: Brussels Airport Company nv

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Brussels Airport Company nv
PernctpaunoHeH Homep: 0890082292 1486
MoweHckn agpec: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
pag: Zaventem
MoweHckn koa: 1930
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPHUanNHa eagnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (
BE241)
Obpxaea: benrua
EnekTpoHHa nowa: procurement@brusselsairport.be
TenedoH: +32 27534500
WHTepHeT agpec: http://www.brusselsairport.be
Mpodoun Ha kynyBa4a: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1486&includeOrganisationChildren=true
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
Kynysa4
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumnsaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka ¢
WUHTEpHET
OpraHusaums, KOATO nonyyasa 3asBrneHusTa 3a ydyactume
OpraHunsauums, kosto obpaboTBa odepTuTe

8.1. ORG-0002
OdomumanHo HanmeHoBaHue: FOD Beleid en Ondersteuning
PerucTtpaunoHeH Homep: BEOO1
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MowieHckn agpec: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Npag: Brussel

MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Ovpxaea: benrua

EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00

WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

TED eSender

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
PeructpaunoHeH Homep: 0248012469
MoweHckn agpec: Waterloolaan 70
Npag: Brussel
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrua
EnekTpoHHa nowa: info@just.fgov.be
TenedoH: 025577635
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrinexagaHeTto (o6xansaHeTo)
MepuwaTopcka opraHmsaums

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

NoeHTudumkaTtop/Bepcust Ha obasneHmeTo: 989aa966-244b-4daa-adef-c1d8224efe94 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEXUM

NogBua Ha obsiBrieHueTo: 17

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
BpeEMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BpEME

[aTa Ha nanpaluaHe Ha ob6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4HOEBPONENCKO BpeMe, LIEHTPanHOEeBPONENCcKo NATHO Bpeme

E3num, Ha KONTO HacCTOSLLOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: HUAEPaHACKM

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha obsBneHueto: 344721-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 96/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 20/05/2026
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