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346101-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

UcnaHuna — Yenyrn no nogabpikaHe U PEMOHT Ha eNIeKTPOHHOMU3YMCIUTeNTHA TeXHUKa — Servicio
de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas tecnoldgicas del centro de
procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.

OJ S 96/2026 20/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmeHosaHue: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
EnekTpoHHa nowa: contratacio@conselldeivissa.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysa4da: MecTeH opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Onucanue: El contrato tiene por objeto la prestacidon del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnoldgicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacién VMware. Plataforma
de publicacion de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
NoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: 5ae95f93-857f-4c34-870e-6¢751712aa1a
BbTpeweH ngeHtndukatop: 2026/00007479V
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50312000 Ycnyrm no nogabpkaHe n peMOHT Ha
€NeKTPOHHOU3YNCTIUTENHA TEXHMKA
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 50324100 Ycnyrn no nogabpikaHe Ha KOMMOTbPHU
cuctemun, 50324200 Ycnyrn no npomnakTMyHo nogabpXaHe Ha NepcoHariHu KOMMKTPU

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Eivissa y Formentera (
ES531)
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Obpxaea: VicnaHna

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHUe
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Mallorca (ES532)
Obpxaea: VicnaHua

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Menorca (ES533)
Obpxasa: VicnaHna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 508 330,00 EUR

2.1.4. OO6wa nHdopmauma
NpaBHO OCHOBaHMe:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUSA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHMLUM HA OCHOBaHUATA 3a U3KNo4YBaHe: YBegoMIieHme
Namamu: Fijado en el PCAP..........coooooiiiiiii

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Onucanue: El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnologicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacion VMware. Plataforma
de publicacién de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
BbTpelwweH nageHtndpukatop: 2026/00007479V

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50312000 Ycnyru no nogabpXXaHe n peMOHT Ha
€NEeKTPOHHOU3YNCTIUTENHA TEXHMKA
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 50324100 Ycnyrn no nogabpikaHe Ha KOMMTbPHU
cuctemu, 50324200 Ycnyrm no npodunakTMyHo nogabp)KaHe Ha nepcoHarnHn KOMMOTPr

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Eivissa y Formentera (
ES531)
Obpxaea: VicnaHua
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5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Mallorca (ES532)
Ovpxaea: Micnanuna

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Menorca (ES533)
Ovpxaea: Micnanua

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIIKUTENTHOCT
Cpok: 5 NoguHu

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e PUHaHcMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
: HE

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegoMmneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

5.1.10. KpuTtepuun 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Oferta econdmica.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 55
Kputepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Propuesta de ejecucion de los trabajos a realizar.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 45

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopbyka
Appec Ha gokymeHTaumaTta 3a obliectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=z9R3FaY84GlelIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12. YcnoBuA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D
E3numn, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTUe: UCMaHCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTun: 19/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeEME, LIeHTPanHOEBPOMNeNCKO NATHO BpeMe
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 2 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbYkKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBpONeENCKo BpeME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO Bpeme
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MsacTto: Consell Insular d'Eivissa

[aTa Ha oTBapsHe: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpoONeNCcKo Bpeme,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO BpemMe

MsacTto: Consell d'Eivissa

[aTta Ha oTBapsHe: 22/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpPONencKo NsTHO Bpeme

MsacTto: Consell Insular d'Eivissa

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosug, cBbp3aHu € U3NbiiHEHNETo Ha gorosopa: Fijado en la clausula M del PCAP.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMU4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Consell Executiu del
Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-06-10+02:00
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMaumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
PerucTtpaunoHeH Homep: 30226830037403
PernctpaumoHeHn Homep: S0733001B
pag: Ibiza
MoweHckn koa: 07800
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Menorca (ES533)
Obpxasa: Micnanuna
3BeHo 3a koHTakT: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
EnektpoHHa nowa: contratacio@conselldeivissa.es
TenedoH: 971195900
NHTepHeT agpec: http://www.conselldeivissa.es
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MINwOcN4DGM%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
"pag: Madrid
MoweHckm koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
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Obpxaea: VicnaHna
WHTepHeT agpec: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHosaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
pag: Madrid

MoweHckn koa: 28020

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Vicnanuna

NHTepHeT agpec: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

Kynysau

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepaasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusauus, npegocTassiiia noseye HopMauums 3a npoueaypuTte 3a nperneq (obxansaHe)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

346101-2026

NpeHTndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: 9¢2f2635-025d-4705-8857-307a2e91a4d5 - 01

Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa
Bug obsisneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM
MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatuaHe Ha nssectneto: 19/05/2026 14:14:56 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO

BpeMe, LieHTpanHOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3numn, Ha KONTO HacCTOALWOTO M3BECTUE € OPULMANHO AOCTBIMHO: UCMAHCKN
Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 346101-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 96/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 20/05/2026
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