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See the notice on TED website

351340-2026 - Състезателна процедура
Полша – Далекосъобщителни услуги – Świadczenie kompleksowych usług telefonii 
stacjonarnej dla potrzeb Izby Administracji Skarbowej w Opolu
OJ S 98/2026 22/05/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Izba Administracji Skarbowej w Opolu
Електронна поща: ias.opole@mf.gov.pl
Правна категория на купувача: Регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Świadczenie kompleksowych usług telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby 
Administracji Skarbowej w Opolu
Описание: Przedmiotem zamówienia jest: 1) świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci 
telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji 
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z późn. zm.), w zakresie połączeń telefonicznych i 
faksowych (lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci 
komórkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie stałego dostępu do 
publicznej sieci telefonicznej w całym okresie obowiązywania umowy. W ramach przedmiotu 
zamówienia, usługi telekomunikacyjne świadczone będą w oparciu o istniejącą numerację 
telefoniczną, z której obecnie korzysta Zamawiający; 3) uruchomienie numeracji telefonicznej 
we wszystkich lokalizacjach Zamawiającego w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 4) 
uruchomienie wszystkich rodzajów łączy telefonicznych i światłowodowych (aktywne oraz 
ciemne włókna), na których świadczone będą przez Wykonawcę usługi telekomunikacyjne, 
będące przedmiotem umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i 
zarządzanie systemem monitorowania stanu urządzeń sieciowych Zamawiającego, w tym m.
in. centralek telefonicznych, switchy, routerów, aparatów telefonicznych – systemowych, itp. 
oraz generowanego na tych urządzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawcę 
zaawansowanego monitoringu wewnętrznej sieci Zamawiającego w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiającemu wsparcia technicznego w całym 
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 7) 
wdrożenie u Zamawiającego systemu NAC (Network Access Control) obejmującego wybrane 
lokalizacje Zamawiającego, w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 8) Wdrożenie 
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do 
bezpiecznego, audytowalnego dostępu do infrastruktury sieciowej zamawiającego, 
spełniającego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU. 9) świadczenie usług telekomunikacyjnych stacjonarnych na łączu 
dostępowym w technologii GSM dla dwóch numerów telefonicznych 77 400-67-89 oraz 77 400-
67-99 w lokalizacji Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra, Głębinów 
30, 48-300 Nysa, wyodrębnionych z puli numerów DDI uruchomionych w Izbie Administracji 
Skarbowej w Opolu przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/351340-2026
mailto:ias.opole@mf.gov.pl
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Идентификатор на процедурата: 06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 64200000 Далекосъобщителни услуги
Допълнителна класификация (cpv): 45314300 Строителни и монтажни работи на 
инсталации за далекосъобщителна инфраструктура, 32551000 Телефонни кабели и 
оборудване, свързано с тях, 32420000 Мрежово оборудване, 72250000 Услуги по 
поддържане на системи и оказване на помощ, 32551200 Централни телефонни станции, 
45314200 Строителни и монтажни работи на телефонни линии, 45314100 Строителни и 
монтажни работи на инсталации за телефонни централи, 72400000 Интернет услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Opolski Urząd Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3A 
Град: Opole
Пощенски код: 45-331
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Pierwszy Urząd Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3B 
Град: Opole
Пощенски код: 45-331
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Drugi Urząd Skarbowy w Opolu ul. płk. Witolda Pileckiego 2 
Град: Opole
Пощенски код: 45-331
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Opolski Urząd Celno-Skarbowy w Opolu ul. Drzymały 22 
Град: Opole
Пощенски код: 45-342
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Opolski Urząd Celno-Skarbowy w Opolu ul. Grunwaldzka 42 
Град: Opole
Пощенски код: 45-054
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Brzegu ul. Składowa 2 
Град: Opole



351340-2026 Page 3/9

Пощенски код: 49-305
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Głubczycach ul. Fabryczna 2 
Град: Głubczyce
Пощенски код: 48-100
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Kędzierzynie-Koźlu ul. Piotra Skargi 19 Kędzierzyn-
Koźle
Град: Kędzierzyn-Koźle
Пощенски код: 47-224
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Kluczborku ul. Henryka Sienkiewicza 22A 
Град: Kluczbork
Пощенски код: 46-200
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Krapkowicach ul. Opolska 96A 
Град: Krapkowice
Пощенски код: 47-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Namysłowie ul. Marii Skłodowskiej-Curie 12 
Град: Namysłów
Пощенски код: 46-100
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Nysie ul. Bolesława Krzywoustego 23 
Град: Nysa
Пощенски код: 48-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Nyski (PL523)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Oleśnie ul. Jana Pieloka 21 
Град: Olesno
Пощенски код: 46-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
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Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Prudniku ul. Kopernika 1a 
Град: Prudnik
Пощенски код: 48-200 Prudnik
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Urząd Skarbowy w Strzelcach Opolskich ul. Opolska 13 
Град: Strzelce Opolskie
Пощенски код: 47-100
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Centrum Mandatowe w Nysie ul. Moniuszki 9-10 
Град: Nysa
Пощенски код: 48-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Nyski (PL523)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Oddział Celny w Nysie ul. Otmuchowska 50 
Град: Nysa
Пощенски код: 48-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Nyski (PL523)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Izba Administracji Skarbowej w Opolu ul. płk. Witolda Pileckiego 2 
Град: Opole
Пощенски код: 45-331
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Oddział Celny w Opolu ul. Zielonogórska 1c 
Град: Opole
Пощенски код: 45-323
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Delegatura Opolskiego Urzędu Celno-Skarbowego w Opolu ul. Cementowa 
6 
Град: Opole
Пощенски код: 45-358
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша

2.1.2.  Място на изпълнение
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Пощенски адрес: Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra Głębinów 30
 
Град: Nysa
Пощенски код: 48-300
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Nyski (PL523)
Държава: Полша

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление
Администриране на активите от ликвидатор: 
Прекратена стопанска дейност: 
Аналогична на несъстоятелност ситуация съгласно националното законодателство: 
Участие в престъпна организация: 
Измами: 
Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: 
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: 
Детски труд и други форми на трафик на хора: 
Банкрут: 
Неплатежоспособност: 
Споразумение с кредиторите: 
Пряко или косвено участие в подготовката на процедурата за възлагане на обществена 
поръчка: 
Корупция: 
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: 
Основания, свързани с плащането на данъци или социалноосигурителни вноски: 
Споразумения с други икономически оператори за нарушаване на конкуренцията: 
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: 

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Świadczenie kompleksowych usług telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby 
Administracji Skarbowej w Opolu
Описание: 2. Przedmiotem zamówienia jest: 1) świadczenie usług telekomunikacyjnych w 
sieci telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji 
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z późn. zm.), w zakresie połączeń telefonicznych i 
faksowych (lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci 
komórkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie stałego dostępu do 
publicznej sieci telefonicznej w całym okresie obowiązywania umowy. W ramach przedmiotu 
zamówienia, usługi telekomunikacyjne świadczone będą w oparciu o istniejącą numerację 
telefoniczną, z której obecnie korzysta Zamawiający we wszystkich lokalizacjach 
Zamawiającego; 2) dzierżawa nw. sprzętu telekomunikacyjnego przez okres trwania umowy z 
możliwością jego wykupienia po zakończonym okresie dzierżawy 3) uruchomienie numeracji 
telefonicznej we wszystkich lokalizacjach Zamawiającego w zakresie opisanym w Załączniku 1 
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do PPU; 4) uruchomienie wszystkich rodzajów łączy telefonicznych i światłowodowych,na 
których świadczone będą przez Wykonawcę usługi telekomunikacyjne, będące przedmiotem 
umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i zarządzanie 
systemem monitorowania stanu urządzeń sieciowych Zamawiającego, w tym m.in. centralek 
telefonicznych, switchy, routerów, aparatów telefonicznych – systemowych, itp. oraz 
generowanego na tych urządzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawcę 
zaawansowanego monitoringu wewnętrznej sieci Zamawiającego w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiającemu wsparcia technicznego w całym 
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 7) 
wdrożenie u Zamawiającego systemu NAC (Network Access Control) obejmującego wybrane 
lokalizacje Zamawiającego, w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 8) Wdrożenie 
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do 
bezpiecznego, audytowalnego dostępu do infrastruktury sieciowej zamawiającego, 
spełniającego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU. 9) świadczenie usług telekomunikacyjnych stacjonarnych na łączu 
dostępowym w technologii GSM dla dwóch numerów telefonicznych w lokalizacji 
Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra, Głębinów 30, 48-300 Nysa, 
wyodrębnionych z puli numerów DDI uruchomionych w Izbie Administracji Skarbowej w Opolu 
przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 64200000 Далекосъобщителни услуги
Допълнителна класификация (cpv): 32420000 Мрежово оборудване, 32551200 
Централни телефонни станции, 45314300 Строителни и монтажни работи на инсталации 
за далекосъобщителна инфраструктура, 45314200 Строителни и монтажни работи на 
телефонни линии, 72250000 Услуги по поддържане на системи и оказване на помощ, 
72400000 Интернет услуги
Варианти: 
Описание на опциите: Zamawiający nie przewiduje prawa opcji.

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша
Допълнителна информация: Szczegółowe dane poszczególnych lokalizacji zostały podane 
we wcześniejszych sekcjach ogłoszenia i dokumentach zamówienia

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Nyski (PL523)
Държава: Полша
Допълнителна информация: Szczegółowe dane adresowe jednostek zostały podane we 
wcześniejszych sekcjach ogłoszenia oraz w dokumentach zamówienia

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 24 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 1
Друга информация за подновявания: 1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 
skorzystania ze wznowienia określonego w art. 31 ust. 2 ustawy Pzp, które polegać będzie na 
powierzeniu realizacji przedmiotu zamówienia na okres 12 miesięcy po realizacji pierwszej 
usługi (pierwsze wznowienie i jedyne wznowienie). 2. Wznowione zamówienie realizowane 
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będzie na tych samych warunkach co usługa podstawowa. 3. Decyzja o wznowieniu jest 
jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego i z powodu jego niezrealizowania nie 
przysługują Wykonawcy żadne roszczenia. 4. Warunkiem skorzystania ze wznowienia będzie 
złożenie przez Zamawiającego oświadczenia woli o skorzystaniu ze wznowienia i zawarcie 
stosownego aneksu do umowy.

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cena brutto
Описание: Cena brutto – waga kryterium 60 %;
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Czas usunięcia awarii zwykłej od momentu zgłoszenia awarii Wykonawcy 
przez Zamawiającego – waga kryterium 40 %.
Описание: 2) Czas usunięcia awarii zwykłej od momentu zgłoszenia awarii Wykonawcy przez 
Zamawiającego – waga kryterium 40 %. – waga kryterium 40 %.

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-
e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: полски
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Zamawiający wymaga wniesienia wadium, zgodnie z 
rozdziałem 29 SWZ.
Краен срок за получаване на оферти: 26/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 90 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
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Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Krajowa Izba Odwoławcza
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Krajowa Izba Odwoławcza
Информация за крайните срокове за преразглеждане: 1. Każdemu Wykonawcy, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł 
lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów niniejszej 
ustawy przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wnosi się na zasadach określonych w art. 513-516 ustawy Pzp. 3. Termin 
wniesienia odwołania określa art. 515 ustawy Pzp. 4. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji warunków zamówienia przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt. 15 ustawy Pzp.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Izba Administracji Skarbowej w Opolu
Регистрационен номер: NIP: 7541026256
Регистрационен номер: REGON: 001022920
Пощенски адрес: ul. Witolda Pileckiego 2
Град: Opole
Пощенски код: 45-331
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Opolski (PL524)
Държава: Полша
Електронна поща: ias.opole@mf.gov.pl
Телефон: (77) 454 00 67
Интернет адрес: www.opolskie.kas.gov.pl
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Krajowa Izba Odwoławcza
Регистрационен номер: 5262239325
Пощенски адрес: ul. Postępu 17A
Град: Warszawa
Пощенски код: 02-676
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

mailto:ias.opole@mf.gov.pl
http://www.opolskie.kas.gov.pl
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Електронна поща: odwolania@uzp.gov.pl
Телефон: (22) 4587801
Интернет адрес: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: fce76164-8461-4db8-8788-46740b954a46  -  02
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 20/05/2026 15:17:10 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: полски
Номер на публикуване на обявлението: 351340-2026
Номер на броя на ОВ S: 98/2026
Дата на публикуване: 22/05/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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