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354192-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHuna — CodpTyepHu nakeTn 3a paborta B mpexa — El Contrato Administrativo Mixto de
Suministro y Servicio para instalacién de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones
informaticas de gestion municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién
armonizada y tramitacién ordinaria.

OJ S 99/2026 26/05/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

JdocTtaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdpmumanHo HaumeHoBaHue: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
EnekTpoHHa nowa: secretaria@guiadeisora.org
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacion de
software y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestion municipal,
mediante procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y tramitacion ordinaria.
Onucanue: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: 56491920-ff9a-4a2c-99¢9-9b795e7e4a68
BbTpeweH ngeHtndukatop: 4260/2025
Bug npoueaypa: OTkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: [JocTtaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 48210000 CodpTyepHu nakeTn 3a paboTa B Mpexa
JonbrnHuTtenHa knacudukauusa (cpv): 72267000 Ycnyrn no nogabpXKaHe Y PEMOHT Ha

copTyep

2.1.2. MsacTto Ha usnbrHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Tenerife (ES709)
Ovpxaea: Micnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 238 523,20 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC
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2.1.6. OcHoBaHus 3a U3KNKO4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWSATa 3a U3KIOYBaHe: YBeaOMIEHNe
HapyweHune Ha 3agbimkeHns B obnacTtTa Ha coumanHoTo npaso: Un operador econémico
quedara excluido en caso de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de
cotizaciones a la seguridad social mediante resolucion judicial o administrativa firme y
vinculante.

5. ObocobeHa no3nuyus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacion de
software y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestion municipal,
mediante procedimiento abierto sujeto a regulaciéon armonizada y tramitacion ordinaria.
Onucanue: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 4260/2025

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: [loctaBku
OcHoeHa knacudmkauus (cpv): 48210000 CodbTyepHu naketn 3a paboTa B Mpexa
HonbnHuTtenHa knacudukauusa (cpv): 72267000 Ycnyrn no nogabpXKaHe Y PEMOHT Ha
coptyep
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuute: Véase clausula 1.1.1 del PCAP

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Tenerife (ES709)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIMKUTENHOCT
Cpok: 4 l'ognHu

5.1.4. lNopHoBsIBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: 0

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo yyacTtue:
Y4yacTtneto He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € nHaHCUpaH cbe cpeacTea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
I He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
M3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YeegomneHue
Kputepun: Jpyry NKOHOMUYECKN UM (OUHAHCOBU U3NCKBAHUS
Onucanue Ha kputepua 3a noabop: Otros

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
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Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: Mejora del servicio de ampliacion de cobertura.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNnymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbarnaraHe: 8

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Mejora del servicio de horas de formacién adicional.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, To4Ha BENMYMHa)
Yucno, ceBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kayectso

Onucanue: Mejora del servicio de reduccion de plazos de implantacion.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BennymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: KauecTtso

Onucanue: Mejora del servicio de reduccion del tiempo de desplazamiento in situ.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: Mejora en los tiempos de respuesta y resolucion de incidencias.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNMYmHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: LeHa

Onucanue: Oferta econémica.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 60

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nNopbUKa
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agbIKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
E3nun, Ha kouto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTUe: UCNAHCKU
EnekTpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha odepTu: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HoeBpONeENCKo Bpeme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
MsacTo: Dependencias municiaples
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[aTta Ha oTtBapsHe: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpPONencKo NsTHO Bpeme

MscTo: Departamento de Contratacién

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

YcnoBsusi, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha gorosopa: Véase clausula 3.1.2. del PCAP.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Alcaldia del Ayuntamiento
de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
Canaria
NHdopmauus 3a kpanHutTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: 15 dias habiles desde el dia
siguiente a la publicacion del anuncio de licitacion en el perfil del contratante
OpraHusaums, npegocTassiia noseye MHopMauunsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos
de la Comunidad Auténoma Canaria

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
PeructpaunoHeH Homep: 31140820157842
PernctpaunoHeH Homep: P3801900F
Npaa: Guia de Isora
MoweHckn koa: 38680
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Tenerife (ES709)
Obpxasa: icnanuna
3BeHo 3a koHTakT: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
EnektpoHHa nowa: secretaria@guiadeisora.org
TenedoH: +34 922850100
NHTepHeT agpec: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDNnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma Canaria
'paa: Santa Cruz de Tenerife
MoweHckm koa: 38003
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna
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EnekTpoHHa nowa: tacpcac@gobiernodecanarias.org

TenedoH: +34 922951375

dakc: +34 922922332

WHTepHeT agpec: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHosaHwue: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma Canaria

Npaa: Santa Cruz de Tenerife

MoweHckn koa: 38003

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Tenerife (ES709)
Obpxaea: VicnaHna

EnekTpoHHa nowa: tacpcac@gobiernodecanarias.org

TenedoH: +34 922951375

dakc: +34 922922332

WHTepHeT agpec: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

Kynysau

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusaums, npegocTtaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

MHdopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHTndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e - 01
Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsisneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatiaHe Ha nssectuneto: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 354192-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 99/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 26/05/2026
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