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356699-2026 - CbcTesatenHa npoueaypa

®duHnaHaua — UT ycnyrn: KoHcynTauum, paspaborBaHe Ha codtyep, UHTepHeT 1 noaapbKKa —
Atlassian ohjelmiston Cloud-lisenssien ja asiantuntijapalveluiden hankinta

OJ S 99/2026 26/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Istekki Oy
EnektpoHHa nowa: hankinnat@istekki.fi
MNpaBHa kaTeropus Ha Kynyeaya: [ybnnyHonpaBHa opraHusauus
[lenHocT Ha Bb3narawusa opraH: 3apaBeonasBaHe

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Atlassian ohjelmiston Cloud-lisenssien ja asiantuntijapalveluiden hankinta
Onucanue: Tama hankinta on jaettu kahteen (2) eri osa-alueeseen. Tarjoja voi jattaa
tarjouksen oman harkintansa mukaisesti jompaankumpaan osa-alueeseen tai molempiin osa-
alueisiin. Ks. liite: "Hankinnan kohteen kuvaus”. Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki:
Hankinnan kohteena on Atlassian ohjelmistojen Cloud-lisenssit ja siihen liittyvat tukipalvelut.
Istekki Oy:n kaytossa on ennestaan Atlassian Cloud -organisaatiot, ja tama hankinta koskee
olemassa olevien organisaatioiden uudelleenhankintaa seka jatkuvuuden varmistamista.
Atlassian-organisaatiot ovat keskeinen osa Istekin paivittaista toimintaa ja digitaalista
tydskentelya. Istekki kayttaa Atlassianin Jira, Confluence ja Bitbucket tydkaluja muun muassa:
« tehtavien ja tyonhallinnan tukena - strategiatyon toimeenpanossa ja seurannassa ¢
tiekarttojen ja kehityskokonaisuuksien hallinnassa ¢ tiedon jakamisessa ja yhteistyossa °
dokumentoinnissa ja ohjeistuksessa Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijatyo:
Asiantuntijapalvelut voivat sisaltdd muun muassa Atlassian-ohjelmistojen asiakaskohtaisen
hyodyntamisen taktista seka strategista suunnittelua, kehittamista, konsultointia, konfigurointia
ja muokkausta, kayttdonottoja seka koulutusta ja niistd sovitaan aina erikseen. Hankinnan
kohde ja sita koskevat osa-aluekohtaiset vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti tassa
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Hankintasopimusta tulee kayttamaan ainoastaan Istekki Oy
ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu Toimittaja. Selvyyden
vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole taman kilpailutuksen tai sen perusteella
tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynnossa esitetyt hankintamaarat ovat
arvioita, eika sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
WpeHnTtndpukatop Ha npouenypata: de3f175e-b56c-418a-aa57-1e8ac230019d
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 593734
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHOBHM xapaKkTepucTukn Ha npoueaypaTa: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jaljempana hankintalaki).
TARJOUSTEN KASITTELY: Hankintayksikké 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei
ole julkinen) 2. Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja
tarjouslomakkeesta. 3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden 4. Vertailee
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tarjoukset 5. Valitsee parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja paatoksen
tiedoksiannon. Tarjous seka pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielella, ellei
ole toisin ilmoitettu. Kohdan: "Ladattavat dokumentit ja muut selvitykset" mukaiset asiakirjat voi
toimittaa myds englanniksi. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla vain suomen kielella. Tarjouksen
tekemisesta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.
Hankintayksikko voi keskeyttaa hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja
perustellusta syysta (hankintalain 125 §).

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHCynTaumu, pa3paboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHeT n nogapbxka
HonbnHutenHa knacudpukauusa (cpv): 48000000 CopTyepHM naketT n MHPOPMaLMOHHM
cucTemm

2.1.2. MsacTo Ha n3nbLIHeHue
ObvpxaBa: PMHNaHang
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
HonbnHutenHa nHdopmaums: Tilaaja paattaa sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta. Tilaaja varaa itselleen oikeuden hankkia Sopimuskauden
aikana: - Atlassian hintavertailun ulkopuoliset lisdosat. - Sopimuskaudella Tilaaja arvioi
varmuuskopiointiratkaisujen toteutustapoja. Arvioinnin perusteella Tilaaja voi halutessaan tilata
varmuuskopiointiratkaisun Sopimustoimittajalta lisatilauksena osana tata hankintaa (ei
vaikutusta hintavertailuun), mikali Sopimustoimittajalla on mahdollisuus sellaista tarjota.
Tilaajaa ei kuitenkaan velvoiteta tekemaan lisatilausta, vaan varmuuskopiointi voidaan
toteuttaa myds erillisena hankintana tai muulla Tilaajan tarkoituksenmukaiseksi katsomalla
tavalla. - Muut hankinnan kohteeseen liittyvat valittdmat Atlassian hyodyntamiseen liittyvat
jarjestelmat, joita ei ole nimenomaisesti maaritelty tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.5. YcnoBwuA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOUTO eanH odpepeHT MoXe aa nogaae odepTu: 2
YcnoBus Ha goroBopa:
MakcumaneH 6por 06ocobeHn Nno3mumm, 3a KOMTO MoraT Aa 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN HA
edVH ohepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KIIOYBaHe
N3TOYHMUM Ha ocHOBaHMATa 3a usknioysaHe: [IokyMeHT 3a o6LecTBeHn nopbYkun, EanHeH
€eBpOornenckn JOKyMeHT 3a obuectseHn nopbyku (EEOOINM)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki
Onucanue: Hankinnan kohteena ovat Atlassian Cloud -ohjelmistojen lisenssit, niihin liittyvat
lisdosat (add-onit) seka toimittajan tarjoamat yllapito- ja tukipalvelut. Ks. Liite "Hankinnan
kohteen kuvaus".
BbTpeweH naeHtndpukatop: Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki-0
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5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHET n nogapbxka
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 48000000 CodbTyepHn naketTv n MHOPMaLMOHHN
cuctemum

5.1.2. MsacTto Ha usanbnHeHue
ObpxaBa: PuHnaHans
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa AbpxaBa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIHKUTENHOCT
Opyr cpok: HeorpaHuyeH

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo yyvyacTtue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLuecTBeHa NopbYka, KOUTO He € nHaHcupaH cbe cpeacTea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa
Tasun obwecTBeHa NopbYka € noaxogswa u 3a Mmanku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.7. CrpaTernyeckm obwecTBEHMN NOPBUKHU
CouwmanHa uen, YneTo NocTuraHe ce Hacbpyasa: HagnexHa npoBepka no OTHOLLIEHME Ha
npaBaTa Ha YoBeKa B CBETOBHUTE BEPUTM HA AOCTaBKUTE

5.1.9. KpuTtepuu 3a noaéop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [lokyMeHT 3a obLiecTBeHn NopbYykn, EqMHeH eBponencku
OOKYMeHT 3a obuectBeHu nopbykm (EELOIT)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHwue: Hinta
Onucanue: Hinta
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 80
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: Laatu
Onucanue: Laatu
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 07/06/2026 20:59:00 (UTC+00:00)
3anagHoOEBPONENCKO BpeMe
Appec Ha gokymMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-9ab8-9935b91fc4d1

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=5937 34 &tpk=4036d62d-d393-41a6-
9ab8-9935b91fc4d1

Esunumn, Ha KoMTO MoraT ga ce nogasat opepTu Unu 3asiBrieHns 3a ydactme: OUHCKN
EnekTpoHeH kaTanor: PaspeLueHo

OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eAHa odepTta: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 06/08/2026 20:59:00 (UTC+00:00)
3anaZHoOeBPOrencKo Bpeme

MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsaHe: 07/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) 3anagHoeBpOnencko Bpeme
YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMmMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Markkinaoikeus
MHdopmaums 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Muutoksenhakuaika, oikaisu- ja
valitusaika, on 14 vuorokautta siita, kun asianosainen on saanut hankintapaatdksen
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen tiedoksi.

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijatyo
Onucanue: Asiantuntijapalvelut voivat sisaltdd muun muassa Atlassian-ohjelmistojen
asiakaskohtaisen hyédyntamisen suunnittelua, konsultointia, konfigurointia ja muokkausta,
kayttoonottoja seka koulutusta ja niista sovitaan aina erikseen. Ks. Liite "Hankinnan kohteen
kuvaus".
BbTpelweH naeHtndpukartop: Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijatyd-1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapbxka
HonbnHutenHa knacudpukauua (cpv): 48000000 CodpTyepHM nakeT 1 MHPOPMALMOHHM
cuctemu

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
Obpxaa: PuHnaHana
Ha Bcsko MACTO B JafeHa Abpkasa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 48 Meceuu
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5.1.6. O6wa uHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NOpbYKa, KONTO HEe € PUHaHCKpaH cbe cpeacTtea oT EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUIOXKHOTO nore Ha Cnopa3ymeHneTo 3a obpxaBHuTe nopbyku (COM)
ha
Tasu obLiecTBeHa Nopbyka € Noaxoasiia v 3a manku u cpegtm npegnpustua (MCI): ga

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBUKHU
CoumanHa uen, 4YneTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: HagnexHa npoBepka No OTHOLLEHWE Ha
npaBaTa Ha YOBeKa B CBETOBHUTE BEPUTM HA AOCTaBKUTE

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JokyMeHT 3a obLiecTBEHN NopbYkM, EAnHEH eBponencku
OOKyMeHT 3a obuiectBeHn nopbykm (EEOOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HanmeHoBaHue: Hinta
Onucanue: Hinta
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 70
Kputepun:
Bupa: KauecTtBo
HanmeHoBaHue: Laatu
Onucanue: Laatu
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 30

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutTenHa nHgopmaums: 07/06/2026 20:59:00 (UTC+00:00)
3anagHoOEeBPOMNEnNCcKo Bpeme
Appec Ha JokymeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-9ab8-9935b91fc4d1

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=5937 34 &tpk=4036d62d-d393-41a6-
9ab8-9935b91fc4d1
E3nun, Ha KonTo moraTt a ce nogasaT opepTu unm 3asBreHns 3a yyactme: (pUHCKN
EnekTpoHeH kaTanor: PaspeLueHo
OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eAHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 06/08/2026 20:59:00 (UTC+00:00)
3anaZHoEeBPOIEeNCcKoO Bpeme
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 07/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) 3anagHoeBpOnencko Bpeme
YcnoBusa Ha goroBsopa:
N3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He
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EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Markkinaoikeus
MHpopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Muutoksenhakuaika, oikaisu- ja
valitusaika, on 14 vuorokautta siita, kun asianosainen on saanut hankintapaatdksen
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen tiedoksi.
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
. Istekki Oy

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Markkinaoikeus
PernctpaunoHneH Homep: 3006157-6
MoweHckn agpec: Radanrakentajantie 5
Npaa: Helsinki
MoweHckm koa: 00520
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PvHNaHanA
EnektpoHHa nowa: markkinaoikeus@oikeus.fi
TenedoH: +358 295643300
NHTepHeT agpec: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ponu Ha Ta3u opraHmsauus:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Istekki Oy
PernctpaunoHeH Homep: 2292633-0
MoweHckn agpec: PL 4000
Npaa: Kuopio
MNoweHckm koa: 70601
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
ObpxaBa: PuHnaHans
3BeHO 3a KoHTakT: Hankinta
EnekTpoHHa nowa: hankinnat@istekki.fi
TenedoH: +358 176180700
NHTepHeT agpec: https://www.istekki.fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBau
OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0003
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OdmumanHo HammeHoBaHue: Hansel Oy (Hilma)
PerucTtpaunoHeH Homep: FI09880841

MoweHckn agpec: Mannerheiminaukio 1a

Mpag: Helsinki

MoweHckn koa: 00100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PrvHNaHama

3BeHO 3a KOHTaKT: eSender

EnekTpoHHa nowa: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TenedoH: 029 55 636 30

MHTepHeT agpec: http://hankintailmoitukset.fi

Ponun Ha Ta3un opraHusauus:

TED eSender

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndpumkatop/sepcna Ha obasneHneto: db1954f7-71f6-4233-8a18-f9eb7c0c562a - 01
Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6aBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectneto: 22/05/2026 09:01:30 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

[aTa Ha nanpatllaHe Ha 06aBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 22/05/2026 09:03:02 (UTC+00:
00) 3anagHoeBpONeNCKo Bpeme

E3unumn, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BECTUE € OMLUMANHO OOCTLMNHO: PUHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6saBneHneTo: 356699-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 99/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 26/05/2026
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