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See the notice on TED website

356815-2026 - Състезателна процедура
Иcпaния – Програмиране и софтуерни консултантски услуги – Servicio de Asistente virtual 
multicanal basado en inteligencia artificial generativa, entrenado con la documentación de 
SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión del conocimiento y a la asistencia en los 
procedimientos tributarios
OJ S 99/2026 26/05/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
Електронна поща: contratacion.pliegos@suma.es
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Servicio de Asistente virtual multicanal basado en inteligencia artificial generativa, 
entrenado con la documentación de SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión 
del conocimiento y a la asistencia en los procedimientos tributarios
Описание: Necesidad de adquirir el desarrollo de una plataforma a medida a partir de 
diversas herramientas software basadas en inteligencia artificial, específicamente con la 
integración y uso de diferentes modelos de lenguaje de gran escala (LLM) como motores de 
la plataforma.
Идентификатор на процедурата: 7b3fe510-6007-4190-827f-3e8b2cbe9bc4
Вътрешен идентификатор: 2/pa/ser/26
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги
Допълнителна класификация (cpv): 72263000 Услуги по инсталиране на софтуерни 
продукти

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Държава: Иcпaния

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 259 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/356815-2026
mailto:contratacion.pliegos@suma.es
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Източници на основанията за изключване: Уведомление
Нарушение на задължения в областта на трудовото право: No cumplir con la legislación 
laboral vigente

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Servicio de Asistente virtual multicanal basado en inteligencia artificial generativa, 
entrenado con la documentación de SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión 
del conocimiento y a la asistencia en los procedimientos tributarios
Описание: Necesidad de adquirir el desarrollo de una plataforma a medida a partir de 
diversas herramientas software basadas en inteligencia artificial, específicamente con la 
integración y uso de diferentes modelos de lenguaje de gran escala (LLM) como motores de 
la plataforma.
Вътрешен идентификатор: 2/pa/ser/26

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги
Допълнителна класификация (cpv): 72263000 Услуги по инсталиране на софтуерни 
продукти

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 5 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Социална цел, чието постигане се насърчава: Справедливи условия на труд

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Общ годишен оборот
Описание на критерия за подбор: Cifra anual de negocio

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Trabajos realizados

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
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Описание: B.1 Oferta económica .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 39
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: B.2 Disminución de plazos .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 13
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: A.1 Calidad y alcance de la propuesta técnica.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 22
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: A.2 Metodología de implantación y gestión del proyecto .
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 22
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: A.3 Experiencia en proyectos similares de los técnicos ofertados.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 4

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 26/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 3 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 30/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Of. Central de Suma
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: La empresa adjudicataria garantizará la 
seguridad y la protección de la salud en el lugar del trabajo y el cumplimiento de los convenios 
colectivos sectoriales y territoriales aplicables y adoptar las medidas para prevenir la 
siniestralidad laboral..
Електронно фактуриране: Разрешено

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
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Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Dirección de Suma 
Gestión Tributaria. Diputación de Alicante - Tribunal administrativo central de recursos 
contractuales
Информация за крайните срокове за преразглеждане: 15 días hábiles
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante - Suma Gestión Tributaria 
Diputación de Alicante

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
Регистрационен номер: 30531630093202
Регистрационен номер: P5300003J
Град: Alicante
Пощенски код: 03002
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Държава: Иcпaния
Звено за контакт: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
Електронна поща: contratacion.pliegos@suma.es
Телефон: 965148526
Факс: 965148520
Интернет адрес: http://www.suma.es
Профил на купувача: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Suma Gestión Tributaria Diputación de Alicante
Град: Alicante
Пощенски код: 03002
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Интернет адрес: https://www.suma.es/
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Град: Madrid
Пощенски код: 28020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Държава: Иcпaния
Интернет адрес: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Роли на тази организация: 

mailto:contratacion.pliegos@suma.es
http://www.suma.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.suma.es/
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
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Купувач
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: b2a8eb19-bbc7-4d80-978b-26bab3e851ed  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 22/05/2026 08:13:21 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: испански
Номер на публикуване на обявлението: 356815-2026
Номер на броя на ОВ S: 99/2026
Дата на публикуване: 26/05/2026
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