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357958-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

Hupepnanausa — Yenyru no TpyaoBa meavumHa — Arbodienstverlening
OJ S 100/2026 27/05/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa — 0O6NEeKYEeH peXxum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHoBaHune: Gemeente Zaanstad
EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnaswue: Arbodienstverlening
Onucanue: Het grootste gedeelte van de gevraagde arbodienstverlening wordt bepaald door
Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen beleid en de in de Wet verbetering
Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien van de aanpak en begeleiding van
ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is gemeente Zaanstad op zoek naar een
integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel preventie als begeleiding bij (dreigend) en
bestaand verzuim. Zie aanbestedingsdocumenten. De geraamde opdrachtwaarde is circa
€650.000,- excl. BTW per jaar. Deze raming is gebaseerd op de gegevens van de afgelopen
jaren en de verwachte groei van de organisatie. Met deze raming(en) willen wij een zo goed
mogelijk beeld geven van de omvang van de opdracht. Het betreft slechts een inschatting, u
kunt hier geen rechten aan ontlenen. Het is voor de gemeente niet op voorhand vast te stellen
wat het daadwerkelijke verzuim zal zijn in de komende jaren. Deze gegevens zullen pas later
bekend worden en zullen mogelijk leiden tot bijstelling van de hoeveelheden, afhankelijk van
het beschikbaar budget. Zie aanbestedingsdocumenten.
WpeHTtndpukatop Ha npouenypata: 141a169f-add1-4014-a52d-7461daea8fac
BbTpeweH naeHtudgukaTtop: 2026-138
Bug npouenypa: Otkputa
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Het grootste gedeelte van de gevraagde
arbodienstverlening wordt bepaald door Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen
beleid en de in de Wet verbetering Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien
van de aanpak en begeleiding van ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is
gemeente Zaanstad op zoek naar een integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel
preventie als begeleiding bij (dreigend) en bestaand verzuim. De gevraagde dienstverlening
omvat in ieder geval de inzet van gekwalificeerde professionals en voorzieningen. Zie
aanbestedingsdocumenten. Wij gunnen op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding. Zie
aanbestedingsdocumenten.

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 85147000 Ycnyrm no TpyaoBa MegvumHa

2.1.2. MsacTOo Ha n3anbNHEeHue
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AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nHgopmauyms: Gemeente Zaanstad

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A4C: 5200 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHWsATa 3a M3KMtoYBaHe: EgnHeH eBponenckn AOKyMeHT 3a 00 ecTBeHun
nopbvyku (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0000
3arnaswue: Arbodienstverlening
Onucanue: Wij zijn op zoek naar een duurzame en professionele samenwerking met een
arbodienstverlener die als betrokken partner bijdraagt aan gezonde, vitale en duurzaam
inzetbare medewerkers. De opdracht beoogt de continuiteit van arbodienstverlening te
waarborgen, waarbij de opdrachtnemer aantoonbaar aansluit bij het binnen de gemeente
gehanteerde ‘eigen-regiemodel’ voor verzuimaanpak. Het grootste gedeelte van de gevraagde
arbodienstverlening wordt bepaald door Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen
beleid en de in de Wet verbetering Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien
van de aanpak en begeleiding van ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is
gemeente Zaanstad op zoek naar een integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel
preventie als begeleiding bij (dreigend) en bestaand verzuim.Zie aanbestedingsdocumenten.
De geraamde opdrachtwaarde is circa €650.000,- excl. BTW per jaar. Deze raming is
gebaseerd op de gegevens van de afgelopen jaren en de verwachte groei van de organisatie.
Met deze raming(en) willen wij een zo goed mogelijk beeld geven van de omvang van de
opdracht. Het betreft slechts een inschatting, u kunt hier geen rechten aan ontlenen. Het is
voor de gemeente niet op voorhand vast te stellen wat het daadwerkelijke verzuim zal zijn in
de komende jaren. Deze gegevens zullen pas later bekend worden en zullen mogelijk leiden
tot bijstelling van de hoeveelheden, afhankelijk van het beschikbaar budget. Zie
aanbestedingsdocumenten.
BbTpeleH naoeHtndpukartop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 85147000 Ycnyrm no TpyaoBa megvumHa
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuute: De overeenkomst die wordt aangegaan voor de uitvoering van de
opdracht geldt voor de duur van vier jaar. De overeenkomst kan eenzijdig voor twee keer door
ons onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van twee jaar. De
verwachting is dat de overeenkomst op 1 november 2026 in werking kan treden. In de periode
van 1 november 2026 t/m 31 december 2026 geldt een overgangs- en implementatieperiode,
waarin opdrachtnemer zorgdraagt voor een zorgvuldige overname van dossiers, inrichting van
de dienstverlening en overige benodigde voorbereidingen. De volledige uitvoering van de
dienstverlening zoals uitgevraagd in deze aanbesteding start per 1 januari 2027.
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5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nndopmaums: Gemeente Zaanstad

5.1.3. OyakBaHa NpoaAbLIIKUTENHOCT
Havanna pata: 01/11/2026
KpainHa gata Ha npoabmmkutenHoctTa: 31/12/2034

5.1.4. MNMopHoBsAABaHe
MakcrnmaneH 6pon nogHOBsIBaHUA: 2
Hpyra nidopmauma 3a nogHoeaBaHus: De overeenkomst kan eenzijdig voor twee keer door
ons onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van twee jaar.

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A4C: 5200 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Ksanugukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeEHO M3MbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e UHaHcKMpaH cbe cpeacTtea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obLecTBeHN NOPBUKHU
Llen Ha cTpaTernyecknte obLECTBEHN NOPBYKK: Hsama cTpaTermyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3bop: EanHeH eBponenckn JOKyMEHT 3a O0LLEeCTBEHN MOPBYKN
(EEQOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHue: G-1 Continuiteit en kwaliteit van dienstverlening
Onucanue: Wij hechten groot belang aan de continuiteit, bereikbaarheid en voorspelbaarheid
van de arbodienstverlening, waarbij de dienstverlening ook bij personeelstekorten of
piekbelasting geborgd blijft. Daarnaast vinden wij het van belang dat de dienstverlening van
consistente kwaliteit is en op professionele wijze wordt uitgevoerd, ondersteund door een
passend en effectief systeem. Zie aanbestedingsdocumenten.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHue: G-2 Visie op verzuimpreventie en strategische advisering
Onucanue: Wij zoeken een opdrachtnemer die verder kijkt dan uitsluitend de uitvoering van de
Wet verbetering Poortwachter en actief bijdraagt aan preventie, duurzame inzetbaarheid en
strategische advisering. Het doel is om inzicht te krijgen in de mate waarin inschrijver in staat
is om, op basis van signalen uit de arbodienstverlening, te komen tot samenhangende
analyses en hierover te adviseren op organisatie- en afdelingsniveau. Zie
aanbestedingsdocumenten.
KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)
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Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kavectso

HaunmeHoBaHue: G-3 Casusaanpak verzuimbegeleiding

Onucanue: Wij willen inzicht krijgen in de praktische en inhoudelijke aanpak van
verzuimbegeleiding door de inschrijver, inclusief toepassing van wet- en regelgeving,
communicatie met betrokkenen en advisering richting werkgever en medewerker. Om uw
aanbod op deze wens te kunnen beoordelen, wordt u verzocht schriftelijk uit te werken hoe
wordt omgegaan met een voorbeeldcasus. Zie aanbestedingsdocumenten.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ynHa)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHwue: G-4 Praktijksimulatie en presentatie bedrijfsarts

Onucanue: Wij hechten er groot belang aan dat de kwaliteit van de arbodienstverlening niet
alleen blijkt uit plannen en beschrijvingen, maar ook uit het handelen van de bedrijfsarts die
feitelijk wordt ingezet binnen de organisatie. Met dit criterium wordt, middels een
praktijksimulatie, beoordeeld in hoeverre de voorgedragen bedrijfsarts in staat is om een
verzuimcasus op professionele en praktisch toepasbare wijze te analyseren, hierover te
communiceren en te komen tot een duidelijk en bruikbaar advies voor de organisatie en de
medewerker. Zie aanbestedingsdocumenten.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYku, ToYHa Benu4ymHa)

Yucno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: LleHa

HaunmeHoBaHue: G-5 Prijs

Onucanue: Inschrijvers dienen in het Prijzenblad de onderstaande prijzen te specificeren in
Euro's exclusief BTW. «Uurtarief bedrijfsarts *Uurtarief arboverpleegkundige *Aansluitkosten
per medewerker Zie aanbestedingsdocumenten.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYku, ToYHa Benu4ynHa)

Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHutenHa nHgpopmaums: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTpanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeMe
Appec Ha AoKyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/426355

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbIKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426355
E3vun, Ha konto morat fga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKko NTHO Bpeme
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTa Tpsbea ga octaHe BanugHa: 90 [Hu
MHdopmauma 3a obwecTBeHaTa nopbykKa:
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[aTta Ha oTBapsHe: 08/09/2026 12:10:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpPONencKo NsTHO Bpeme

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha NporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTeNHO

LLle ce n3nonsesa enekTpoOHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
MeguaTopcka opraHmdaums: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
OpraHusaums, oTroBapsila 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Gemeente Zaanstad -
Rechtbank Haarlem
OpraHusaumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHGOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: Gemeente Zaanstad
OpraHnsaums, npegocTassiia noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
OpraHusauums, KOATO noryyasa 3asBrneHusTa 3a yvactme: Gemeente Zaanstad

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Gemeente Zaanstad
PerucTtpaunoHeH Homep: 49675616
MoweHckn agpec: Stadhuisplein 100
pag: Zaandam
MoweHckn koa: 1506MZ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxasa: HnoepnaHans
3BeHo 3a koHTakT: Alida Elzinga
EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl
TenedoH: +31 14075
WHTepHeT agpec: http://www.zaanstad.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rechtbank Haarlem
MoweHckn agpec: Postbus 1621
pag: Haarlem
MoweHckm koa: 2003 BR
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie Haarlem (
NL32A)
Ovpxasa: HnoepnaHans
EnektpoHHa nowa: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
NHTepHeT agpec: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
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OdmumanHo HaumeHoBaHue: Niet van toepassing

N'pag: Niet van toepassing

MoweHckn koa: 1506 MZ

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
OvpxaBa: HngepnaHguns

EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@Zaanstad.nl

MHTepHeT agpec: https://www.Zaanstad.nl

[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdumumanHo HanmeHoBaHune: Gemeente Zaanstad

MoweHckn agpec: Postbus 2000

pag: Zaandam

MoweHckn koa: 1500 GA

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Ovpxaea: HnoepnaHans

3BeHo 3a koHTakT: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort

EnekTpoHHa nowa: inkoop.contracten@zaanstad.nl

MHTepHeT agpec: http://WWW.Zaanstad.nl

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

Kynysau

OpraHusauus, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBfieHMsTa 3a ydactme

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
MepguwaTtopcka opraHmsaums

UHdopmauusa 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndukarop/sepcusa Ha obasneHneTo: 6708e788-5fc6-45e8-a432-6ed1ac2a9705 - 01
Bug Ha opmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka — 0GMEKYEH PeEXMM

MoaBua Ha obaeneHuneTo: 20

[aTta Ha nanpawaHe Ha nssectuneto: 26/05/2026 11:43:19 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LieHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KOUTO HacCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: HUAEPNaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 357958-2026

Homep Ha 6post Ha OB S: 100/2026

[ata Ha nybnuvkyBaHe: 27/05/2026
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