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363439-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Ucnanua — UT ycnyrmn: KoHcynTauum, paspaboTBaHe Ha codTyep, MHTepHeT n noaapbKKa —
Servicio de implementacion integral de un sistema de informaciéon econémico-financieray
logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)

OJ S 101/2026 28/05/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HammeHoBaHme: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
EnekTpoHHa nowa: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BnacT
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacion econémico-
financiera y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria
(INGESA)
OnucaHue: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucion
integral que proporcione un sistema de informacion corporativo, basado en una arquitectura
tecnolégica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
NoeHTudmkaTtop Ha npouenyparta: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
MpeanwHo obsasneHne: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
BbTpeweH naeHtudukatop: PA 2026/001
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC
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2.1.5. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6LlecTBeHa Nnopbuka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3numnm, 3a KOMTO eanH odepeHT MoXe aa nogaae odeptu: 2
YcnoBua Ha goroBopa:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuumn, 3a KOMTO MoraT Aa 6baaT Bb3N0OXKEHN NOPbYKN Ha
eavH oepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHuSA 3a N3KNKO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHUATA 3a U3KMNIOYBaHE: YBeAOMIMNEHNE
Kopynuus: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. 06ocob6eHa no3nuums

5.1. O6ocobeHa nosunuus: LOT-0001
3arnasue: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Onucanue: Servicios para la implantaciéon, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
BbTpeweH naeHtudgukatop: 01

5.1.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENTHOCT
Cpok: 41 Meceuum

5.1.5. CtomHocCT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 5418 450,00 EUR

5.1.6. OOGwa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeBeaomrneHune
Kputepun: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
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5.1.11.

5.1.12.

363439-2026

Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: Disminucion de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNnymHa)
Yncno, cBbP3aHO C KPUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanwne: Jornadas presenciales adicionales.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, To4Ha BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 8

Kputepun:

Bua: LUeHa

Onucanue: Oferta econémica - Precio lote 1.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BennymHa)
Yucno, cBbP3aHO C KpUTEpPUA 3a BbanaraHe: 35

Kputepun:

Bua: KauecTtso

Onucanue: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 7

Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: Plan de implantacion, gestion del cambio y comunicacion.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNMYmHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: KavecTtso

Onucanue: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEpPUS 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: Solucién técnica ofertada - lote 1.

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYmHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 25

D,OKyMeHTaLWIH 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa nopbUKa

Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHata nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps

/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6LiecTBeHa nopbyka

YcnoBus 3a nogaBaHe:

EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbimKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

E3unun, Ha KoMTO MoraT ga ce nogasat OCbepTl/I nnn 3asdaBneHnAa 3a ydactme: NCNaHCKN

EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BPEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME

MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KosATo odepTaTta TpsibBa Aa ocTaHe BanuaHa: 3 Meceuu
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MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTtBapsHe: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

YcnoBusa Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B paMKUTE Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHK mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauuma 3a AMHaMU4YHaTa cucTemMa 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Direccidn del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
NHdopmauus 3a KpanHuTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-06-16+02:00
OpraHusauus, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion del Instituto Nacional de Gestidon Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial
en materia de contratacién, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. O6ocobeHa nosunuyus: LOT-0002
3arnasue: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
economico-financiera y logistica
Onucanue: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
economico- financiera y logistica
BbTpelweH naoeHtndpukatop: 02

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapwbxka

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENTHOCT
Cpok: 41 Meceuum

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 739 901,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo yyacTue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e UHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC

363439-2026 Page 4/7



MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: YBegomreHne
Kputepun: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegerneHm ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bupa: KayecTtBo
Onucanwue: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a Bb3naraHe: 15
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Oferta econdmica - Precio lote 2.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepUs 3a BbanaraHe: 40
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Solucién técnica ofertada - lote 2.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (ToYKW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 45

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbyKa
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: hitps://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
E3nun, Ha kouTo moraT ga ce nogasaT opepTn Unn 3asBieHns 3a y4acTmue: NCNaHCKK
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyvasaHe Ha odepTun: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NATHO BpeMe
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceum
UHdopmauumsa 3a obuecTBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBpoONeNCcKo Bpeme,
LeHTpanHoeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha aoroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMum 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
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LLl,e Ce 1n3non3Ba erfieKTpoHHO niallaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsilia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Direccidn del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
MHdopmaums 3a KpanHUTe CcpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-06-16+02:00
OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMaumsa 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion del Instituto Nacional de Gestidn Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial
en materia de contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Direccidn del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
PernctpaunoHneH Homep: 10000440058861
PernctpaumoHeH Homep: Q2869002B
Npaa: Madrid
MNMoweHckn koa: 28014
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna
3BeHo 3a koHTakT: Direccidn del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
EnektpoHHa nowa: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
TenedoH: 913380612
NHTepHeT agpec: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Mpodbumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HammeHoBaHmMe: Procede recurso especial en materia de contratacion, de
acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Npaa: Madrid
MNMoweHckn koa: 28014
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HammeHoBaHue: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
"pag: Madrid
MoweHckn kopa: 28014
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanuna
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
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KynyBau
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHntndpukatop/sepcnsa Ha obasnerHneTto: 0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e - 01
Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: Ob6saBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatllaHe Ha nssectneTto: 26/05/2026 18:06:21 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 363439-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 101/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 28/05/2026
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