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367419-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

PuHnaHaua — Yenyrm no peMoHT 1 nogapbxka — Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun
hankinta
OJ S 102/2026 29/05/2026

O6GsiBneHue 3a NopbUKa UMM KOHLECUA — CTaHAAPTEH pexum - O6saBNeHne 3a NnpoMsiHa

Yenyru
1. KynyBau
1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Kansanelakelaitos
EnektpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawums opraH: CouunanHa 3akpuna
1.1. KynyBau

OdmumanHo HaumeHoBaHMe: Kansanelakelaitos

EnektpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi

MNMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawms opran: CounanHa 3akpuna

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Onucanue: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnossa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnén
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
NapeHTtndpumkatop Ha npoueaypata: a060ab33-bd97-4178-88f0-154e6c58f243
MpeaunwHo obsenenune: ff96c2c3-6a83-4b3b-98e5-df1e84d7c31c-01
BbTpeweH naeHtndpumkatop: KELA/7096/2026, IT 2026\8
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He
OcHOBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTa: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessa on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta, ja hankintamenettelyna on hankintalain 32 §:n mukainen avoin
menettely, johon siséltyy pakollinen demotilaisuus. Demotilaisuuteen osallistumatta jattdminen
johtaa tarjouksen hylkdamiseen. Demotilaisuuteen osallistuminen on pakollista, vaikka olisi
kaynyt aikaisemmassa, keskeytettyyn hankintamenettelyyn (KELA/8014/2025) sisaltyneeseen
demotilaisuuteen. Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 1. Hankintayksikko avaa tarjoukset. 2.
Hankintayksikko arvioi tarjoajien ESPD-lomakkeella antamien tietojen perusteella alustavana
nayttona, koskeeko tarjoajia hankintalain 80 §:n tai 81 §:n mukainen poissulkemisperuste ja
tayttavatko tarjoajat hankintayksikon asettamat 83 §:ssa tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset. 3.
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Hankintayksikko tarkastaa tarjousten tarjouspyynndon mukaisuuden eli, etta tarjous on
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja
perusteiden mukainen. Tarjouksen ja tarjottujen palvelujen on oltava tarjouspyynnon ja sen
litteiden sisallon mukaisia. Kela varaa oikeuden tarkistaa kaikilta tarjoajilta mm. mahdolliset
kirjoitus-, lasku- yms. virheet. Lisaksi Kela varaa oikeuden tarkastaa ristiriitaiset tiedot.
Tarkastamisella ei kuitenkaan anneta tarjoajille mahdollisuutta parantaa tarjoustaan.
Tarjouskilpailusta hylataan ne tarjoukset, jotka eivat ole tarjouspyynnon tai tarjousmenettelyn
ehtojen mukaisia edellyttaen, etta tarjouksen tarjouspyynnén vastaisuus vaarantaa tarjoajien
tasapuolisen kohtelun tarjousten vertailussa. Hankintayksikko voi hylata hankinnan laatuun ja
laajuuteen nahden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen, jos
tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu naytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai
kustannusten alhaista tasoa. 4. Hankintayksikko vertailee soveltuvuusvaatimukset tayttavien
tarjoajien tarjouspyynnon mukaiset tarjoukset tarjouspyynndssa ilmoitettujen
vertailuperusteiden mukaisesti. 5. Hankintayksikkd pyytaa ja tarkastaa kilpailun voittajan
/voittajien soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset. 6. Hankintayksikko tekee
hankintapaatdksen ja antaa paatoksen sahkdisesti tiedoksi kaikille tarjoajille. 7.
Hankintayksikkd solmii hankintasopimuksen valitun/valittujen tarjoajien kanssa. 8.
Hankintayksikko julkaisee jalki-ilmoituksen hankintamenettelyn tuloksesta. Vaihtoehtoisia tai
rinnakkaisia tarjouksia ei hyvaksyta. Tarjouksessa ei saa esittda omia ehtoja tai varaumia.
Tarjoaja ei voi yksipuolisesti perua tarjoustaan tarjousten jattamiselle ilmoitetun maaraajan
jalkeen. Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla suomen kielella. Mikali tarjoaja tarvitsee dokumentit
muulla kielella, tarjoaja vastaa itse kdannattamisesta ja sen kustannuksista. Tarjoukset on
laadittava suomen kielella. Hankintayksikkd ei maksa tarjoajille mitdan korvauksia
hankintamenettelyyn osallistumisesta tai tarjouksen tekemisesta.

21.1. Uen
EcTtectBo Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 50000000 Ycnyrm no peMoHT 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudukauymna (cpv): 30100000 Ocmc mawmHmn, obopyasaHe u
NPUHAONEXHOCTK, C U3KMOYEHME Ha KOMMOTPU, NpuHTepn 1 medenn, 30124500
MpuHagnexHocTn 3a ckeHep, 30124520 MNogaBay Ha 4OKyMeHTU 3a ckeHep, 38520000
CkeHepu, 42000000 MawwnHm 3a npomuwneHa ynotpeba, 42900000 PasnuyHu Bugose
MaLUMHK ¢ 060 1 cneyunanHo npegHasHaveHmne, 42960000 Cuctemm 3a ynpasneHume u
KOHTpoOn, obopyaBaHe 3a neyaTt 1 rpadouyeH ausanH, ogouc obopyasaHe n obopynBaHe 3a
obpaboTka Ha uHpopmauumsTa, 48318000 CodpTyepHm naketun 3a ckeHepu, 72000000 T
ycnyrn: KOHcynTauum, paspaboTtBaHe Ha codTyep, IHTepHeT 1 nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUue
ObvpxaBa: PrvHNaHang
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea
HonbnHutenHa nHgopmaums: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHuMe:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KN4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNoYBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN
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5. ObocobeHa no3nyus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Onucanue: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndossa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
BbTpeweH naeHtudpumkatop: KELA/7096/2026, IT 2026\8

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 50000000 Ycnyrm no peMoHT 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudpukauymna (cpv): 30100000 Ocumc mawmHmn, obopyasaHe u
NPUHALNEXHOCTU, C U3KIMOYEHME Ha KOMMOTPU, NpuHTepn 1 medenn, 30124500
MpuHagnexHocTn 3a ckeHep, 30124520 MNogaBad Ha 4OKyMeHTU 3a ckeHep, 38520000
CkeHepun, 42000000 MawwmHm 3a npomuwinena ynotpebda, 42900000 PasnnyHun Bugose
MaLUMHK ¢ 060 1 cneyunanHo npegHasHaveHmne, 42960000 Cuctemu 3a ynpasneHume u
KOHTpoOn, obopyaBaHe 3a neyat u rpaduyeH agusanH, ogouc obopyasaHe n obopynBaHe 3a
obpaboTka Ha uHpopmauumsTa, 48318000 CodpTyepHum naketun 3a ckeHepu, 72000000 NT
ycnyrn: KOHcyntauum, paspaboTtBaHe Ha codTyep, IHTepHEeT 1 noaapbxkka

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUE
ObpxaBa: PMHNaHanA
Ha Bcsiko MACTO B AafieHa Obpkaea
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

5.1.3. OyakBaHa NpOoAbLIIKUTENHOCT
Opyr cpok: HeorpaHuyeH

5.1.6. OO6wa uHdopmaums
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
: ha
Tasn obuecTBeHa nopbyka e noaxoadila n 3a manku n cpegnn npegnpuatmns (MCI): ga

5.1.7. Crparernyecku obLecTBeHN NOPBYUKU
MNMoaxoAd 3a HamansiBaHe Ha Bb3OENCTBMETO BbpPXy OKoNHaTa cpeaa: Mpexoa kbM Kpbroea
MKOHOMMKa, 3alimTa 1 Bb3cTaHOBsIBaHe Ha BOAHOTO 6uopasHoobpasve 1 Ha BogHUTe
eKocucTeMm
CouuanHa uen, YseTo nocTuraHe ce Hacbpyaea: HagnexHa npoBepka no OTHOLLEHWE Ha
npaBaTa Ha YoBeKa B CBETOBHUTE BEpUry Ha AocTaBkuTe, CnpaBeanvem yCcroBus Ha Tpya

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
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N3TouHMUM Ha KpuTepum 3a n3bop: [JoOKyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKA

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: Vertailuhinta
Onucanue: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 100

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
3anagHoOEBPONENCKO BpeMe
Apgpec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obulectBeHaTa nopbuka: https://tarjouspalvelu.fi/kela?
id=615747&tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8¢c2d-f21825db6490

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://tarjouspalvelu.fi’kela?id=615747 &tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8c2d-
f21825db6490
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNeHns 3a yvactue: UHCKK
EnekTpoHeH katanor: 3aab/mKuTenHo
OdbepeHTHTE MOraT ga npeacTaBsaT noeeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vaBaHe Ha odepTun: 06/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
3anagHOEBPONENCKO BpemMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTa TpsibBa ga ocTaHe BanuaHa: 6 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbykKa:
[aTta Ha oTBapsaHe: 06/07/2026 08:00:00 (UTC+00:00) 3anagHoeBpONeENCKo Bpeme
MsacTo: Cloudia
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHn mecTa: He
MN3unckBa ce cnopasymeHue 3a HepaskpmBaHe Ha UHpopmauums: aa
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonassa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NrawjaHe: ga

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Markkinaoikeus
OpraHnsaums, npegocTassiiia noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Kansanelakelaitos

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
367419-2026 Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747&tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8c2d-f21825db6490
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747&tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8c2d-f21825db6490
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747&tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8c2d-f21825db6490
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747&tpk=e95f0bb7-3345-4a13-8c2d-f21825db6490

OdumumanHo HanmeHoBanue: Markkinaoikeus

PeructpaunoHeH Homep: 3006157-6

MoweHckn agpec: Radanrakentajantie 5

Mpag: Helsinki

MoweHckn koa: 00520

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PrvHNaHama

EnekTpoHHa nowa: markkinaoikeus@oikeus.fi

TenedoH: +358 295643300

NHTepHeT agpec: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HammeHoBaHMe: Kansanelakelaitos
PernctpaumoHeH Homep: 0246246-0
Npag: 00056 Kela
MoweHckn koa: 00056
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PuHnaHans
EnekTpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi
TenedoH: 020 634 11
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
Kynysau

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HammeHoBaHMe: Kansanelakelaitos
PernctpaunoHneH Homep: 0246246-0
MoweHckn agpec: PL 450
paa: Kela
MoweHckm koa: 00056
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PHNaHana
3BeHO 3a koHTakT: Hankintayksikkd
EnektpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi
TenedoH: +358 2063411
NHTepHeT agpec: https://www.kela. fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBsau
Bogay Ha rpyna
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHdopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0004
OdmumanHo HammeHoBaHue: Hansel Oy (Hilma)
PeructpaunoHeH Homep: FI09880841
MoweHckn agpec: Mannerheiminaukio 1a
Mpag: Helsinki
MoweHckn koa: 00100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPMUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
OvpxaBa: PrHNaHama
3BeHO 3a KOHTaKT: eSender
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EnekTpoHHa nowa: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TenedoH: 029 55 636 30

MHTepHeT agpec: http://hankintailmoitukset.fi

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

TED eSender

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHne, KoeTo TpsibBa ga 6bae npomMeHeHo

b27e8b0b-4ae6-4826-b0dd-791b81c3c1af-01
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHara

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

Lisatty ohjeet demotilaisuuteen ilmoittautumiseen tarjouspyynnén kohtaan "Muut tiedot".
MHdopmauus 3a obaBneHneTo

NaoeHtudmkatop/Bepcus Ha obsasneHmeTo: 651ec60d-d038-4aef-92ed-688cd4c6c867 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MNoaBua Ha obsBreHueTo: 16

[arta Ha nanpawaHe Ha nssectueto: 28/05/2026 07:05:51 (UTC+00:00) 3anagHoeBpOnencko
Bpeme

[ata Ha n3npalwaHe Ha 06sBneHneTo (enekTpoHeH nogaren): 28/05/2026 07:05:52 (UTC+00:
00) 3anagHoOEeBPONENCKO BpeME

E3u1umn, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BeCTne € onumanHo JOCTLMNHO: PUHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6aBneHneTo: 367419-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 102/2026

[ata Ha ny6nukyBaHe: 29/05/2026
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