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373942-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

XbpBaTusa — Ycnyru no nporpammpaHe Ha cucteMeH cogtyep 1 notpedéutenckm coptyepHu
cpenctBa — Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci

OJ S 103/2026 01/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OduumanHo HaumeHosaHne: OPCA BOLNICA ZADAR
EnekTpoHHa nowa: nino.funcic@bolnica-zadar.hr
MpaBHa kaTeropus Ha kynysava: lNybnuyHonpasHa opraHmM3aLms, KOHTpoNMpaHa OT opraH Ha
LeHTpanHarta Bnact
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci
Onucanue: Programsko odrzavanije iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci. Programsko
odrzavanje implementiranog sustava IBIS kod narucitelja ukljuuje: OdrZavanje BIS core
sustava, Odrzavanje LIS sustava, Odrzavanje modula eListe, Odrzavanje modula
eNarucivanje, OdrZavanje modula eUputnice i eNalazi, OdrZzavanje modula eNovorodence,
Odrzavanje BIS - eDelphyn integracije, Odrzavanje integracije BIS — ljekarna, Odrzavanje
integracije BIS — poslovni informacijski sustav, Odrzavanje BIS komponente za automatsku
razmjenu podataka s CUS-om, Odrzavanje modula Upravljanje kvalitetom, Odrzavanje
modula fizikalna terapija, Odrzavanje modula bolni¢ka prehrana, Odrzavanje integracije BIS —
Cato, Odrzavanje portala za pacijente, Odrzavanje modula perinatologija, OdrZzavanje PSL
modula, OdrZzavanje integracije BIS — Carpusoft MPO, Odrzavanje integracije sa
mikrobioloskim informacijskim sustavom Zavoda za javno zdravstvo Zadarske Zupanije
Narucitelj je na temelju ugovora o kupovini bolni¢kog informacijskog sustava stekao pravo
iskorisStavanja racunalnog programa za potrebe Opce bolnice Zadar i to neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski neograni¢eno pravo koje vrijedi na podrucju Republike Hrvatske.
NoeHTudukaTtop Ha npouenypata: 48e83ec2-5b44-402e-859d-76fb2b0ed7f0
BbTpeweH ngeHtudukatop: NVV-04-26
Bug npoueaypa: OTkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He
OcCHOBHU xapakTepucTukn Ha npouegypata: Otvoreni postupak

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72211000 Ycnyru no nporpaMmmpaHe Ha cuctemeH codpTtyep n
noTpebuTenckn copTyepHn cpeacrea

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zadarska Zupanija (
HRO033)
Obpxasa: XbpBaTns
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JonbnHnTtenHa nHdopmaums: OPCA BOLNICA ZADAR, Ulica Boze Peri¢i¢a 5, 23000 Zadar

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa A0C: 310 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNKOYBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATa 3a u3kniouBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN,
YBegomneHune
Y4yactue B npectbnHa opraHmsauus: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
Kopynums: Korupcija
M3amamu: Prijevara
TepopuUCTUYHN NPECTBLNIIEHUS MU NPECTBNNIEHNSA, KOUTO Ca CBbP3aHN C TEPOPUCTUYHU
penHocTtu: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
M3nupaHe Ha napu unn puHaHcupaHe Ha Tepopuama: Pranje novca ili financiranje terorizma
Hetckn Tpyg v gpyrmn popmun Ha Tpadumk Ha xopa: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
YncTto HaumoHanHu ocHoBaHus 3a uskntouBaHe: Neisplata place
HeunsnbnHeHne Ha 3aabikeHusTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBaHus 3a u3krntoyBaHe: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti
trziSnog natjecanja
HeunsnbnHeHve Ha 3aabikeHne, CBbp3aHo C nnawaHeTo Ha Aanbun: Pladanje poreza
HeunsnbnHeHne Ha 3aabrkeHne, CBbP3aHo C NiallaHeTo Ha CoLMarHOOCUTrypuUTENHN BHOCKU:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci
Onucanue: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci. Programsko
odrzavanje implementiranog sustava IBIS kod narucitelja ukljuuje: OdrZavanje BIS core
sustava, Odrzavanje LIS sustava, Odrzavanje modula eListe, Odrzavanje modula
eNarucivanje, OdrZavanje modula eUputnice i eNalazi, OdrZzavanje modula eNovorodence,
Odrzavanje BIS - eDelphyn integracije, Odrzavanje integracije BIS — ljekarna, Odrzavanje
integracije BIS — poslovni informacijski sustav, Odrzavanje BIS komponente za automatsku
razmjenu podataka s CUS-om, Odrzavanje modula Upravljanje kvalitetom, Odrzavanje
modula fizikalna terapija, Odrzavanje modula bolni¢ka prehrana, Odrzavanje integracije BIS —
Cato, Odrzavanje portala za pacijente, Odrzavanje modula perinatologija, Odrzavanje PSL
modula, OdrZavanje integracije BIS — Carpusoft MPO, Odrzavanje integracije sa
mikrobioloskim informacijskim sustavom Zavoda za javno zdravstvo Zadarske zupanije
Narucitelj je na temelju ugovora o kupovini bolni¢kog informacijskog sustava stekao pravo
iskoriStavanja racunalnog programa za potrebe Op¢e bolnice Zadar i to neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski neograni¢eno pravo koje vrijedi na podrucju Republike Hrvatske.
BbTpewweH naoeHtndpukartop: NVV-04-26

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72211000 Yenyrn no nporpaMmmpaHe Ha cucteMeH codpTyep u
notpebuTtenckn codTyepHu cpeactea

373942-2026 Page 2/6



5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Zadarska Zupanija (
HRO033)
[ObpxaBa: XbpBaTus
OonbnHuTenHa nHdopmauma: OPCA BOLNICA ZADAR, Ulica Boze Perigiéa 5, 23000 Zadar

5.1.3. OyakBaHa NpoOAbLINKUTENHOCT
Hauanna garta: 01/07/2026
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHus: 0

5.1.5. CTtomHocT
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 ga ce Bknoysa A0C: 310 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
: ha
Tasn obuecTBeHa nopbyka e noaxoadila n 3a mankum n cpegnn npegnpuatmns (MCI): ga

5.1.8. KpuTtepum 3a 0OCTHLNHOCT
BkntoyeHn ca kpuTepumn 3a 4OCTBMHOCTTA 3a NuuaTa C yBpexaaHus

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: Yeegomnenune, [IokyMeHT 3a 06LLeCTBEHM NOPBYKU
Kputepun: Peructpauus B TbproBCKU PermcTbp
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru
Onucanue Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepun: CboTBeTHUTE 06pasoBaTenHn 1 npoecnoHanHm Kksanugukauum
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepuii: CepTudumkat oT He3aBMCMMM OpraHun 3a CTaHA4apTy 3a yBepsiBaHe Ha Ka4eCTBOTO
Onucanue Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: Cijena ponude
Onucanue: Cijena ponude
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 70
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHwue: Kriterij trazenog iskustva
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Onucanue: S obzirom na procijenjenu vrijednost nabave te vaznost i sloZzenost usluge koja je
predmet nabave, njegova koristenja i zahtjeva za sigurnost te opsega i hitnosti reakcije i
potrebom za osiguranje raspoloZivosti, dostupnosti 24/7 i kontinuiteta poslovanja, Narucitelj je
stava kako je za uspjesno i pravovremeno izvrSenje usluge nuzno da u provodenju aktivnosti
koje su sastavni dio predmeta nabave sudjeluju kljuéni struénjaci Ponuditelja sa specificiranom
kvalitetom, stru¢nim znanjem i prethodnim relevantnim iskustvom na istim ili slicnim
projektima, i to upravo kako je navedeno/trazeno u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Trazeno
iskustvo struCnjaka koji zadovoljavaju uvjete bit ce vrednovano dodjelom bodova sukladno
razradi u nastavku. Certificirani struénjak osposobljen za odrZzavanje Bolni¢kog informacijskog
sustava Trazeno iskustvo stru€njaka: iskustvo na projektima u kojima je stru¢njak sudjelovao
vezano za odrzavanje bolni¢kog informacijskog sustava za bolni¢ku zdravstvenu ustanovu.
Broj stru¢njaka koji se boduje: 3. Broj projekata: 0 projekata - Broj bodova: 0. Broj projekata: 1-
4 projekta - Broj bodova: 1. Broj projekata: 5-9 projekata - Broj bodova: 5. Broj projekata: 10-
viSe projekata - Broj bodova: 10. Ukupni maksimalni broj bodova: 30. PARAMETAR
BODOVANUJA iskazan u obrascu - TraZzeno iskustvo stru¢njaka

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, TOYHa Benu4ynHa)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha ob6wecTBeHa nopbyka
Appec Ha gokyMmeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://eojn.hr/tender-e0/85960
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuA:
HaunmeHoBaHue: https://eojn.hr/

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiMKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://eojn.hr/tender-eo/85960
E3nuu, Ha kouTo Mmorat ga ce nogasaT opepTn Unu 3asBrieHUs 3a y4acTue: XbpBaTCKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha odepTun: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTpanHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoAbMKUTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsbBa aa octaHe BanugHa: 120 OHu
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HoeBpoOnencko speme,
LeHTpanHOeBPONeNCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
Ycnosus, cBbp3aHu ¢ n3nbinHeHneTo Ha gorosopa: Nije definirano
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO nnawaHe: He
dunHaHcoBo criopasymeHue: Plac¢anje ¢e se obaviti u ugovorenom roku od 60 dana od dana
zaprimanja e-Racuna na IBAN ponuditelja/¢lana zajednice gospodarskih subjekata, odnosno
podugovaratelja. 12 mjesecnih iznosa (pausala). IzvrSitelj je duzan najkasnije do 15. u
mjesecu za tekuéi mjesec Narucitelju ispostaviti racun ovjeren od strane ovlastene osobe.

5.1.15. TexHUKU
PamkoBO cnopa3symeHue:
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Hama paMKOBO CcrnopasymMmeHue
MH(bOpMaUMﬂ 3a AMHaAMN4YHaTa CuctemMa 3a NOKYNnKu:
Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Drzavna komisija za
kontrolu postupaka javne nabave
OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBsa AONbIHUTENHA MHAOPMaUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: OPCA BOLNICA ZADAR
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: OPCA BOLNICA ZADAR

8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OduumanHo HaumeHosaHne: OPCA BOLNICA ZADAR
PerncrtpaumoHeHn Homep: 11854878552
MoweHckn agpec: Ulica BozZe Peri€i¢a 5
'pan: Zadar
MoweHckn koa: 23000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Zadarska Zzupanija (
HRO033)
Obpxasa: XbpBatus
3BeHo 3a koHTakT: Nino Funci¢
EnekTpoHHa nowa: nino.funcic@bolnica-zadar.hr
TenedoH: +385 23505491
WHTepHeT agpec: https://www.bolnica-zadar.hr
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
Kynysa4
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopmMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HammeHoBaHue: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
PerncTtpaunoHeH Homep: 95857869241
MoweHckn agpec: Ulica grada Vukovara 23/V
Npaa: Zagreb
MoweHckm koa: 10000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
ObpxaBa: XbpBaTus
3BeHO 3a koHTakT: Kontakt
EnektpoHHa nowa: dkom@dkom.hr
TenedoH: +385 14559 930
NHTepHeT agpec: https://www.dkom.hr/
Ponu Ha Ta3u opraHusauusa:
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Narodne novine d.d.
PernctpaunoHeH Homep: TED94
PernctpaunoHeH Homep: HR64546066176
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MoweHckn agpec: Savski gaj Xlll. 6
pag: Zagreb

MoweHckn koa: 10020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
[ObpxaBa: XbpBaTus

3BeHo 3a koHTakT: EOJN Helpdesk
EnekTpoHHa nowa: eojn@nn.hr
TenedoH: +385 16652889
MHTepHeT agpec: https://www.nn.hr/
Ponu Ha Ta3u opraHusaums:

TED eSender

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WaeHnTtndpukatop/sepcna Ha obasneHneto: bc2def28-0cbd-4c08-a6d0-32d7a14d2e7e - 01
Bua Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsisneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatuaHe Ha nssectneto: 29/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBIMHO: XbPBaTCKK

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 373942-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 103/2026

HaTta Ha nyb6nukysaHe: 01/06/2026
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