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377949-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHusa — MNMporpamupaHe u copTyepHM KOHCYNTaHTCKU ycnyru — Servicios de soporte técnico
informatico con destino a diversas areas de la Direccion de Tecnologia Aplicada a la Gestion de
IBERMUTUA

OJ S 104/2026 02/06/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n® 274
EnektpoHHa nowa: concursosibermutua@ibermutua.es
MNpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: [ybnvuyHonpasHa opraHuM3auns, KOHTpPonMpaHa OT opraH Ha
LUeHTpanHaTa Bnact
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnaBue: Servicios de soporte técnico informatico con destino a diversas areas de la
Direccion de Tecnologia Aplicada a la Gestiéon de IBERMUTUA
Onucanune: Servicios de soporte técnico informatico con destino a diversas areas de la
Direccion de Tecnologia Aplicada a la Gestiéon de IBERMUTUA
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: c1d99cab-5395-4f05-9f43-832ba28406b1
BbTpeweH naeHtudgukatop: CG-2026/2815/0065
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYNTAHTCKM YCIyrn

2.1.2. MsacTo Ha uanbJyiHeHUue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: icnanna

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 5421 152,06 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.5. YcnoBwuA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuunm, 3a KOUTO eauH odhepeHT MoXe Aa nogage ocdepTtu: 1
YcnoBusa Ha poroBopa:
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MakcumaneH 6po 060cobeHM No3uLmK, 3a KOMTO MoraT Aa 6baaT Bb3MNOXEHN MOPBYKM Ha
eavH odepeHT: 1

2.1.6. OcHoBaHus 3a U3KNKO4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KNOYBaHe: YBegoMMeHne
KoHnMKT Ha nHTepecu, CBbp3aH C y4acTUMeTo B npoueaypara 3a BbanaraHe Ha obuiectBeHa
nopbyka: IBERMUTUA, firmemente comprometida en la lucha contra el fraude, la corrupcion y
los conflictos de interés, ha elaborado y aprobado un Plan de Medidas Antifraude y un Manual
de Gestion de los Conflictos de Intereses de pleno conocimiento y acatamiento por parte de
todas las personas de la entidad; garantizando asi el compromiso, de todas ellas sin
exclusion, a poner en conocimiento de su superior jerarquico, o del Organo de Cumplimiento
de la mutua, cualquier situacion de conflicto de interés en la que pudiera incurrir en el
desempefio de sus funciones, o cualquier causa de abstencion de las recogidas en el
documento de Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI), Anexo I, del citado
manual, publicado en nuestro perfil del contratante de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico. Del mismo modo, todas las personas de Ibermutua, y en especial las que
intervienen en los procesos de contratacién publica, son conocedoras de que una DACI que
se revele falsa acarreara las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que
establezca la normativa de aplicacion.

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa nosuuums: LOT-0001
3arnaswue: Sap - Juridico
Onucanwue: Sap - Juridico
BbTpelweH ngeHtudpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n codpTyepHM KOHCYNTAHTCKM YCIyrn

5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Havanna gata: 01/10/2026
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nHdopmauus 3a nogHoBsABaHus: Este servicio se podra prorrogar por hasta dos
prérrogas de doce meses

5.1.5. CtoMHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 1 012 806,56 EUR

5.1.6. OO6wa nHdpopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTueTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

377949-2026

MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)

. He

Kputepuun 3a nonbop

N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: YBegomreHne
Kputepun: O6wy roguiieH obopoT

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegerneHm ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Trabajos realizados

Kputepuu 3a Bb3naraHe

Kputepun:

Bupa: KayecTtBo

Onucanue: Certificacion ENS nivel alto.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 5

KpuTtepuin:

Bua: KauectBo

Onucanue: Disponibilidad del equipo de trabajo.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (ToYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Precio.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 35

Kputepuin:

Bua: KauectBo

Onucanue: Resto de tarifas.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3anaraHe c Terno: Terno (TOo4YKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10

Kputepun:

Bupa: KayecTtBo

Onucanune: Metodologia de seleccion, adecuacion e integracion de perfiles en entornos
corporativos complejos.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 22,5

Kputepun:

Bua: KayecTtBo

Onucanue: Metodologia para la continuidad del servicio, transferencia de conocimiento y

soporte experto.
Kateropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 22,5

[JokyMeHTauusA 3a Bb3naraHe Ha obulecTBeHa NopbYka

Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: hitps://contrataciondelestado.es/wps

/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

YcnoBusa 3a Bb3naraHe Ha o6LiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

E3nuu, Ha konTo moraT ga ce nogasaT opepTn Unum 3asBrieHns 3a y4acTme: NCNaHCKK
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 3 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbYkKa:

[aTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONeENCKo BpeME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO BpemMe

MsacTo: Direccion de Contrataciéon y Gestion de Derechos Patrimoniales

[aTta Ha oTtBapsHe: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO BpemMe

MscTo: Direccion Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales

[aTta Ha oTBapsHe: 08/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONENCKO BpeEME,
LEeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO Bpeme

MsacTo: Direccion de Contrataciéon y Gestion de Derechos Patrimoniales

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBaA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoOHHO NOpbYBaAHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a AMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (ooxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Direccion General de
IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 274 - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
WHdopmauus 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-07-03+02:00
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 274 -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: Business Intelligence
Onucanue: Business Intelligence
BbTpelweH ngeHtudukatop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHN KOHCYNTAHTCKM YCyru

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna
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5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna pgata: 01/10/2026
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. MNopgHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBABaHUSA: 2
Opyra vidopmauus 3a nogHoBsABaHus: Este servicio se podra prorrogar por hasta dos
prérrogas de doce meses

5.1.5. CtomHocCT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce sBkntousa AC: 873 601,82 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4acTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAM)
. He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
M3TouHMLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomneHme
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanne: Certificacidon ENS nivel alto.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: Disponibilidad del equipo de trabajo.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 5
Kputepun:
Bua: Lena
Onuncanwne: Precio.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 35
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: Resto de tarifas.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauectso
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Onucanue: Metodologia de seleccién, adecuacion e integracion de perfiles en entornos
corporativos complejos.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)

Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 22,5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Metodologia para la continuidad del servicio, transferencia de conocimiento y
soporte experto.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)

Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 22,5

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=AVW1tliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeMe, LIEHTParIHOEBPOMNENCKO NIATHO BpemMe
MpoaobmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTta Tpsbsa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceuu
MHdopmauumsna 3a obwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoONenCcKo Bpeme,
LeHTpanHOeBPONEencKo NSATHO Bpeme
MscTo: Direccion de Contrataciéon y Gestion de Derechos Patrimoniales
[aTta Ha oTtBapsHe: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3to4HoeBpoOnNencko Bpeme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
MsacTo: Direccion Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales
[aTta Ha oTtBapsHe: 08/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONeENCKo BpeME,
LeHTpanHOeBPONEencKo NSATHO Bpeme
MscTo: Direccion de Contrataciéon y Gestion de Derechos Patrimoniales
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauuma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
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OpraHusauums, oTroBapsiwia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo): Direccion General de
IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 274 - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

NHdopmauus 3a kpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexnaHe: hasta 2026-07-03+02:00
OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 274 -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0003
3arnaBsue: Sanitario-Prestaciones-Facturacion-Contratacion
Onwuncanwne: Sanitario-Prestaciones-Facturacion-Contratacion
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 3

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYNITAHTCKM YCIyrn

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OuakBaHa NpPOoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna pgarta: 01/10/2026
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcrmaneH 6pon nogHOBsIBaHUA: 2
Hpyra nidopmauma 3a nogHoBaBaHuA: Este servicio se podra prorrogar por hasta dos
prérrogas de doce meses

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 1 614 926,88 EUR

5.1.6. O6Gwa uHdopmauma
3anaseHo yyacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
I He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
M3TouHMLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanue Ha kputepua 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onuncanune Ha kputepua 3a noabop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: KavecTtso
Onucanue: Certificacion ENS nivel alto.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)

377949-2026 Page 7/12



Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Disponibilidad del equipo de trabajo.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4YkM, ToYHa BenuymHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Precio.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 35

Kputepun:

Bua: Kavectso

OnucaHue: Resto de tarifas.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Metodologia de seleccién, adecuacion e integracion de perfiles en entornos
corporativos complejos.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 22,5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Metodologia para la continuidad del servicio, transferencia de conocimiento y
soporte experto.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuYmHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 22,5

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
AJpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=AVW1tliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha ogepTun: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BPEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta Tpsbsa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoOnencko Bpeme,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MsacTo: Direccion de Contrataciéon y Gestion de Derechos Patrimoniales
[aTta Ha oTtBapsHe: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
MsacTo: Direccion Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales
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HaTta Ha oTtBapsHe: 08/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

MscTo: Direccion de Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
MUHdopmauma 3a guHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Direccidon General de
IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 274 - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-07-03+02:00
OpraHnsaums, npegocTassiia noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 274 -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. O6ocobeHa nosnuma: LOT-0004
3arnasue: Afiliacion-Prevencion-Mutualistas-Ibermutua Digital
Onucanue: Afiliacion-Prevencion-Mutualistas-Ibermutua Digital
BbTpelwweH naoeHtndpukarop: 4

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHN KOHCYNTAHTCKM YCNyru

5.1.2. MscTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxasa: Micnanuna

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/10/2026
Cpok: 12 Meceuum

5.1.4. MNMopHoBsABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHoBsABaHus: Este servicio se podra prorrogar por hasta dos
prérrogas de doce meses

5.1.5. CromHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 1 919 816,80 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTueTo He e 3anaseHo.
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MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXKHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
I He

5.1.9. KpuTtepun 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTtepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHm ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Certificacion ENS nivel alto.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpUS 3a Bb3naraHe: 5
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
Onucanue: Disponibilidad del equipo de trabajo.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 5
Kputepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: Precio.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (ToYKW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a Bb3naraHe: 35
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
Onucanue: Resto de tarifas.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Metodologia de seleccidn, adecuacion e integracion de perfiles en entornos
corporativos complejos.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 22,5
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Metodologia para la continuidad del servicio, transferencia de conocimiento y
soporte experto.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 22,5

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUka
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHata nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
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YcnoBus 3a nogaBaHe:

EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=AVWtliw821B9PLkba5eR0g%3D%3D

E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTUe: UCNaHCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeEME
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa ga octaHe BanuaHa: 3 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbYkKa:

[aTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONENCKO BpeEME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO Bpeme

MsacTo: Direccion de Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales

[aTta Ha oTtBapsHe: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

MsacTo: Direccion Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales

[aTta Ha oTtBapsHe: 08/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBpONENCKo BpeME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO Bpeme

MsacTo: Direccion de Contratacion y Gestion de Derechos Patrimoniales

YcnoBusa Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHK mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4YHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa v npepasrnexanaHe (odxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Direccion General de
IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 274 - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
NHdopmauus 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-07-03+02:00
OpraHusauus, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 274 -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHme: Direccidn General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n® 274
PeructpaunoHeH Homep: 50255610044161
PernctpaumoHeH Homep: G81939217
"pag: Madrid
MoweHckn kopa: 28043
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AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna

3BeHo 3a koHTakT: Direccion General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n® 274

EnekTpoHHa nowa: concursosibermutua@ibermutua.es

TenedoH: 917445171

dakc: 915152600

WNHTepHeT agpec: http://www.ibermutua.es

Mpodun Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
pag: Madrid

MoweHckn koa: 28020

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Vicnanunsa

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmeHosaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
pag: Madrid

MNoweHckm koa: 28020

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
ESZZ7)

Obpxaea: VicnaHna

Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

Kynysau

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHu3auus, NnpegocTaBssiua noseve nHpopmauns 3a npouedypute 3a npernes (o6xansaHe)

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTto: 43f47a81-e14d-46c4-b11e-6cb304ba1al1 - 01
Bua Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsineHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaliaHe Ha nssectneto: 01/06/2026 06:44:58 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 377949-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 104/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 02/06/2026
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