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See the notice on TED website

387080-2026 - Състезателна процедура
Cлoвeния – Софтуерни пакети и информационни системи – Najem licenc, transakcije, 
vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za aplikacije za spremljanje podpore 
Omnichannel
OJ S 107/2026 05/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO
Електронна поща: gp.mju@gov.si
Правна категория на купувача: Институция, орган или агенция на ЕС
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Описание: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Идентификатор на процедурата: ade2bc4a-8611-40fe-b166-54827602528e
Вътрешен идентификатор: ODMSPU-11/2026
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 48780000 Софтуерни пакети за администриране на 
системи, управление на записа на данни и управление на съдържание

2.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Cлoвeния
На всяко място в дадена държава

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/387080-2026
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Заглавие: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Описание: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Вътрешен идентификатор: 488316

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 48780000 Софтуерни пакети за администриране на 
системи, управление на записа на данни и управление на съдържание

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Cлoвeния
На всяко място в дадена държава

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Kot je navedeno v točki 11. Navodil ponudnikom
Описание на метода, който трябва да се използва, ако претеглянето не може да бъде 
изразено по критерии: Kot je navedeno v točki 11. Navodil ponudnikom

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 29/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.enarocanje.si/api/datoteka
/get?id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?
zadevaId=74890
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: словенски

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=74890
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=74890
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Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 09/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: https://ejn.gov.si
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки
Електронен търг: да
Електронен търг се провежда на следния адрес: https://ejn.gov.si

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): DRŽAVNA REVIZIJSKA 
KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Zakon o pravnem varstvu v 
postopkih javnega naročanja (Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO
Регистрационен номер: 2482762000
Пощенски адрес: Tržaška cesta 21
Град: Ljubljana
Пощенски код: 1000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041
)
Държава: Cлoвeния
Електронна поща: gp.mju@gov.si
Телефон: 01 478 18 80
Интернет адрес: https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-javno-upravo/
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Регистрационен номер: 1332716000

https://ejn.gov.si
https://ejn.gov.si
mailto:gp.mju@gov.si
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-javno-upravo/
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Пощенски адрес: Slovenska cesta 54
Град: Ljubljana
Пощенски код: 1000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041
)
Държава: Cлoвeния
Електронна поща: dkom@dkom.si
Телефон: +38612342800
Интернет адрес: https://www.dkom.si/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 8e7a3bb0-c39c-455d-a06c-b1587f6717f5  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 04/06/2026 11:47:30 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: словенски
Номер на публикуване на обявлението: 387080-2026
Номер на броя на ОВ S: 107/2026
Дата на публикуване: 05/06/2026
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