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See the notice on TED website

387113-2026 - Състезателна процедура
Норвегия – Услуги по управление на компютърни системи – Ressurs Tromsø - new 
operational agreement with client and equipment procurements
OJ S 107/2026 05/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги - Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Ressurs Tromsø
Електронна поща: hilde.bjorkmann@inventura.no
Правна категория на купувача: Публично предприятие
Дейност на възлагащия орган: Образование

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment 
procurements
Описание: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Идентификатор на процедурата: 7f3c80a8-6b5b-42c6-bd21-06de0542413a
Вътрешен идентификатор: 1002504
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Ressurs Tromsø shall enter into a framework 
agreement for the delivery of internet and licences with the accompanying operations, 
including security and support services, as well as the procurement of PCs, periphery 
equipment. The contract shall also include an option to order other types of consultancy 
services as needed. The contract shall cover the Customer ́s need for availability and 
operation of ICT infrastructure for all locations that Ressurs Tromsø is always responsible for. 
An agreement shall be signed for all of Ressurs with one contract partner. The tenderer can 
use sub-suppliers, but the contracting authority will only deal with the tenderer as the main 
supplier. The framework agreement will be signed for 2 years, with an option for an extension 
for 1+1 year. The maximum contract length is 4 years.

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Допълнителен характер на поръчката: Доставки
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Основна класификация (cpv): 72514000 Услуги по управление на компютърни системи
Допълнителна класификация (cpv): 30000000 Компютърни и офис машини, оборудване и 
принадлежности, с изключение на мебели и софтуерни пакети, 30232000 Периферни 
устройства, 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и 
поддръжка, 72100000 Консултантски услуги по хардуер, 72300000 Услуги по предаване и 
обработка на данни, 72500000 Услуги, свързани с използване на компютри, 72510000 
Услуги по управление, свързани с използване на компютри

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (
NO072)
Държава: Норвегия

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 500 000,00 NOK

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС
Anskaffelsesforskriften - Public Procurement Regulations

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП), Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment 
procurements
Описание: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Вътрешен идентификатор: 1002504

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Допълнителен характер на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 72514000 Услуги по управление на компютърни системи
Допълнителна класификация (cpv): 30000000 Компютърни и офис машини, оборудване и 
принадлежности, с изключение на мебели и софтуерни пакети, 30232000 Периферни 
устройства, 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и 
поддръжка, 72100000 Консултантски услуги по хардуер, 72300000 Услуги по предаване и 
обработка на данни, 72500000 Услуги, свързани с използване на компютри, 72510000 
Услуги по управление, свързани с използване на компютри
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5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (
NO072)
Държава: Норвегия

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 2
Друга информация за подновявания: The framework agreement period is 2 years with 
option for prolongation of the contract with 1 year + 1 year.

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 500 000,00 NOK

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП), Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Референции за определени работи
Описание на критерия за подбор: Tenderers shall have good experience from relevant and 
comparable deliveries. Relevant and comparable deliveries means operation and delivery of 
networks, clients, additional equipment.
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата

Критерий: Сигурност на доставките
Описание на критерия за подбор: The tenderer must have the necessary implementation 
ability to fulfil the contract.
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
норвежки
Краен срок за искане на допълнителна информация: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
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Адрес на документацията за обществената поръчка: https://permalink.mercell.com
/285246029.aspx

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия на процедурата: 
Очаквана дата на изпращане на поканите за представяне на оферти: 13/07/2026
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: норвежки
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
западноевропейско време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Да
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Ressurs Tromsø
Информация за крайните срокове за преразглеждане: The petition for a provisional 
injunction against the Contracting Authority's decision to reject or reject a request to participate 
in the competition must be brought before the court within 15 days from the day after the 
Contracting Authority's notification has been sent; Cf. the Public Procurement Regulations § 
20-7.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Inventura AS
Организация, която получава заявленията за участие: Inventura AS

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Inventura AS
Регистрационен номер: 983351417
Пощенски адрес: Solheimsgaten 15
Град: Bergen
Пощенски код: 5058
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Vestland (NO0A2)
Държава: Норвегия
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Звено за контакт: Hilde Bjørkmann
Електронна поща: hilde.bjorkmann@inventura.no
Телефон: +47 55134480
Интернет адрес: https://www.inventura.no
Роли на тази организация: 
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Ressurs Tromsø
Регистрационен номер: 919302755
Пощенски адрес: Kirkegata 1
Град: Tromsø
Пощенски код: 9008
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (
NO072)
Държава: Норвегия
Звено за контакт: Hilde Bjørkmann
Електронна поща: hilde.bjorkmann@inventura.no
Телефон: 91842962
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Ressurs Tromsø
Регистрационен номер: 919302755
Град: Tromsø
Пощенски код: 9008
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (
NO072)
Държава: Норвегия
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 4f6b99fe-f481-49fb-83a1-21176d5173d6  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 03/06/2026 15:45:30 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 03/06/2026 17:11:53 (UTC+00:
00) западноевропейско време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: английски
Номер на публикуване на обявлението: 387113-2026
Номер на броя на ОВ S: 107/2026
Дата на публикуване: 05/06/2026
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