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See the notice on TED website

387641-2026 - Състезателна процедура
Нидерландия – Доставчици на услуги с приложни програми – Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 107/2026 05/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: IJsselgemeenten
Електронна поща: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Digitaal Verbaliseringssysteem
Описание: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal 
Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor 
handhavers en een backoffice, inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem 
ondersteunt digitaal handhaven, informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in 
uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 
Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), 
inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, implementatie, begeleiding acceptatietesten, 
training en documentatie. Uitgangspunten gebruik/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 
20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 
gebruikers (totaal) Performance: geschikt voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 
gebruikers op kantoor, plus functioneel beheerder en data-analist.
Идентификатор на процедурата: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Вътрешен идентификатор: EU/2026.003
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: De opdracht omvat het leveren, installeren en 
inrichten van het Digitaal Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief 
informatiebeveiliging en koppelingen met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter
/BuitenBeter, geo-kaarten, CJIB-export en BAG. Daarnaast omvat de opdracht de 
implementatie (incl. begeleiding acceptatietesten), training van gebruikers en beheerders, en 
migratie van historie (bonnen/waarschuwingen) vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De 
oplossing moet operationeel zijn in december 2026.

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72416000 Доставчици на услуги с приложни програми
Допълнителна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана 
със софтуерните продукти, 72263000 Услуги по инсталиране на софтуерни продукти, 
72267000 Услуги по поддържане и ремонт на софтуер

2.1.2.  Място на изпълнение

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/387641-2026
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Capelle aan den IJssel

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Digitaal Verbaliseringssysteem
Описание: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal 
Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor 
handhavers en een backoffice, inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem 
ondersteunt digitaal handhaven, informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in 
uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 
Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), 
inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, implementatie, begeleiding acceptatietesten, 
training en documentatie. Uitgangspunten gebruik/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 
20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 
gebruikers (totaal) Performance: geschikt voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 
gebruikers op kantoor, plus functioneel beheerder en data-analist.
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72416000 Доставчици на услуги с приложни програми
Допълнителна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана 
със софтуерните продукти, 72263000 Услуги по инсталиране на софтуерни продукти, 
72267000 Услуги по поддържане и ремонт на софтуер

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Държава: Нидерландия
Допълнителна информация: Capelle aan den IJssel

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 72 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
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5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G1. Andere en extra functionaliteiten
Описание: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van 
eisen en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de IJsselgemeenten niet of nauwelijks 
aan de orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw 
inschatting interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de 
voordelen en vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 25
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G2 Visie op software en functionaliteiten
Описание: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder 
geval in te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. 
Beschrijf welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder 
ondersteuning van de Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, 
zodat deze gebruikt kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde 
handhaafprocessen. b. Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en 
blijft. c. In welke mate wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als 
maatwerk of als standaard software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien 
van (verdere ontwikkeling van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? 
Wat betekent dit voor gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u 
van plan bent te ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) 
ontwikkelingen). Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem 
die ter beschikking is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe 
functionaliteiten extra kosten verbonden?
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 25
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: G3. Informatiegestuurd handahaven
Описание: IJsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het 
Verbaliseringssysteem IJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”. 
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden 
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u 
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen 
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat 
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u 
scoort.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 20
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Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Prijs
Описание: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 3 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): IJsselgemeenten - 
Rechtbank Rotterdam
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: IJsselgemeenten
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: IJsselgemeenten
Организация, която получава заявленията за участие: IJsselgemeenten

8. Организации

8.1.  ORG-0001

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
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Официално наименование: IJsselgemeenten
Регистрационен номер: 54743224
Пощенски адрес: Rivierweg 111
Град: Capelle aan den IJssel
Пощенски код: 2903 AR
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Държава: Нидерландия
Звено за контакт: Sherwin Chaturi
Електронна поща: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Телефон: +31 102848000
Интернет адрес: http://www.tenderned.nl
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Rechtbank Rotterdam
Град: Rotterdam
Пощенски код: 3072 AK
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Държава: Нидерландия
Електронна поща: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Интернет адрес: https://www.rechtspraak.nl/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: нидерландски
Номер на публикуване на обявлението: 387641-2026
Номер на броя на ОВ S: 107/2026
Дата на публикуване: 05/06/2026
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