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393219-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHusa — MNMporpamupaHe u codpTyepHn KOHCynTaHTCKu ycnyru — Contratacion de los servicios
de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion tecnolégica del sistema de informacién
SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la
Direccion General de Salud Publica de la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
OJ S 109/2026 09/06/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Direccion General de Gestidon Econdmica, Contratacion e
Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad
EnekTpoHHa nowa: scontratacion_san@gva.es
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Onucanue: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
NpeHTndukatop Ha npouenyparta: 2243dea2-66ed-4262-91ab-d1467450e225
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 630/2026
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYTAHTCKM YCIyrn
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 72212180 Ycnyrn no paspaboTBaHe Ha MeaULMHCKN
coptyep, 72212900 Ycnyrn no paspaboTBaHe Ha Apyr1 BUAOBE COPTyep M onepaLmoHHU
cuctemun, 72220000 CCTEMHM M TEXHUYECKM KOHCYNTaHTCKM ycnyrin, 72230000 Yenyru no
pa3paboTBaHe Ha NOPBYKOB (KNMeHTCKM) codpTyep, 72240000 CuctemeH aHanua u nporpamMmHu
yenyrn, 72260000 Ycnyru, cBbp3aHu cbe codpTyepHu npogyktn, 72300000 Yenyrm no
npegasaHe n obpaboTka Ha gaHHu, 72610000 Ycnyrn no okasBaHe Ha nomMoLy, B obnacTTa Ha
KOMNIOTbPHUTE cuctemun, 72611000 Ycnyrm no okasBaHe Ha TEXHUYECKa nomoLy B obnacrra
Ha KOMMIOTbPHUTE CUCTEMMU

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Valencia / Valencia (
ES523)
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Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 1 658 770,20 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNKOYBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsATa 3a U3KIOYBaHe: YBeAOMIEHNE
CnopasymeHune c kpegutopute: Asi como todos los establecidos.

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacioén SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Onucanue: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacién SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
BbTpeweH nageHtndukatop: 630/2026

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHN KOHCYNTAHTCKM YCNyru
HonbnHuTtenHa knacudukauusa (cpv): 72212180 Ycnyrmn no paspaboTBaHe Ha MeAULNHCKN
codpTyep, 72212900 Ycnyrm no pa3paboTBaHe Ha Apyrn BUOOBE COPTyep 1 onepaunoHHn
cuctemn, 72220000 CUCTEMHU U TEXHUYECKM KOHCYNTaHTCKU ycnyrin, 72230000 Ycnyru no
pa3paboTBaHe Ha NOPBYKOB (KNMeHTCKN) codpTyep, 72240000 CucteMeH aHanu3 n NporpamHu
ycnyri, 72260000 Ycnyru, cBbp3aHu cbe codpTyepHu npoayktn, 72300000 Ycnyrn no
npeaasaHe n obpaboTka Ha aaHHK, 72610000 Ycnyrn no okasBaHe Ha noMouy, B obnacTra Ha
KOMMIOTbpHUTE cuctemn, 72611000 Ycnyrm no okasBaHe Ha TeXHUYeCcka NomoLl B obnactta
Ha KOMMITBbPHUTE CUCTEMN

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Valencia / Valencia (
ES523)
Obpxasa: Micnanna

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 24 Meceum

5.1.4. MNopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHUS: 24
Opyra nidopmauus 3a nogHoBABaHus: Se podra prorrogar por meses completos, desde un
minimo de 1 mes hasta un maximo de 24 meses. Los servicios del contrato que se pueden
prorrogar son los de desarrollo evolutivo y soporte técnico. El servicio de renovacion
tecnoldgica no es susceptible de prorroga.
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5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He € bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. CrpaTermyeckum obwecCTBEHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTternyecknTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hsama cTpaTermyecka obecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YBegomreHne
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanue Ha kputepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Trabajos realizados

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: 2.1 Compromiso de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNnymHa)
Yucno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 13
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: 2.2 Mayor titulacion del equipo complementario.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTeEpUs 3a BbanaraHe: 12
Kputepun:
Bua: LUeHa
Onucanue: 2.3 Precio.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNMymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 26
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanne: 1.1.1 Solucion propuesta.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 24
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: 1.1.2 Plan de puesta en marcha y devolucion del servicio.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbarnaraHe: 8
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: 1.1.3 Plan de prestacion regular del servicio.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yucno, ceBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
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Bua: Kavectso

Onwucanue: 1.1.4 Plan de calidad.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 7

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=I7cmjSROJENIGIsa0Wad%2Bw%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=17cmjSROdENIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 09/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsabBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 13/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONeENCKo BpeME,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MsacTto: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
[aTta Ha oTBapsHe: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponencko speme,
LeHTpanHoOeBPONeNCcKo NATHO Bpeme
MsacTo: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
[aTta Ha oTtBapsHe: 20/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONENCKO BpeEME,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MsacTto: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
Ycnosus, cBbp3aHn C 3NbNHEHNETO Ha goroeopa: El adjudicatario velara por lo siguiente: Se
responsabilizara de concienciar a sus empleados/as y que se sujeten a lo expuesto. Se fija
hasta un maximo de diez anos desde el inicio del contrato. Estas obligaciones son
independientes de las establecidas respecto de la LOPDPGGDD..
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauuma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a noKyrmnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusaums, otroBapsiwia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo): Direccion General de
Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
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NHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: El plazo regulado en el articulo 50
de la LCSP en relacion con el articulo 58 del RDL 36/2020.

OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion General de Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de la Conselleria
de Sanidad - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Direccion General de Gestidon Econdmica, Contratacion e
Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad
PeructpaunoHeH Homep: 20897030133463
PernctpaumoHeH Homep: S4611001A
'pag: Valencia
MoweHckn koa: 46010
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Valencia / Valéncia (
ES523)
Obpxaea: VicnaHna
3BeHo 3a koHTakT: Direccion General de Gestién Econémica, Contratacion e Infraestructuras
de la Conselleria de Sanidad
EnekTpoHHa nowa: scontratacion san@gva.es
TenedoH: +34 961928460
Mpodmn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBanue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
'paa: Madrid
MoweHckn koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: icnaHna
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBaHwue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
'paa: Madrid
MoweHckn koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
Kynysau
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusauus, npegocTaesia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

MHdopmauus 3a o6saBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: 886¢f70f-7649-4af2-8c46-ebf8d3df94f8 - 01
Bug Ha cbopmyngapa: CbcTesartenHa npoueaypa

Bug obssneHve: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBug Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpalaHe Ha nssectneto: 08/06/2026 10:36:59 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLUMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

393219-2026 Page 5/6


mailto:scontratacion_san@gva.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 393219-2026
Homep Ha 6posa Ha OB S: 109/2026
Harta Ha ny6nukyBaHe: 09/06/2026
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