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406808-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

ABcTpusa — lNMporpamupaHe n cocptyepHn KoHcynTaHTCKu ycnyru — IT-Dienstleistungen — Intranet
und Kursbuchung - inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

OJ S 113/2026 15/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
EnekTpoHHa nowa: vergabe@terzaki.at
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawwmsa opraH: ObpasoBaHue

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: IT-Dienstleistungen — Intranet und Kursbuchung — inklusive Nebenleistungen (insb.
Wartung und Support)
Onucanue: IT-Dienstleistungen — Intranet und Kursbuchung — inklusive Nebenleistungen (insb.
Wartung und Support)
WapeHnTtndpumkatop Ha npoueaypata: 1251fe37-4cd5-4251-ab2d-1635e4a14e00
BbTpelweH ngeHtudukatop: 244809
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbecresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTa: IT-Dienstleistungen — Intranet und Kursbuchung —
inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHU KOHCYNTAHTCKM YCIyrn

2.1.3. CromHocCT
MporHo3Ha ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 1 051 600,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a pamkoBoTO cnopasymenue: 1 051 600,00 EUR

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
HonbnHutenna nHgopmaums: Zusatzliche Informationen: Gemaf Abschnitt 1V.2 unter Punkt
"Hdchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber" findet sich die
Angabe "3". Diese Anzahl kann sich im Falle einer ex-aequo-Platzierung gleichgereihter
Bewerber:innen andern. Naheres dazu ist dem Punkt 4 des Allgemeinen Teils der
Teilnahmeunterlagen zu entnehmen.
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KINYBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KIoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
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5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6bocobeHa no3uuyusa: LOT-4537
3arnasue: IT-Dienstleistungen — Intranet und Kursbuchung — inklusive Nebenleistungen (insb.
Wartung und Support)
Onucanue: IT-Dienstleistungen — Intranet und Kursbuchung — inklusive Nebenleistungen (insb.
Wartung und Support)
BbTpeweH ngeHtudunkatop: 244809

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72200000 MNporpammpaHe n copTyepHN KOHCYNTaAHTCKM YCNyru
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
ObpxaBa: ABcTpus

5.1.3. OyakBaHa NpOoAbLIIKUTENHOCT
Hauanna garta: 01/12/2026
Cpok: 72 Meceum

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6poin nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nHcdopmaums 3a nogHosaBaHusA: Die Ausschreibung erfolgt fur eine Laufzeit von vier
Jahren. Daruber hinaus besteht die Option, den Vertrag zweimal (um jeweils ein weiteres
Jahr) zu verlangern (maximale Laufzeit nach optionaler Verlangerung insgesamt 6 Jahre).

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 1 051 600,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a paMkoBoTO cnopasymenue: 1 051 600,00 EUR

5.1.6. OO6wa uHdopmaums
Tpsabea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmdukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KoMTO e 6bae Bb3NOXEHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: M3nckBa ce B 3asBNEHMETO 3a
y4yactme
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He € bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha
Taaun obuwecTBeHa Nopbyka € noaxogsawia u 3a manku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: [JoKkyMeHT 3a 06LLEeCTBEHN NOPBYKM
UHdopmauusa 3a BTopus etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MuHumaneH 6pon kaHanaaTn, kKouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUA eTan Ha npoueaypara: 3
MakcumaneH 6pon kaHangaTtu, kouTo fa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUSA eTan Ha npouegypara: 3
Mpouenyparta we 6bae n3BbpLUEHA Ha HAKOMKO nocregoBaTenHy etana. Ha Bcekn etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPaHEHU HSKOW YY4aCTHULN

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bug: KayecTtBo

406808-2026 Page 2/5



5.1.11.

5.1.12.

406808-2026

Onucanue: Konzept, Methodik & Strategie

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH A, ToYHa BENU4YmMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kavectso

OnucaHue: Bieteraufgabe - Darstellung der Erstellung von digitalen Formularen und Workflows

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BenuynHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanwne: Prasentationsperformance

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennMynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Preis - Pauschale Implementierung / Initialprojekt

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BennynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Wartung und laufender Betrieb
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BenmynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Lizenzkosten

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BenuynHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Hosting

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BenMynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Support

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BenuynHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: LeHa

Onucanue: Stundensatz fur Weiterentwicklung und Beratung

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennMynHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 5

[JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa nopbyka
Appec Ha gokymMeHTaumaTa 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://gv.vergabeportal.at/Detail
/244809

YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa Nnopbuka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809

E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNEeHNs 3a y4actme: HEMCKU
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo

BapunaHTtu: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a ydactue: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yqactHuum: 1
O6ocHoBKa Ha cpoka Ha AencTBMe Ha pamkoBoTOo cnopasymeHue: Der Grund fir die
Festlegung der Dauer der Rahmenvereinbarung (maximal 6 Jahre unter Bertcksichtigung der
optionalen Verlangerung) liegt darin, dass aufgrund der hohen Komplexitat und der langfristig
angelegten Weiterentwicklung der IT-Landschaft der Auftraggeberin, insbesondere im Hinblick
auf die Sicherstellung einer konsistenten Softwareimplementierung und einer kontinuierlichen
Qualitatssicherung tber mehrere Ausbaustufen hinweg, eine langerfristige Expertise
essenziell ist. Da der Wissenserwerb sowie die strukturierte Einarbeitung in das bestehende
System voraussichtlich bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen werden, ist die Vertragslaufzeit
von 4 Jahren mit der Option auf Verlangerung um weitere 2 Jahre vorgesehen. Diese Option
ermoglicht es, die Aufbauphase effektiv zu nutzen und anschliel3end von der erworbenen
Projektexpertise Uber einen ausreichenden Zeitraum zu profitieren, ohne kostenintensive
Briche im Beratungsprozess zu riskieren.
UHdopmaumsa 3a AaMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hama aMHamuyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (ooxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Verwaltungsgericht Wien
MHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Gemal den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-5158
OdmumanHo HammeHoBaHue: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
PernctpaunoHeH Homep: 9110026886425
MoweHckn agpec: Anschutzgasse 1, 2. Stock
Mpaa: Wien
MoweHckm koa: 1150
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpMUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
ObpxaBa: ABcTpus
3BeHo 3a koHTakT: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschéaftsfuhrerin),
1090 Wien
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EnekTpoHHa nowa: vergabe@terzaki.at
TenedoH: +43 13695978

MHTepHeT agpec: https://www.terzaki.at/
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

KynyBau

8.1. ORG-4412
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Verwaltungsgericht Wien
PeructpaunoHeH Homep: 9110019835300
MoweHckn agpec: Muthgasse 62
Mpaga: Wien
MoweHckn koa: 1190
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpPUTOPMAnNHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Wien (AT130)
Obpxasa: ABCTpus
EnekTpoHHa nowa: post@vgw.wien.gv.at
TenedoH: +43 1400038500
dakc: +43 140009938529
NuTepHeT agpec: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHTudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHuneTo: ebfeebdb-a94a-427d-b495-16¢c3c07b11aa - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhecTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpatluaHe Ha nssectneto: 12/06/2026 14:13:00 (UTC+02:00) n3aTouHOEBPONENCKO
BpeEMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BPEME

E3numn, Ha KONTO HaACTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANIHO AOCTBMHO: HEMCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 406808-2026

Howmep Ha 6posa Ha OB S: 113/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 15/06/2026
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