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415536-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

Monuwa - Ma3apHu 1 cTONaHCKN NPoyYBaHUA; NPOYyYBaHUA HA OOLLECTBEHOTO MHEHUE U
cTtatuctuka — Realizacja badania marki Matopolska 2026

OJ S 115/2026 17/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Wojewddztwo Matopolskie
EnektpoHHa nowa: przetargi@umwm.malopolska.pl
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Onucanue: Przedmiotem zamowienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancéw Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancoéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu korn\cowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
NoeHtudumkaTtop Ha npouenypata: 08ab2e13-8c2e-4718-b6be-ea44f918a856
BbTpeweH ngeHtndukatop: MP-1.272.10.2026
Bug npoueaypa: OTkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: Aa
O6ocHoBKa Ha yckopeHaTa npoueaypa: Na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp, Zamawiajgcy
wyznaczyt termin sktadania ofert o 5 dni krétszy niz 35 dni, poniewaz sktadanie ofert odbywa
sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob okreslony w art. 63
ust. 1 ustawy pzp oraz opublikowat na swojej stronie internetowej w dniu 23/04/2026 wstepne
ogtoszenie informacyjne OJ S 79/2026 -278634 z dnia 23/04/2026, ktére miato na celu
skrécenie terminu sktadania ofert.
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OcHOBHM XapaKkTepucTuKK Ha npoueaypaTa: Zamdwienie publiczne udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.). zwang dalej ustawa.
Zamawiajacy zgodnie z art. 139 i nast. ustawy najpierw dokona badania i oceny ofert, a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 79300000 MNasapHu 1 CTONAHCKN NPOYYBaHWS; NPOYyYBaHNA Ha
06LLEeCTBEHOTO MHEHME U CTaTUCTUKa

2.1.2. MsacTo Ha u3anbJIHeHUe
Npag: Krakow
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Krakowski (PL214)
Obpxasa: MNonwa
HonbnHutenHa nHgopmauma: wojewddztwo matopolskie

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A4C: 108 090,65 PLN

2.1.4. OO6wa nHcdopmauus
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuus: LOT-0001
3arnasue: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Onucanue: Przedmiotem zamowienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancow Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancow woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, pte¢ i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu koncowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamowienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamowienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
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BbTpeweH ngeHtndukartop: MP-1.272.10.2026

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 79300000 MNasapHu 1 CTONAHCKN NPOYYBaHWS; NPOYyYBaHUA Ha
06LLEeCTBEHOTO MHEHME U CTaTUCTUKa

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Krakowski (PL214)
Obpxasa: MNMonwa

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 70 OHu

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A4C: 108 090,65 PLN

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha 0bLLecTBeEHa NopbYKa, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nose Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAOM)
. He
Ta3n obuiecTBeHa nopbyka e noaxoasila u 3a manku n cpegnn npeanpuatus (MCI): aa

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
M3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YBegomneHue
Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustugi odpowiadajgcag
swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. za ustuge
odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia uwaza
sie ustuge polegajgcg na realizacji badania marki i/lub wizerunku i/lub komunikacji i/lub
marketingu lub badania spotecznego albo marketingowego, obejmujgcego co najmniej
komponent badania ilosciowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazda.
Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zaméwienie/zlecenie. Okresy wyrazone w
latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert w postepowaniu.

Kputepuin: CboTBeTHUTE 06pa3oBaTenHN N NPpodECMOHaNHN KBanugukawmm

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg przeznaczong do
petnienia funkcji koordynatora badania, ktora: — posiada wiedze praktyczng i teoretyczng w
zakresie metodologii badan i analiz, — posiada doswiadczenie w kierowaniu lub
koordynowaniu co najmniej dwoma badaniami marki i/lub wizerunku i/lub komunikac;ji i/lub
marketingu lub badaniami spotecznymi albo marketingowymi na rzecz jednostki samorzgdu
terytorialnego liczgcej co najmniej 100 tys. mieszkahcow, — brata udziat w przygotowaniu co
najmniej jednej analizy poréwnawczej (benchmarku)* dla jednostki samorzadu terytorialnego,
*Przez analize porownawczg / benchmark Zamawiajgcy rozumie opracowanie obejmujgce
poréwnanie co najmniej dwoch jednostek samorzgdu terytorialnego lub poréwnanie JST z
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innymi jednostkami referencyjnymi w zakresie istotnym dla zarzgdzania publicznego, marki,
komunikacji, rozwoju spoteczno-gospodarczego lub polityk publicznych.

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HaunmeHoBaHue: Cena
Onucanue: Ocena ofert w kryterium ,,Cena wykonania zamdwienia podstawowego” zostanie
dokonana wedtug wzoru: Cena=Najnizsza cena wykonania zamowienia podstawowego
sposrdd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu)/(Cena wykonania zamdéwienia oferty ocenianej) x
60 pkt
Kateropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 60
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: Zwiekszenie liczebnosci prob badania ankietowego CAWI
Onucanue: Ocena ofert w kryterium ,Zwiekszenie liczebnosci préb badania ankietowego
CAWI” na podstawie zadeklarowanego przez Wykonawce zwigkszenia minimalnych
liczebnosci prob wskazanych przez Zamawiajgcego, tj.: * proby 1000 mieszkancow Polski (z
wytgczeniem woj. matopolskiego) oraz « proby 400 mieszkancow woj. matopolskiego. Punkty
zostang przyznane wedtug nastepujgcych zasad: Jezeli Wykonawca w Formularzu oferty
zadeklaruje (przez zaznaczenie np. znakiem ,X” stowa TAK) zwiekszenie kazdej z dwoch préb
badania ankietowego CAWI o 10% to oferta otrzyma 40 pkt w tym kryterium. Jezeli
Wykonawca nie zadeklaruje zadnej odpowiedzi w Formularzu oferty albo zaznaczy np.
znakiem ,X” stowo NIE lub zaznaczy obie odpowiedzi, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie
deklaruje zwiekszenia kazdej z dwdch prob badania ankietowego CAWI o 10% i oferta
otrzyma 0 pkt w tym kryterium.
Kateropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 60

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
Apgpec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obulectBeHaTa nopbuka: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-d31a83a4-8fc4-4786-ad5b-93baef14c809
Ad hoc kaHan 3a KOMyHuKauuA:
HanmeHoBaHue: platforma e-zamowienia
URL: https://ezamowienia.gov.pl/

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://ezamowienia.gov.pl/
E3nun, Ha konto moraT fa ce nogasat odpepTu Unn 3asBNEHNs 3a y4acTue: NOSCKK
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBanMuUuupaH enekTpoHeH Nognuc unm nevat (CbrnacHo
onpenenerHunara B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nonydasaHe Ha odepTun: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BpEME, LIeHTparHOeBPOnNencKo NSTHO BpemMe
MpoAbmKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 90 [Hu
MHdopmauma 3a obwecTBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 02/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONencKo NATHO BpemMe
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MsacTo: e-zamowienia

HonbnHuTtenHa nHpopmaums: 1. Otwarcie ofert nastepuje przez Platforme e-Zamdéwienia 2.
Poniewaz otwarcie ofert bedzie nastepowac przy uzyciu systemu teleinformatycznego to
Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku awarii tego systemu powodujgcej brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreslonym powyzej, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii. 3. Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania. 4. Zamawiajgcy, najpozniej przed otwarciem ofert,
udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia. 5. Niezwtocznie po otwarciu ofert
Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o: a)
nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktorych oferty zostaty otwarte, b)
cenach zawartych w ofertach. 6. Zamawiajgcy nie przewiduje prowadzenia transmisji z
otwarcia ofert. 7. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 8. Termin zwigzania ofertg
uptywa 29.09.2026 r.

YcnoBusa Ha porosopa:

N3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce M3BbpLUBa B paMKUTE Ha MporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYBaHe: Aa

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO nnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
UHdopmauua 3a gMHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Krajowa Izba Odwotawcza
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 1. Wykonawcy oraz innemu
podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz ponidst lub moze poniesc
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki
ochrony prawnej. 2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie
0 udzielenie zamowienia oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i
Srednich Przedsiebiorcow. 3. Przepisy dotyczace $rodkéw ochrony prawnej sg okreslone w
dziale IX ustawy. 4. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnosc¢
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy oraz zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,
do ktoérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz
postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Wojewddztwo Matopolskie

OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEeHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
nHTepHeT: Wojewddztwo Matopolskie

OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMaumsa 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Krajowa Izba Odwotawcza

415536-2026 Page 5/7



8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdvmumanHo HaumeHoBaHue: Wojewddztwo Matopolskie
PerucTtpaunoHeH Homep: 351554287
MoweHckn agpec: ul. Basztowa 22
Npaa: Krakow
MoweHckn koa: 31-156
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Obpxasa: MNMonwa
3BeHO 3a KOHTaKT: Zespot Zamowien Publicznych
EnekTpoHHa nowa: przetargi@umwm.malopolska.pl
TenedoH: +48 126303222
WHTepHeT agpec: https://bip.malopolska.pl/umwm/
KpainHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmaumnsa (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Mpodoun Ha kynyBa4a: https://bip.malopolska.pl/umwm/
Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysa4
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUS 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
OpraHu3auus, KoATo NpeaocTaBsa AOCTbN A0 JOKYMEHTauusaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka C
NUHTEpHEeT

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Krajowa |zba Odwotawcza
PernctpaumoHeH Homep: 010828091
MoweHckn agpec: ul. Postepu 17a
pag: Warszawa
MNoweHckn kopa: 02-676
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanNHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Obpxasa: MNonwa
EnektpoHHa nowa: odwolania@uzp.gov.pl
TenedoH: (22) 458 78 01
NHTepHeT agpec: https://www.uzp.gov.pl/kio
KpanHa To4ka 3a obmeH Ha nHgopmaumsa (URL): https://fezamowienia.gov.pl
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HammeHoBaHue: Publications Office of the European Union
PerncTtpaunoHeH Homep: PUBL
Npag: Luxembourg
MNoweHckn ko 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Ovpxasa: Jltokcembypr
EnektpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
MHTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender
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MHdopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcna Ha obasneHneto: 2efd96e9-d38f-439f-95b8-8079191a9a77 - 01
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