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416010-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

Fepmanusa — UT ycnyru: kKoHcynTauum, paspaborBaHe Ha codTyep, UHTepHeT n noaapbKKa —
CRM/CX Losung

OJ S 115/2026 17/06/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHne: NRW.BANK AGR
EnektpoHHa nowa: einkauf@nrwbank.de
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpaBHa opraHn3aums, KOHTponmMpaHa ot
pernoHarneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawmsi opraH: IKoHOMUYeCckn 4enHOCTH

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasune: CRM/CX Lésung
Onucanue: Gegenstand der Ausschreibung ist ein 6ffentlicher Auftrag mit einem
Wirtschaftsteilnehmenden uber folgende Leistung: eine neue SaaS Customer Relationship
Management (CRM) / Customer Experience (CX), Enterprise Integration Plattform (EIP)
Plattform Losung und den Leistungen zur Integration und Betrieb Als Férderbank fur
Nordrhein-Westfalen unterstitzt die NRW.BANK das Land bei seinen struktur- und
wirtschaftspolitischen Aufgaben. Sie agiert dabei im 6ffentlichen Auftrag, wettbewerbsneutral
und setzt das gesamte Spektrum kreditwirtschaftlicher Férderprodukte ein - vom klassischen
Kredit bis zur mafligeschneiderten Beratung. lhre drei Forderfelder sind "Wirtschaft",
"Wohnraum" sowie "Infrastruktur/Kommunen". Im Gegensatz zu Geschaftsbanken sind die
Kunden der NRW.BANK in erster Linie Hausbanken und andere Fordermittler. Die
Ausschreibung dient dazu, ein Relationship Management (CRM) Tools, ein Customer
Experience (CX) System und eine Enterprise Integration Plattform (EIP) als SaaS/SW Lésung
fur den Zeitraum von 4 Jahren mit einer optional jahrlichen Verlangerung auf maximal 8 Jahre
fur die Auftraggeberin zu finden. Mit dieser sollen alle System- und Fach-Funktionen, die in
der aktuell betriebenen Lésung des CRM/CX-Tools, vorhanden sind, vollumfanglich abgedeckt
werden. Die SaaS/SW muss eine problemlose Anbindung von Fremdsystemen und -
Datenbanken durch integrierte Plug-In-Schnittstellen (Webservices), sowie einer Integration
Plattform(EIP) zum Datenaustausch zwischen der SaaS/SW und anderen Systemen (ERP,
CRM, Daten-Warehouses) durch Integration von REST-API's (durch No-Code/Low-Code-Drag-
and-Drop-Prozessoren) ermdglichen. Gleichzeitig soll ein geeigneter Migrations-
Implementierungs- und Betriebs-Partner eruiert werden, der den aktuellen Umfang (inkl.
Auftraggeberin-spezifischen Konfigurationen und Schnittstellenanbindung), vollumfanglich
migriert, sowie darlber hinaus den Betrieb unter Einhaltung von vorgegebenen Regulatorien
gewabhrleistet. Die gesamte Verwaltung (Betrieb, Wartung, Update und Support) der gesamten
SaaS-Losung(Infrastruktur, Plattform, Anwendung) obliegt dem BIETER/AUFTRAGNEHMER.
Notwendige Lizenzen fur die Anwendungssoftware CRM/CX UND EIP werden von dem
BIETER/AUFTRAGNEHMER beigestellt. Weitere Informationen sind in der
Projektbeschreibung enthalten, die auf der Vergabeplattform hinterlegt ist.
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NpeHnTtndpukatop Ha npoueaypata: 499198e5-1bae-4db4-92f9-d7b34ba3bb26
BbTpeweH ngeHtudumkatop: 800-00-9327-101-30520

Bug npoueaypa: OrpaHnyeHa

Mpouenyparta ce yckopsBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTepHeT n nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie
Stadt (DEA11)
Obpxasa: 'epmaHus

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
HonbnHuTtenHa nHpopmaums: #Bekanntmachungs-1D: CXPNYH5D25N# 1) Der AG weist
darauf hin, dass allein der Inhalt der vorliegenden europaweiten Veroffentlichung im
Supplement zum Amtsblatt der EU malfigeblich ist, wenn die Bekanntmachung zusatzlich in
weiteren Bekanntmachungsmedien veroffentlicht wird und der Bekanntmachungstext in diesen
zusatzlichen Bekanntmachungen nicht vollstandig, unrichtig, verandert oder mit weiteren
Angaben wiedergegeben wird; 2) Die Vergabeunterlagen werden ausschliel3lich elektronisch
auf dem Vergabeportal Vergabe.NRW zur Verfigung gestellt. Die Beantwortung von Fragen
zum Verfahren sowie samtliche Kommunikation zwischen den Beteiligten und der
Vergabestelle erfolgt ausschlieRlich tUber das o. g. Vergabeportal. Beteiligte sind daher im
eigenen Interesse gehalten, die dort fur diese eingerichteten Postfacher regelmallig auf neue
Informationen der Vergabestelle zu kontrollieren; 3) Der AG hat fur die Einreichung der
Teilnahmeantrage und Angebote Vordrucke erstellt. Diese sind fur die Einreichung zu
verwenden. Die Vordrucke sowie die weiteren Unterlagen zum Verfahren konnen Uber das o.
g. Vergabeportal abgerufen werden; 4) Teilnahmeantrage und Angebote kdnnen nur
elektronisch uber das Bietertool im Projektraum eingereicht werden.
NMpaBHO OCHOBaHuMe:
Ounpektuea 2014/24/EC
VgV -

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHUsATa 3a MU3KItoYBaHe: [JOKYMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: CRM/CX Losung
Onucanue: siehe kurze Beschreibung
BbTpewweH naeHtndpukatop: 800-00-9327-101-30520

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue

416010-2026 Page 2/8



AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie
Stadt (DEA11)
[Obpxasa: NepmaHus

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 4 oguHn

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBaBaHuSA: 4
Opyra nHdopmauusa 3a nogHosaBaHus: Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von 4 Jahren und
kann vier Mal um jeweils ein Jahr verlangert werden. Die Hochstlaufzeit betragt also acht
Jahre.

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsabea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KBanmdukaums Ha Cnyxmutenute, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeEHO M3NbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: Bce oule He e n3BectHo
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbykn (CAMM)
: ha
Tasn obwecTBeHa nopbyka e nogxoadaiwa u 3a mankum n cpegnn npegnpuatms (MCI1): He

5.1.7. CrpaTermyeckm obeCTBEHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTernyeckuTe obLiecTBeHN NnopbYkm: [locTuraHe Ha coumanHu uenm
Onucanue: TVgG-NRW
CouwmanHa uen, YneTo nocTuraHe ce Hacbpyaea: [Ipyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeBegomreHune
Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onucanue Ha kputepusa 3a nogbop: (01) Nachweis von mindestens 3 Referenzen, seit 2020
uber vergleichbare Dienstleistungen (Mindestanforderung), d.h. a) Aufbau und Betrieb eines
Customer-Relation-Managementtools (CRM), eines Customer Experience(CX) Tools sowie
eines Enterprise Integration Plattform (EIP) b) Nutzeranzahl des CRM betragt mindestens 300
c) alle Referenzen mussen als Cloud-Projekt (SaaS) durchgefiihrt worden sein d) es muss
mindestens eine Referenz im Finanzdienstleistungsumfeld (§ 1 KWG) nachgewiesen werden
Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha kKaHaAMaaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKaHeHu 3a
BTOpPWS eTan Ha npoueaypara
Terno (To4ku, To4Ha Benu4ymnHa): 9,00

Kputepun: Ceptndukatv OT UHCTUTYTU 3a KOHTPOS Ha Ka4eCTBOTO

OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: (02) Zertifizierung des Bewerbers (a) Der Bewerber ist
aktuell fur die Bereiche Entwicklung, Betrieb und Support von Softwareprodukten und -
I6sungen nach International Organization for Standardization (ISO)/International
Electrotechnical Commission(IEC) 27001:2022 //Full Scope oder alternativ ISO 27001 auf
Basis von IT-Grundschutz Bundesamtes fur die Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
oder verfugt alternativ tGber gleichwertige Nachweise zu den oben geforderten 27001
Zertifikaten zertifiziert (Mindestanforderung). (b) Der Bewerber ist aktuell gem. ISAE 3402 Typ
Il zertifiziert (Mindestanforderung) (c) Der Bewerber ist aktuell fir die Bereiche Entwicklung,
Betrieb und Support von Softwareprodukten und -ldsungen gem. C5 TYP1 zertifiziert
(Auswahlkriterium) (d) Der Bewerber ist aktuell flr die Bereiche Entwicklung, Betrieb und
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Support von Softwareprodukten und -I6sungen gem. C5 TYP2 zertifiziert (Auswahlkriterium)
(e) Der Bewerber ist aktuell gem. DIN EN ISO/9001 zertifiziert oder gleichwertig
(Auswahlkriterium) (f) Der Bewerber ist aktuell gem. DIN EN 1SO/22301 zertifiziert oder
gleichwertig (Auswahlkriterium) (g) Der Bewerber ist aktuell gem.SOC-2 Typ | zertifiziert
(Auswahlkriterium) (h) Der Bewerber ist aktuell gem.SOC-2 Typ Il zertifiziert (Auswahlkriterium)
Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHaAMaaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKaHeHu 3a
BTOPWS eTan Ha npoueayparta

Terno (To4kn, TouHa BenuydmHa): 30,00

Kputepun: Ceptudunkatn oT MHCTUTYTM 3@ KOHTPOS Ha Ka4eCTBOTO

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: (03) Zertifizierung des Clouddienstleisters (a) Der
Bewerber gewahrleistet, dass die Clouddienstleistung in der die Anwendung gehostet wird
gem. dem International Organization for Standardization (ISO)/International Electrotechnical
Commission(IEC) 27001 oder Zertifizierung 1ISO 27001 auf Basis von IT-Grundschutz (BSlI),
beides in Verbindung mit ISO/IEC 27017 und ISO/IEC 27018 oder alternativ Uber
gleichwertige Nachweise zu den oben geforderten 27001 Zertifikaten( * zu erlautern) in
Verbindung mit ISO/IEC 27017/27018 zertifiziert ist (Mindestanforderung) (b) Der Bewerber
gewabhrleistet, dass die Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird, gem. C5
TYP1 // ISO/IEC 27017 und ISO/IEC 27018 zertifiziert ist. (Auswahlkriterium) (c) Der Bewerber
gewahrleistet, dass die Clouddienstleistung in der die Anwendung gehostet wird gem. ISO/IEC
22301 zertifiziert ist. (Auswahlkriterium) (d) Der Bewerber gewahrleistet, dass die
Clouddienstleistung in der die Anwendung gehostet wird gem. ISO 9001 oder gleichwertig
zertifiziert ist. (Auswahlkriterium) (e) Der Bewerber gewahrleistet, dass die
Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird, gem. TSI-Zertifikat (Trusted Site
Infrastructure) zertifiziert ist. (Auswahlkriterium) (f) Der Bewerber gewahrleistet, dass die
Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird, gem. ISEA3000 Typ Il zertifiziert ist.
(Auswahlkriterium) (g) Der Bewerber gewahrleistet, dass die Clouddienstleistung, in der die
Anwendung gehostet wird, gem. SOC-2 Typ | zertifiziert ist. (Auswahlkriterium) (h) Der
Bewerber gewahrleistet, dass die Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird,
gem. SOC-2 Typ Il zertifiziert ist (Auswahlkriterium) (i) Der Bewerber gewahrleistet, dass die
Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird, gem. SOC-3 zertifiziert ist
(Auswahlkriterium) (j) Der Bewerber gewahrleistet, dass die Clouddienstleistung, in der die
Anwendung gehostet wird, gem. CSA STAR Level1 zertifiziert ist (Auswahlkriterium) (k) Der
Bewerber gewabhrleistet, dass die Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird,
gem. CSA STAR Level2 zertifiziert ist (Auswahlkriterium) (1) Der Bewerber gewahrleistet, dass
die Clouddienstleistung, in der die Anwendung gehostet wird, gem. CSA STAR Level3
zertifiziert ist (Auswahlkriterium)

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHAMAaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKaHeHu 3a
BTOPWS eTan Ha npoueayparta

Terno (To4kn, To4Ha Benu4ymHa): 55,00

Kputepun: YnpasneHue Ha Bepurata Ha JOCTaBKu

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: (04) Der Bewerber sichert zu, dass im Auftragsfall die
Leistungserbringung tber die gesamte Wertschdpfungskette - einschl. etwaig eingesetzter
Nachunternehmer - im der EU/EWR oder der Schweiz als Land mit einem
Angemessenheitsbeschluss gem. Art 45 DSGVO erfolgt (Mindestanforderung) (6) Der
Bewerber sichert zu, dass im Auftragsfall, die Pflichten der Daten verarbeitenden Stellen Uber
die gesamte Leistungserbringung Uber die gesamte Wertschopfungskette - einschl. etwaig
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eingesetzter Nachunternehmer - EU-DSGVO konform betrieben wird, und bestatigt dieses in
der Vorlage a.) Regelungen zum Datenschutz und zur Vertraulichkeit im Auftrag der NRW.
BANK (Mindestanforderung)

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm

Onucanue Ha kputepua 3a noabop: (05) Der Bewerber sichert zu, dass die DORA Digital
Operational Resilience Act gemaf Vorlagen a.) DORA-Anlage fur Neuvertrage Auslagerungen
i.S.d.-MaRisk b.) DORA-AnlageMindestanforderungen-an-die-Informations-und-IKT-Sicherheit
Uber die gesamte Leistungserbringung - einschl. etwaig eingesetzter Nachunternehmer -
eingehalten wird. (Mindestanforderung)

Kputepui: TexHnum nnm TexHU4Yeckn opraHun 3a ns3BbpluBaHe Ha paboTaTta

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: (7) Der Bewerber erklart, dass im Auftragsfall alle
Mitarbeiter, die schriftlich und mundlich im Kundendienst / Kontakt zur NRW.BANK stehen
(inkl. Konzepte, Plane, Dokumentationen, Ticketsystem etc.), ausnahmslos Uber
Deutschkenntnisse als Muttersprache oder entsprechend Kompetenzstufe C2 gemaf
Européischen Referenzrahmen verfugen. Der Bewerber stellt sicher, dass die genannten
Anforderungen auch von den eingesetzten Subunternehmern und deren Mitarbeitern die
schriftlich und mundlich im Kundendienst / Kontakt zur NRW.BANK stehen, eingehalten
werden. (Mindestanforderung)

Kputepun: lNpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a MUHOEMHU3aUNA Ha pucka

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: (8) Eigenerklarung, dass der Bewerber Gber eine
Haftpflichtversicherung verflgt mit den folgenden Mindestdeckungssummen je
Versicherungsfall: Fur Personenschaden und Sachschaden EUR 5.000.000; fur
Vermogensschaden EUR 500.000; die Jahreshochstleistung belauft sich jeweils auf das
Doppelte des Einzelschadens; hat der Bewerber keine entsprechende Haftpflichtversicherung,
so erklart er sich bereit eine solche Haftpflichtversicherung im Auftragsfalle abzuschlief3en
oder den Wert der Deckungssummen entsprechend zu erhdhen. (Mindestanforderung)

Kputepun: CpegeH roguwieH nepcoHan

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: (9) Erklarung zur Anzahl der Mitarbeiter des Bewerbers
(Auswahlkriterium)

Kputepuute we 6baat n3nonssaHu 3a nogbop Ha KaHAMAaTuTe, KOUTO Aa 6baaT NoKaHeHu 3a
BTOpMSA eTan Ha npoueayparta

Terno (To4ku, To4Ha Benu4ymnHa): 4,00

Kputepun: O6wy roguiieH obopoT

OnucaHnune Ha kpuTepus 3a nogbop: (10) Eigenerklarung zum Gesamtumsatz des Bewerbers
bzw. der Mitglieder der Bewerbergemeinschaft in Summe in den letzten drei Geschaftsjahren.
Der Umsatz muss in den letzten drei Geschaftsjahren jeweils mindestens 15 Mio. Euro netto
betragen (Mindestanforderung)

UHdopmaumsa 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:

MwuHumaneH 6pon kaHangaTtu, KouTo Aa 6baaT NoKaHeHW 3a BTOPUS eTan Ha npouegypara: 5
MakcumaneH 6pon kaHauaaTn, KOMTO Aa 6GbAAaT NoOKaHeHW 3a BTOpUSA eTan Ha npouegyparta: 5
Mpouenyparta we 6bae M3BbpLUEHA Ha HAKOMKO nocriegoBaTenHy etana. Ha Bceku etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPaHEeHW HAKOM y4aCcTHULM

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
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E3numn, Ha KonTo AoKkyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
HEMCKMU

Agpec Ha OoKymeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuyka: https://www.evergabe.nrw.de
/VMPSatellite/notice/ CXPNYH5D25N/documents

Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaLuA:

URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYH5D25N

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbmKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYH5D25N
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTn Unn 3asiBNieHns 3a y4yactue: HEMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsT noBeye oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a ydactue: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanHOEeBPOnencKo NATHO BpeMe
MHdopmaums, koaTo Moxe Aa 6bae AonbliHEHa cnen KpanHUA CPOK 3a noAaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya BCUYKM NUNCBALLN JOKYMEHTWN, OTHACSALWM ce OO0 OohepeHTuTe,
MoraT Aa 6baaTt nogageHn No-KbCHO.
HonbnHuTtenHa nHgopmaumsa: gemal § 56 VgV, soweit die Vergabeunterlagen keine
Einschrankung enthalten
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Ja ce U3BbpLUBaA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
YcrnoBug, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha Jorosopa: siehe Vergabeunterlagen, insbesondere
TVgG-NRW
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonassa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHukKmn
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauus v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Vergabekammer Westfalen
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis 4
GWSB ist der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit: 1) der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt,
2) Verstole gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 3) Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
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OpraHu3auus, KoATo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA MHOPMaLUWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
: NRW.BANK A6R
OpraHusauums, KosaTo nony4vasa 3assrieHusaTa 3a yyactme: NRW.BANK AGR

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHne: NRW.BANK AGR
PeructpaunoHeHn Homep: DE223501401
MoweHckn agpec: Kavalleriestralie 22
Npaa: Dusseldorf
MoweHckn kopa: 40213
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie
Stadt (DEA11)
Ovpxaea: 'epmaHus
3BeHO 3a koHTakT: Einkauf & Vergabestelle
EnektpoHHa nowa: einkauf@nrwbank.de
TenedoH: +49 21191741-0
WuTepHeT agpec: https://www.nrwbank.de/de/index.html
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau
OpraHusauusi, KOATO NpefocTaBs AOMbNHUTENHA MHAOPMaLUA 3a rnpoueaypaTa 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBeHusTa 3a ydactme

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Vergabekammer Westfalen
PeruncrtpaumoHeHn Homep: 05515-03004-07
MoweHckn agpec: Albrecht-Thaer-Strale 9
Npaa: Mlnster
MoweHckn ko 48147
AOMUHUCTPaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (
DEA33)
Obpxaea: 'epmaHusa
EnekTpoHHa nowa: vergabekammer@brms.nrw.de
dakc: +49 251411-2165
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaumoHeH Homep: 0204:994-DOEVD-83
Npaa: Bonn
MNMoweHckn koa: 53119
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Obpxasa: N'epmaHus
EnektpoHHa nowa: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
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TED eSender
10. NMpomsaHa

Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHMe, KoeTo TpsibBa ga 6bae NpomMeHeHo

4e1ec08d-78de-49bd-acf7-accf3dd6c03f-01
OcHoOBHa NpuYnHa 3a NpomsiHaTa

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

Verlangerung der Angebotsfrist bis 23.06.2026, 12.00 Uhr

10.1. lMpomsHa
NpeHnTtudpukatop Ha pasgena: PROCEDURE
Onucanne Ha npomenuTe: Verlangerung der Angebotsfrist bis 23.06.2026, 12.00 Uhr
HokymeHTaumdaTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka e npomeHeHa Ha: 16/06/2026

UHdopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHtudukaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: d3228c89-15bf-4fe2-b1a6-f48a838d1938 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asnenune: ObasneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectneto: 16/06/2026 13:40:42 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTpanHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacCTOALOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBMHO: HEMCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 416010-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 115/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 17/06/2026
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