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416377-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

XbpBaTusa — Yenyru no nogabpXaHe Ha ganekocbobwumrtenHa texHuka — Usluga odrzavanja i
nadogradnje telefonskih centrala i pripadajué¢e opreme

OJ S 115/2026 17/06/2026

O6siBneHue 3a NopbYKa UITN KOHLUEeCUs — cTaHAapTeH pexum - Ob6siBneHue 3a npomMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoaHne: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
EnekTpoHHa nowa: nabava@mirovinsko.hr
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce opreme
Onucanue: Predmet nabave je Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
NpeHTtndpumkatop Ha npouenypata: 4443a913-5d1b-4111-aa08-19ad7b63eaec
BbTpeweH noeHtudukatop: V-25/2026
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Otvoreni postupak

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 50330000 Ycnyrm no nogabpkaHe Ha ganekocbobwmTenHa
TeXHuKa

2.1.2. MsacTO Ha n3NbJIHEHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abvpxkasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
[ObpxaBa: XbpBaTus
HonbnHntenHa nHgopmaums: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovica 3,
Zagreb

2.1.3. CtomHoCT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoyusa A0C: 225 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KNYBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3kniouBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN,
YBegomneHue
Y4yactue B npectbnHa opraHmsauus: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
Kopynums: Korupcija
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N3mamu: Prijevara

TepopuUCTUYHN NPECTBNNEHNS UK NPECTBbANEHUS, KOUTO Ca CBbpP3aHu C TEPOPUCTUYHU
aenHoctu: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
N3nupaHe Ha napu nnu omHaHcupaHe Ha Tepopuama: Pranje novca ili financiranje terorizma
OeTckun Tpya v opyrmn bopmun Ha Tpaduk Ha xopa: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
YncTo HaunoHanHu ocHoBaHus 3a uskntoyBaHe: Neisplata place

HeunsnbnHeHne Ha 3agbImkeHUsiTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneundUyYH HaunmoHanHm
OCHOBaHMs 3a u3kntoyBaHe: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti
trziSnog natjecanja

HeunanbriHeHWe Ha 3agbImKeHne, CBbp3aHo € niawaHeTo Ha Aanbum: Pladanje poreza
HeunanbnHeHne Ha 3agbrxeHne, CBbP3aHo C NiallaHeTo Ha coLnanHoOCUrypuTenHN BHOCKU:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce opreme
Onucanue: Predmet nabave je Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
BbTpeweH ngeHtndukatop: V-25/2026

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkauus (cpv): 50330000 Ycnyrn no nogabp)KaHe Ha AanekocboblmntenHa
TeXHUKa

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Obpxasa: XbpBaTus
HonbnHntenHa nHdopmaums: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovic¢a 3,
Zagreb

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 03/08/2026
Cpok: 12 Meceuum

5.1.4. lMopHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: 0

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa A0C: 225 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLWecTBeHa NopbYka, KOMTO He e UHaHcKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
:pa
Taaun obwecTBeHa Nopbyka € noaxogsawia u 3a mankm n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.8. KpuTtepuu 3a gocTbnHOCT
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KpMTepVIM 3a AOCTBIMNHOCTTA 3a lnuaTta C yBpexXaaHua He Ca BKIKYeHU, 3al0TO nopbyKaTa He
€ npegHa3HavyeHa 3a n3norns3BaHe oT CbI/ISI/ILIeCKI/I mua

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: Yeeaomnenune, [IokyMeHT 3a 06LLECTBEHM NOPBYKU
Kputepun: Peructpauus B TbproBCKM PErmcTbp
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepun: pyrn UKOHOMUYECKN Un (PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHm ycrnyrm
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepuit: TeXHULN Nnn TEXHUYECKN OpraHmn 3a KOHTPOJ Ha Ka4yeCTBOTO
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepun: Mepkun 3a rapaHTupaHe Ha Ka4yeCTBOTO
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kputepuin: Ceptudukat OT HE3aBMCMMW OpraHn 3a CTaHAapTyM 3a yBepsiBaHe Ha KavyeCTBOTO
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. KpuTtepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HanmeHoBaHue: Cijena ponude
Onucanue: Cijena ponude
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
HanmeHoBaHue: Specifino iskustvo stru€njaka
Onucanue: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Kputepun:
Bupa: KayecTtBo
HanmeHoBaHue: Vrijeme odaziva
Onucanue: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
OnucaHune Ha meToaa, KOMTO TpsibBa a ce U3nons3ea, ako NpeTernaHeTo He Moxe Aa 6bae
napaseHo no kputepumn: Nacin izracuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u
dokumentaciji o nabavi

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha AoKyMeHTauumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKauma:
HaunmeHosaHue: https://eojn.hr/

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://eojn.hr/tender-eo/86077
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: XbpBaTCKu
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
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BapunaHTtu: 3abpaHeHo

OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eAHa odepTta: 3abpaHeHo

OnucaHune Ha pnHaHcoBaTa rapaHuus: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u
apsolutnom iznosu od 5.000,00 €. Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti u
obliku bankarske garancije ili mozZe dati nov€ani polog. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude
ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo
koje je duZe od roka valjanosti ponude. Narucitelj e aktivirati (zatraziti od banke isplatu iznosa
na koji garancija glasi ili zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa) jamstvo za ozbiljnost
ponude u sluajevima: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, -
neprihvacanja ispravka raCunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ako ponudu podnosi
zajednica gospodarskih subjekata, narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku garancije banke/nov€anog pologa dostavi: * jedan ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata u ukupnom iznosu od 5.000,00 EUR, ili = da dva ili viSe ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata dostave/uplate dvije ili viSe garancija banaka/dvije ili viSe uplate
novC€anih pologa, uz uvjet da ukupan iznos dostavljenih garancija/nov€anih pologa bude
minimalno 5.000,00 EUR te da svaka odgovara uvjetima i zahtjevima iz ove toCke
dokumentacije o nabavi. U svakom slu€aju, ako se radi o zajednici gospodarskih subjekata,
tada u garanciji banke mora biti navedeno da ponudu podnosi zajednica gospodarskih
subjekata, odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata — PONUDITELJ u predmetnom
postupku javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za aktiviranje jamstva odnose na
Ponuditelja (na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata). Takoder, u slu¢aju uplate nov€anog
pologa od strane zajednice gospodarskih subjekata, potrebno je na dokazu o uplacenom
nov€anom pologu uz obveznu naznaku svrhe placanja (jamstvo za ozbiljnost ponude,
evidencijski broj) navesti naziv svih ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata. Bankarska
garancija Bankarska garancija mora biti bezuvjetna, na prvi poziv i bez prigovora u visini od
5.000,00 EUR, izdana u korist Narucitelja te mora sadrzavati naziv postupka nabave za koji se
izdaje i evidencijski broj nabave. U tekstu bankarske garancije obvezno je navesti svih
prethodno navedenih 5 sluCajeva za koje se izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku odvojeno od elektroni¢ke ponude, u
papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju s
dodatkom: " Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme, V-25
/2026 — NE OTVARAJ. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije
biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i sli€éno). Na ovakav nacin je omoguceno
naknadno vracanje bankarske garancije ponuditeljima. Nov&ani polog Sukladno ¢lanku 214.
stavak 4. ZJN 2016 ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani polog. U
ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se moze
utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi
provedenih naloga za placanje, ukljuujuéi i onih izdanih u elektronickom obliku. Ako tijekom
postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj
Ce prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je
podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet (5) dana. Narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je
pohraniti.

KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 90 [Hu
MHdopmaumsa 3a obuiecTBeHaTa nopbUKa:
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HaTta Ha oTtBapsHe: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme

MsacTto: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, SrediSnja sluzba, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb
HOonbnHntenHa nngopmaums: Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
ovladtenim predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda. Prilikom javnog
otvaranja ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru
sadrzaja i potpis prisutnim ovladtenim predstavnicima ponuditelja. U sluaju dostave dijela
/dijelova ponude odvojeno u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme
zaprimanja ponude putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektroni¢ke ponude). U
slu¢aju da gospodarski subjekti dio/dijelove ponude koji se dostavljaju odvojeno od elektronicki
dostavljenih ponuda dostave nakon isteka roka za dostavu ponuda, isti ¢e se obiljeziti kao
zakasnijeli te Ce se takva omotnica neotvorena vratiti poSiljatelju bez odgode.

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

YcnoBusi, cBbp3aHn ¢ n3nbriHeHneTo Ha gorosopa: Nije definirano

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NrawlaHe: He

dunHaHcoBo cnopasymeHune: Rok, nacin i uvjeti placanja detaljno su opisani u prilogu
dokumentacije.

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
UHdopmauua 3a gMHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Drzavna komisija za
kontrolu postupaka javne nabave
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHAOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdomumanHo HanmeHoBaHue: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
PernctpaunoHeH Homep: 84397956623
MowieHckn agpec: A. Mihanovi¢a 3
Npaa: Zagreb
MoweHckm koa: 10000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha avpxkasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
ObpxaBa: XbpBaTus
3BeHo 3a koHTakT: Ured za nabavu
EnektpoHHa nowa: nabava@mirovinsko.hr
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TenedoH: +385 14595418

NHTepHeT agpec: https://www.mirovinsko.hr

Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:

Kynysau

OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbHUTENHA MHOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypure 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
PernctpaumoHeH Homep: 95857869241
MoweHckn agpec: Ulica grada Vukovara 23/V
'pag: Zagreb
MoweHckn koa: 10000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
[ObpxaBa: XbpBaTus
3BeHO 3a KoHTaKT: Kontakt
EnekTpoHHa nowa: dkom@dkom.hr
TenedoH: +385 14559 930
WHTepHeT agpec: https://www.dkom.hr/
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Narodne novine d.d.
PeructpaunoHeH Homep: TED94
PernctpaunoHneHn Homep: HR64546066176
MoweHckn agpec: Savski gaj Xlll. 6
Npaa: Zagreb
MoweHckm koa: 10020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
ObpxaBa: XbpBaTus
3BeHo 3a koHTakT: EOJN Helpdesk
EnekTpoHHa nowa: eojn@nn.hr
TenedoH: +385 16652889
WHTepHeT agpec: https://www.nn.hr/
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

10. NMpomsaHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 06siBNeHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

41253dba-5226-41cb-a8e5-c6edbc2a5728-01
OcHoBHa npuymnHa 3a npomMsaHaTa

MonpaBka Ha rpeLlkn, AonycHaTK OT KynyBaya
OnucaHue

Naruditelj ispravlja pogresku u troSkovniku.
10.1. MpowmsHa
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WaoeHTudumkatop Ha pasgena: LOT-0000
OnucaHue Ha npomeHuTe: Izmjena troSkovnika - Naruditelj ispravlja pogresku u troskovniku.
[okymeHTaumsTa 3a obiecTBeHaTa nopbyka e npomeHeHa Ha: 17/06/2026

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHnTtndpumkatop/sepcnsa Ha obasneHneto: 4b505032-7c7a-4cf0-b596-2679896a67f4 - 01
Bug Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: Ob6saBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpaliaHe Ha nssectneto: 15/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBIMHO: XbPBaTCKK

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 416377-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 115/2026

HaTa Ha nybnukysaHe: 17/06/2026

416377-2026 Page 7/7



	1. Купувач
	1.1. Купувач
	2. Процедура
	2.1. Процедура
	2.1.1. Цел
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.3. Стойност
	2.1.4. Обща информация
	2.1.6. Основания за изключване
	5. Обособена позиция
	5.1. Обособена позиция: LOT-0000
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.4. Подновяване
	5.1.5. Стойност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.8. Критерии за достъпност
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	8. Организации
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Промяна
	10.1. Промяна
	Информация за обявлението

