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424619-2026 - CbcTesarenHa npoueaypa

®PpaHumsa — Yecnyru, cBbp3aHu ¢ u3nonsBaHe Ha kKomnioTpu — Service desk
OJ S 117/2026 19/06/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdomumanHo HaunmeHoBaHme: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
EnekTpoHHa nowa: achats.informatigues@banque-france.fr
MpaBHa kaTeropusa Ha KynyBada: [NybnuyHonpaBHa opraHusauuns
[enHocT Ha Bb3narawmsi opraH: IKoHOMUYeCckn 4enHOCTH

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Service desk
Onucanue: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs
des systémes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
WpeHntndpumkatop Ha npouenypata: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
BbTpeweH naoeHtudumkatop: AE20260010-DAF_2026_000201
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeaBaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbcTe3aTenHa npouenypa / cbecresartenHa ¢ JoroBapsiHe
Mpouenypata ce yckopsiBa: He
OcHOBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Documents de marché

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72500000 Ycnyrun, cBbp3aHU C U3MOM3BaHe Ha KOMMTPU

2.1.2. MsacTo Ha uanbJyiHeHUue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxaa: PpaHums
HonbnHntenHa nHgopmaums: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du
Titulaire, et/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. CrouHocT
MporHosHa ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A4C: 4 400 000,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a pamMkoBoTO cnopasymenue: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
HonbnHntenHa nHdopmaums: Le candidat fournit a 'appui de sa candidature: | - une
attestation sur I’honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas
mentionnés a l'article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment
gu’il est en régle au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant
les travailleurs handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a
engager les candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; lll - la copie du
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ou des jugements prononcés, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a I'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. IV[1]une
attestation sur 'honneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a I'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de l'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des imp0ts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
pieces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne regoivent pas les
réponses aux questions. En cas de problémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’'un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

NpaBHO ocHOBaHue:

Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus
5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
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3arnasue: Service desk

Onucanue: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs
du systeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et
CDC Informatique.

BbTpeweH ngeHtndumkatop: AE20260010-DAF_2026 000201

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72500000 Ycnyrun, cBbp3aHn C N3NON3BaHe Ha KOMNIOTPU
BapuaHTu:
OnucaHue Ha onuuute: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: PpaHuus
HonbnHutenHa nHgopmauums: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du
Titulaire.

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Cpok: 48 Meceuum

5.1.5. CrounHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoyusa A4C: 4 400 000,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a pamMkoBOTO crnopasymeHue: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
ToBa e noBTapsila ce obuecTBeHa Nopbyka
3anaseHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO He e UHaHcKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: ha
Tasun obwecTBeHa nopbYka € noaxogswa u 3a manku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [JJokyMeHT 3a 00LeCTBEHM NOPBYKM
UHdopmauma 3a BTopua etan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MwuHumaneH 6pon kaHangaTu, KouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpUA eTan Ha npouegypara: 3
MakcumaneH 6pon kaHanaaTu, kKouTo Aa 6baaT nokaHeHW 3a BTOpUS eTan Ha npoueaypara: 3
KynyBaybT cv 3ana3Ba NpaBOTO Aa Bb3MOXN NopbykaTa Bb3 OCHOBA Ha MbpBOHAYanHuTe
odepTn 6e3 AoNbNHUTENHO AoroBapsHe

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nNopbUKa
E3uum, Ha KonTo JOKyMeHTauumsiTa 3a obLiecTBeHaTa NopbYka € ouumnanHo OCTbHA:
dopeHCKK
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHutenHa uHgpopmaums: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LleHTPanHOEBPOMNenCcKo NSTHO BpeMe
Apgpec Ha aokyMeHTaumaTta 3a obliectBeHaTa nopbyka: https://achats-banquedefrance.
safetender.com

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa Ha npoueaypara:
OuyakBaHa gaTa Ha uanpallaHe Ha nokaHuTe 3a npeacrtaBsaHe Ha odepTn: 31/08/2026
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YcnoBus 3a nogaBaHe:

EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://achats-banquedefrance.safetender.com

E3nun, Ha konTo MoraT Aa ce nogasaT opepTun unm 3asBeHns 3a yqactme: (ppeHckn
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo

M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBAanNMUUUpaH enekTpoHeH Nognuc unm nevat (CbrnacHo
onpenenexHunara B PernameHT (EC) Ne 910/2014)

BapunaHnTtun: 3abpaHeHo

OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3aaBneHus 3a ydactue: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTparHOeBpPOnencKo NsTHO BpemMe

YcnoBusa Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3alnTeHn paboTHK mecTa: He

YcrnoBus, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha gorosopa: Les candidats peuvent se présenter seuls
ou en groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S’
il est conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

M3unckea ce cnopasymeHne 3a HepaskpuBaHe Ha MHpopmMauums: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKutenHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo crnopa3ymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
MHdopmauma 3a aMHaMnyHaTa cuctema 3a NoKyrnKu:
Hama guHamuyHa cuctema 3a NoKynku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHnsaum4, oTroBapsia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
MHdbopmauus 3a KpanHuTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: - Référé précontractuel prévu aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 du code de justice administrative, pouvant étre exerceé jusqu’a la
signature du marché, - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA,
pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine
juridiction contestant la validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de
I'accomplissement des mesures de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1
du CJA) ouvert aux tiers au contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction
contestant la validité du contrat, - Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables
ou les clauses réglementaires du contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a
l'article R. 421.1 du CJA, - Référé en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3
du CJA, en cas d’atteinte au secret des affaires et a tout moment de la procédure de
passation.

OpraHusaums, KOSTo NpegocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEeHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
nHtepHeT: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
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OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

OpraHusauums, kosaTo nony4vasa 3assneHuaTa 3a yyactme: BANQUE DE FRANCE - Direction
des Achats

OpraHusauus, koato obpaboTtea ogpepTute: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdpmumanHo HanmeHoBaHre: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
PerucTtpaunoHeH Homep: 57210489100013
Otaen: DIRECTION DES ACHATS
Npaa: 39 rue Croix des Petits Champs
MNoweHckn koa: 75001
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus
3BeHo 3a koHTakT: Christopher DELINOIS
EnekTpoHHa nowa: achats.informatigues@banque-france.fr
TenedoH: 01 42 92 46 77
MHTepHeT agpec: www.banque-france.fr
KpanHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmaums (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.
com
Mpodmn Ha kynyBa4a: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:
Kynysau
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMNbHUTENHA MHOPMaUUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumndaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka ¢
WHTEpPHET
OpraHusauus, KOATO nonyyasa 3asBreHvsTa 3a ydyactume
OpraHusauus, koaTo obpaboTtea odepTute
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusauums, npegocTaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HanmeHosaHue: Publications Office of the European Union
PerucTtpaunoHeH Homep: PUBL
'pag: Luxembourg
MNowieHckn kop: 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Obpxasa: Jltokcembypr
EnekTpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
WHTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

WapeHnTtndpumkatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724c8205 - 01
Bug Ha dpopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa
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Bua o6aBneHne: Ob6sBneHne 3a nopbyka Um KOHLECUS — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectuneto: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3uum, Ha KoMTO HacTOALLOTO n3BeCcTME € OPULNANHO JOCTBNHO: (PPEHCKU

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 424619-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 117/2026

Hata Ha ny6nvkyBaHe: 19/06/2026
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