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430698-2024 - Pesyntar

Hupepnanausa — Ycnyru no ynpaBsneHue, TeXHUYECKO o6cnyXxBaHe U peMOHT Ha aBTOMOGBUHUA
napk — Leasen en huren van auto's t.b.v. het UMCG

OJ S 139/2024 18/07/2024

O6sBneHve 3a Bb3roXeHa NOpBbYKa UITN KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) / Poliklinische
Apotheek UMCG
EnekTpoHHa nowa: b.h.j.gringhuis@umcg.nl
lMpaBHa kaTeropus Ha kynysada: lNybnuyHonpaBHa opraHusaums
[denHocT Ha Bb3narawusa opraH: 3apaseonassaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Leasen en huren van auto's t.b.v. het UMCG
Onucanue: De opdrachtomschrijving betreft: het Leasen en huren van auto's ten behoeve van
het UMCG. De afdelingen die gebruik zullen maken van de autolease zijn: - Centrum voor
Thuisbeademing - UMCG brede Deelauto's - Beveiliging en Bedrijfshulpverlening - Het
Logistieke Centrum Eemspoort - Afdeling Sectie Centrale Vriezer Faciliteit - Pati€ntenvervoer
Naaste de vaste leaseauto's wil het UMCG een partij contracteren waarbij het mogelijk is om
auto's te huren.
WaeHTndpukatop Ha npoueaypata: dd624a0b-e8a9-4925-9208-891a99bdf4b8
MpeanwHo obsasneHne: 4e42df65-ead1-4fd2-853c-b33ddc813003-01
BbTpeweH noeHtndpukartop: EA Leasen en huren van auto's
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He
OcHoBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Europese Openbare Aanbestedingsprocedure.

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50111000 Ycnyru no ynpaeneHue, TEXHUYECKO obCcrnykBaHe U
PEMOHT Ha aBTOMOBUIHUSA Napk
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 50111100 Ycnyrn no ynpaBneHne Ha aBTOMOOUAHNS
napk

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Overig Groningen (NL113)
Ovpxasa: HngepnaHans
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Het UMCG en Logistiek centrum Eemspoort.

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoyusa A0C: 3 300 000,00 EUR
MakcrmanHa CTOMHOCT 3a paMKoBOTO crnopasymeHue: 3 300 000,00 EUR
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2.1.4. O6wa nHcpopmaums
lMokaHaTa 3a y4acTue B cbCTe3aTenHa npouenypa ce npekparssa
MpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektna 2014/24/EC

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Leasen en huren van auto's t.b.v. het UMCG
Onucanue: De opdrachtomschrijving betreft: het Leasen en huren van auto's ten behoeve van
het UMCG. De afdelingen die gebruik zullen maken van de autolease zijn: - Centrum voor
Thuisbeademing - UMCG brede Deelauto's - Beveiliging en Bedrijfshulpverlening - Het
Logistieke Centrum Eemspoort - Afdeling Sectie Centrale Vriezer Faciliteit - Patiéntenvervoer
Naaste de vaste leaseauto's wil het UMCG een partij contracteren waarbij het mogelijk is om
auto's te huren.
BbTpeweH ngeHtudumkatop: EA Leasen en huren van auto's

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyrm
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50111000 Ycnyrm no ynpaeneHue, TEXHUYECKO 0b6CnyKBaHe U
PEMOHT Ha aBTOMOBUNHNA NapkK
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 50111100 Ycnyrn no ynpaBneHne Ha aBTOMOOUAHNSA
napk

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Overig Groningen (NL113)
OvpxaBa: HnoepnaHguns
HonbnHutenHa nHpopmaumsa: Het UMCG en Logistiek centrum Eemspoort.

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Cpok: 5 NoguHu

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6poi nogHoBABaHUSA: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHosaBaHus: De Overeenkomst heeft een initiéle looptijd van vijf (5)
jaar. De verwachte ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 september 2024 en eindigt van
rechtswege op 31 augustus 2029, zonder verlenging.

5.1.5. CtomHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 3 300 000,00 EUR
MakcrmanHa CTOMHOCT 3a paMKoBOTO criopasymeHue: 3 300 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus

lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NpUoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAM)
:ha

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: G1: Implementatie en uitvoering dienstverlening t.a.v. de leaseauto's
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Onucanue: Bij dit kwalitatieve gunningscriterium gaat het om de wijze waarop de inschrijver de
dienstverlening levert, uitvoert en borgt. Dit gaat om dienstverlening in de breedste zin van het
woord, waarbij de ontzorging van de organisatie voorop staat. Doelstelling Het doel van dit
Gunningscriterium is dat de Aanbestedende dienst inzicht krijgt in: « De mate van
dienstverlening bij de implementatie en uitvoering van lease; « De mate waarin u de
opdrachtgever en de gebruikers van de auto’s ontzorgt in het gehele proces van het rijden van
de auto en de service die hierbij komt kijken. Door de Inschrijver aan te leveren informatie
Beschrijf in uw plan van aanpak voor dit onderdeel het gehele proces van implementatie na
gunning van de opdracht en uitvoering van de opdracht. In ieder geval de volgende aspecten
dienen aan de orde te komen: « Een implementatieplan waaruit blijkt wie op welk moment
welke actie dient uit te voeren om te zorgen, waardoor zo snel mogelijk gestart kan worden
met de uitvoering van de dienstverlening. En hoe u ervoor zorgt dat opdrachtgever op de
hoogte gehouden wordt van de voortgang van de implementatie. « Hoe u opdrachtnemer gaat
ontzorgen tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst richting de gebruikers van de auto.
Te denken valt aan: o Het reserveren van één van de deelauto's (zie hiervoor ook paragraaf
2.1); o Het verstrekken van instructies bij ingebruikname van een nieuw te leveren deelauto/
leaseauto (waar de auto op te halen is, waar de auto afgeleverd dient te worden, instructies
van de auto, hoe gebruikers kunnen tanken, hoe schade te melden, hoe pechhulp in te
schakelen, onderhoud, bandenwissel, reparaties, etc.). « Beschrijf uw klachtenprocedure en
hoe u borgt eventuele klachten in de toekomst te voorkomen. Te denken valt aan: o Een
beschrijving van het proces inclusief doorlooptijden; o Status updates en terugkoppelingen.
Maximumaantal pagina’s Uw uitwerking is maximaal 4 pagina’s A4-formaat. Dit
maximumaantal pagina’s geldt voor de hoofdtekst (in een leesbare lettergrootte, zoals
minimaal 10 punt) inclusief tabellen, figuren en afbeeldingen maar exclusief het voorblad en
de inhoudsopgave. Indien het voorgeschreven maximumaantal pagina’s wordt overschreden,
leidt dit niet tot ongeldigheid van de Inschrijving, maar zal het beoordelingsteam het teveel aan
pagina’s niet in de beoordeling betrekken

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ pykcupaHa CToMHOCT: PukcmpaHa CTONMHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 425

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: G2: Implementatie en uitvoering dienstverlening van autoverhuur

Onucanue: Bij dit kwalitatieve gunningscriterium gaat het om de wijze waarop de inschrijver de
dienstverlening levert, uitvoert en borgt ten behoeve van tijdelijke huur. Dit gaat om
dienstverlening in de breedste zin van het woord, waarbij de ontzorging van de organisatie
voorop staat. Toevoegen dat de UMCG-medewerker keuze krijgt aan een aantal auto’s?
Doelstelling Het doel van dit Gunningscriterium is dat de Aanbestedende dienst inzicht krijgt
in: « De mate van dienstverlening bij het tijdelijk huren van auto's; « De mate waarin u
opdrachtgever en de gebruikers van de auto’s ontzorgt in het gehele proces van aanvragen/
reserveren, rijden van de auto en de services die hierbij komt kijken. Door de Inschrijver aan te
leveren informatie Beschrijf in uw uitwerking voor dit onderdeel het gehele proces van
implementatie na gunning van de opdracht en uitvoering van de opdracht. In ieder geval de
volgende aspecten dienen aan de orde te komen: « Een implementatieplan waaruit blijkt wie
op welk moment welke actie dient uit te voeren, waardoor zo snel mogelijk kan worden gestart
met de uitvoering van de dienstverlening. En hoe u ervoor zorgt dat opdrachtgever op de
hoogte gehouden wordt van de voortgang van de implementatie. « Hoe u opdrachtnemer gaat
ontzorgen tijdens de uitvoering van de overeenkomst richting de gebruikers van de auto. Te
denken valt aan: o De reservering van een huurauto bij de leverancier, inclusief app, door een
UMCG-medewerker; o Het verstrekken van instructies aan de gebruikers, zoals waar de auto
is op te halen en afgeleverd dient te worden, instructies van de auto, hoe gebruikers kunnen
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tanken, et cetera.; o Hoe waarborgt u dat er altijd voldoende en tijdig huurauto's ter
beschikking staan voor het UMCG. * Beschrijf uw klachtenprocedure en hoe u borgt eventuele
klachten in de toekomst te voorkomen. Te denken valt aan: o Een beschrijving van het proces
inclusief doorlooptijden; o Status updates en terugkoppelingen. Maximumaantal pagina’s Uw
uitwerking is maximaal 2 pagina’s A4-formaat. Dit maximumaantal pagina’s geldt voor de
hoofdtekst (in een leesbare lettergrootte, zoals minimaal 10 punt) inclusief tabellen, figuren en
afbeeldingen maar exclusief het voorblad en de inhoudsopgave. Indien het voorgeschreven
maximumaantal pagina’s wordt overschreden, leidt dit niet tot ongeldigheid van de
Inschrijving, maar zal het beoordelingsteam het teveel aan pagina’s niet in de beoordeling
betrekken.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ ukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa cTonHoCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 300

Kputepun:

Bua: Kavectso

HavmeHoBaHwue: G3: Duurzaamheid

Onucanue: De opdrachtgever zoekt een contractpartij die bijdraagt aan de ambities van het
UMCG vanuit de Greendeal 3.0 om de CO2-emissie van zakelijk verkeer te verduurzamen.
Doelstelling Het doel van dit Gunningscriterium is dat de Aanbestedende dienst inzicht krijgt
in: « De mate waarin u als opdrachtnemer bijdraagt aan de ambities van het UMCG vanuit de
Greendeal 3.0 om de CO2-emissie van zakelijk verkeer te verduurzamen. Door de Inschrijver
aan te leveren informatie Beschrijf in uw uitwerking in ieder geval de volgende aspecten: ¢
Welke bijdrage u als leverancier kunt bieden voor het (verder) verduurzamen van het
wagenpark. Ten aanzien van de aspecten: o De wijze waarop Inschrijver het Nieuwe rijden en
het gedrag van bestuurders gaat stimuleren; o De wijze waarop Inschrijver inspeelt op
innovaties bij aanvang en tijdens het lopende contract; o De wijze waarop Inschrijver de
milieucriteria MVI (inclusief niveau) van auto’s (inclusief onderhoud) voor de Aanbestedende
dienst gaat bewerkstelligen en hoe u in dat kader afwegingen maakt in de aan te bieden auto’
s; 0 Hoe u als leverancier bij kunt dragen aan het verminderen van CO2-emissies van het
zakelijk verkeer van het UMCG. Maximumaantal pagina’s Uw uitwerking is maximaal 2 pagina’
s A4-formaat. Dit maximumaantal pagina’s geldt voor de hoofdtekst (in een leesbare
lettergrootte, zoals minimaal 10 punt) inclusief tabellen, figuren en afbeeldingen maar exclusief
het voorblad en de inhoudsopgave. Indien het voorgeschreven maximumaantal pagina’s wordt
overschreden, leidt dit niet tot ongeldigheid van de Inschrijving, maar zal het beoordelingsteam
het teveel aan pagina’s niet in de beoordeling betrekken.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ pukcnpaHa CTomHocT: PukcupaHa CTonHOCT (06LL0)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 200

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: G4: Mobiliteitsoplossing en optimalisatie

Onucanue: Bij dit kwalitatieve gunningscriterium gaat het om het opbouwen van een
duurzaam partnerschap met proactieve houding van de contractpartner. Opdrachtgever heeft
op dit moment onvoldoende zicht en grip op het huidige wagenpark. De contracten zijn
versnipperd bij verschillende contractpartijen. UMCG wil graag met ondersteuning van u als
contractpartner meer zicht en grip krijgen op (gebruik van) het gehele wagenpark. Doelstelling
Het doel van dit Gunningscriterium is dat de Aanbestedende dienst inzicht krijgt in: « Welke
bijdrage u kunt leveren aan de optimalisatie van het wagenpark en het wagenparkbeheer; °
Efficiénter werken voor mobiliteit (lease en huur) m.b.t. het proces en (reis -en implementatie)
kosten. Door de Inschrijver aan te leveren informatie Werk uit wat uw visie is ten aanzien van
dit gunningscriterium. In ieder geval dienen de volgende aspecten aan de orde te komen: ¢
Hoe u meedenkt en adviseert (gevraagd en ongevraagd) ten aanzien van de doelstellingen
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van opdrachtgever, zodat een optimale dienstverlening (beheer) en duurzame mobiliteit wordt
nagestreefd; o Welk verbeterpotentieel of kansen u nu al ziet en voor zou willen stellen om
mee aan de slag te gaan; * Hoe u meedenkt om het wagenpark(beheer) te optimaliseren,
waarbij flexibiliteit belangrijk is, maar ook kostenefficiént auto’s worden ingezet in het
wagenpark van de opdrachtgever; o Hoe u als contractpartner flexibel bent om de
mobiliteitsbehoefte aan te passen naar de op dat moment geldende vraag (piek -en
dalmomenten); « Hoe u denkt dat het optimalisatieproces en de samenwerking eruit zou
moeten komen te zien (met daarin uitgesplitst wie waarvoor verantwoordelijk is); « Welke risico’
s u ziet voor opdrachtgever en opdrachtnemer gedurende het contract die mogelijk een
soepele dienstverlening in de weg kan staan, wie eigenaar is van het risico en welke
beheersmaatregel u voorstelt. Maximumaantal pagina’s Uw uitwerking is maximaal 3 pagina’s
A4-formaat. Dit maximumaantal pagina’s geldt voor de hoofdtekst (in een leesbare
lettergrootte, zoals minimaal 10 punt) inclusief tabellen, figuren en afbeeldingen maar exclusief
het voorblad en de inhoudsopgave. Indien het voorgeschreven maximumaantal pagina’s wordt
overschreden, leidt dit niet tot ongeldigheid van de Inschrijving, maar zal het beoordelingsteam
het teveel aan pagina’s niet in de beoordeling betrekken.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ pukcnpaHa CToMHoCT: PukcupaHa CToMHOCT (06LL0)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepUA 3a BbanaraHe: 350

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopasymeHune 6e3 nogHOBsSIBaHE Ha CbCTe3aTenHara npoueaypa
UHdopmaumsa 3a AMHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku
ENeKTpoHeH Tbpr: He

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
MegunaTopcka opraHmsaums: Rechtbank Noord Nederland
OpraHnszaums, oTroBapsilia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Rechtbank Noord
Nederland
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 20 kalenderdagen.
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMaumsa 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Rechtbank Noord Nederland
OpraHusauus, YnnTo GromXKeT ce n3nonsea 3a nnawlade 3a nopbuykaTa: Universitair Medisch
Centrum Groningen (UMCG) / Poliklinische Apotheek UMCG
OpraHusaums, kosaTo n3BbpLusa nnawaHeto: Universitair Medisch Centrum Groningen
(UMCG) / Poliklinische Apotheek UMCG

6. Pesyntatun

CTOMHOCT Ha BCUYKMN OOrOBOPU, Bb3N0OXeHU ¢ ToBa cbobuieHne: 720,00 EUR

6.1. Pesyntat — naeHTudmkaTop Ha o6ocob6eHa nosmuma: LOT-0000
CTtaTtyc Ha nsbopa Ha nobeguten: M3bpaH e Han-manko eguH nobeanten.

6.1.2. WUHdopmaumsa 3a nobeagutenurte
MobeauTen:
OdumumanHo HanmeHoBaHune: PouwRent B.V.
Tobpr:
NpeHTndpukatop Ha Tbpra: 165542
NaeHTtndpukarop Ha o6ocobeHa nosuums unm rpyna obocobenn nosnuyumn: LOT-0000
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OdbepTata e 6buna knacmpaHa: He

NUHdopmauusa 3a gorosopa:

WoeHTudumkaTtop Ha gorosopa: 995331

3arnasue: Overeenkomst voor levering van leaseauto's Raamovereenkomst voor huren van
auto's

[aTta, Ha KoaTo e ns3bpan nobegutenat: 08/04/2024

[ata Ha cknouBaHe Ha gorosopa: 03/07/2024

6.1.4. CraTuctnyecka uHcpopmaums
Mony4yeHu othepTn UM 3asaBreHUs 3a yvyacTtue:
Bug Ha nonyyeHuTe ocepTtn unm 3aseneHunsa: Ogeptu
BpoAat Ha nonyyeHnTe ohepTn uUnu 3asBneHns 3a yyactume: 2

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHosaHue: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) / Poliklinische
Apotheek UMCG
PernctpaumoHeH Homep: 01169570
MowieHckn agpec: Hanzeplein 1
Npaa: Groningen
MoweHckn kon: 9713GZ
Ovpxaea: HnoepnaHans
3BeHo 3a koHTakT: Bart Gringhuis
EnektpoHHa nowa: b.h.j.gringhuis@umcg.nl
TenedoH: +31655257974
Mpodoumn Ha kynyBaya: https://s2c.mercell.com/buyer/5554
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:
Kynysa4
OpraHusauums, YnTo B1o4XeT ce n3nonssa 3a nnailaHe 3a nopbykara
OpraHusauums, KOATO M3BbpPLUBA NMaLaHeTo

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaunmeHoBaHme: Rechtbank Noord Nederland
PernctpaunoHeH Homep: 82950385
MoweHckn agpec: Guyotplein 1
Npaa: Groningen
MoweHckn koa: 9712NX
Ovpxasa: HnoepnaHans
EnekTpoHHa nowa: info-inkoop@umcg.nl
TenedoH: +31655257974
Ponu Ha Ta3u opraHmsauus:
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernea (obxansaHe)
MeguaTtopcka opraHmsaums

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HammeHoBaHme: PouwRent B.V.
PernctpaunoHeH Homep: 76243338
Npaa: Groningen
OvpxaBa: HngepnaHguns
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EnekTpoHHa nowa: svdveer@pouwrent.nl

TenedoH: 050 2111 888

Ponu Ha Ta3n opraHusauus:

OdbepeHT

No6eauTten 3a Tean o6ocobeHn no3uumun: LOT-0000

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NaeHTtndpukatop/sepcna Ha obasneHneto: 5dd115f5-c98a-4f3e-96a1-43aff957dc3c - 01
Bua Ha dopmynapa: PesyntaT

Bug obsiBneHve: O6sBneHne 3a Bb3noXKeHa Nnopbyka Uv KOHLECUS — CTaH4apPTEH PeXnm
MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 29

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectuneto: 17/07/2024 08:44:03 (UTC+00:00) sanagHoeBponemncko
Bpeme

[aTa Ha nanpatllaHe Ha ob6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 17/07/2024 08:45:10 (UTC+00:
00) 3anagHoeBpONeENCKo Bpeme

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBMHO: HUAEPNAHACKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 430698-2024

Homep Ha 6pos Ha OB S: 139/2024

[aTta Ha nybnukysaHe: 18/07/2024
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