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See the notice on TED website

431375-2026 - Състезателна процедура
Ecтoния – Услуги по проучване на пазари – Väliskülastajate piiriuuring 2026-2027
OJ S 119/2026 24/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Ettevõtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Електронна поща: eis@eis.ee
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Икономически дейности

1.1.  Купувач
Официално наименование: Tallinna Strateegiakeskus
Електронна поща: hankekeskus@tallinnlv.ee
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Väliskülastajate piiriuuring 2026-2027
Описание: Hanke esemeks on väliskülastajate piiriuuringu läbiviimine ankeetküsitlusena Eesti 
suurimates piiripunktides ja piiriületuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a 
suvest 2027. a suveni), eesmärgiga saada teavet väliskülastajate profiili ning külastajaid ja 
reise iseloomustavate näitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmärk, 
külastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused, 
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine 
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostöös Ettevõtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka 
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Идентификатор на процедурата: aefd7aa7-b9eb-4a99-bcc4-5305c9f9edcd
Вътрешен идентификатор: 312310-0000
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 79310000 Услуги по проучване на пазари

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/431375-2026
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sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 
sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 
sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Riigihange ei ole ühe menetluse raames osadeks jaotatud, sest 
hankelepingu esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmärgi saavutamiseks 
vajalikud teenused.
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП), Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Väliskülastajate piiriuuring 2026-2027
Описание: Hanke esemeks on väliskülastajate piiriuuringu läbiviimine ankeetküsitlusena Eesti 
suurimates piiripunktides ja piiriületuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a 
suvest 2027. a suveni), eesmärgiga saada teavet väliskülastajate profiili ning külastajaid ja 
reise iseloomustavate näitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmärk, 
külastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused, 
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine 
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostöös Ettevõtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka 
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 312310-0000
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5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 79310000 Услуги по проучване на пазари

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 
sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 
sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Küsitlus peab hõlmama suuremate piiripunktide ja 
piiriületuskohtade kaudu ning kõigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid väliskülastajaid: 
Tallinna sadama kaudu nii jalgsi kui ka sõidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna 
sadama kaudu kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu 
rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu või Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla 
kaudu sõidukitega lahkujaid ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sõidukitega lahkujaid.

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 18 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Допълнителна информация: Riigihange ei ole ühe menetluse raames osadeks jaotatud, sest 
hankelepingu esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmärgi saavutamiseks 
vajalikud teenused.
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5.1.8.
 
Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 15
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 60
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 15

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10482644/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/tenders
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Дата на отваряне: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Ettevõtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Организация, която получава заявленията за участие: Ettevõtluse ja Innovatsiooni 
Sihtasutus

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Ettevõtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Регистрационен номер: 90006012
Пощенски адрес: Sepise tn 7
Град: Tallinn
Пощенски код: 11415
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Звено за контакт: AIRE VIHU
Електронна поща: eis@eis.ee
Телефон: +372 5528454
Интернет адрес: www.eis.ee
Профил на купувача: www.eis.ee
Роли на тази организация: 
Купувач
Водач на група
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tallinna Strateegiakeskus
Регистрационен номер: 75023817
Пощенски адрес: Vabaduse väljak 7

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:eis@eis.ee
http://www.eis.ee
http://www.eis.ee
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Град: Tallinn
Пощенски код: 15199
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Звено за контакт: AIRE VIHU
Електронна поща: hankekeskus@tallinnlv.ee
Телефон: +372 5528454
Интернет адрес: https://www.tallinn.ee
Профил на купувача: https://www.tallinn.ee
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Регистрационен номер: 1000123
Пощенски адрес: Tartu mnt 85
Град: Tallinn
Пощенски код: 10115
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Електронна поща: vako@fin.ee
Телефон: +3726113713
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Медиаторска организация

8.1.  ORG-0004
Официално наименование: Riigihangete register
Регистрационен номер: TED64
Пощенски адрес: Lõkke tn 4
Град: Tallinn
Пощенски код: 10122
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Електронна поща: register@riigihanked.riik.ee
Телефон: +3726113693
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 008cdfd8-7e8f-490d-af36-7d2ff1e207e8  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 22/06/2026 10:35:41 (UTC+03:00) източноевропейско 
лятно време

mailto:hankekeskus@tallinnlv.ee
https://www.tallinn.ee
https://www.tallinn.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 22/06/2026 13:00:16 (UTC+03:
00) източноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: естонски
Номер на публикуване на обявлението: 431375-2026
Номер на броя на ОВ S: 119/2026
Дата на публикуване: 24/06/2026
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