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Benrusa — PeknamHu n mapketuHrosm ycnyrm — Strategie, creatie en uitvoering van een B2C-
campagne rond bloemen en planten in Vlaanderen
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O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdvmumanHo HaumeHoBaHue: VZW Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing
EnektpoHHa nowa: viam@vlam.be
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysaya: OpraH Ha LeHTpanHarta snact
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Strategie, creatie en uitvoering van een B2C-campagne rond bloemen en planten in
Vlaanderen
Onucanue: VLAM - sierteelt wil een nieuwe B2C-campagne voor bloemen en planten
ontwikkelen en uitrollen. De opdracht vertrekt vanuit de strategische uitdaging om de dalende
trend in de bestedingen aan sierteeltproducten om te buigen, met een nadruk op activatie en
het verhogen van de aankoopfrequentie bij Vlaamse consumenten. De campagne moet
bloemen en planten relevanter maken in het dagelijkse leven van mensen. Ze moet spontane
aankoop- en gebruiksmomenten creéren, drempels verlagen en de emotionele waarde van
bloemen en planten versterken. De communicatie moet onzekerheden rond aankoopkeuze,
onderhoud en verzorging wegnemen, competentie en vertrouwen verhogen, en tegelijk
inspelen op associaties zoals leven, sfeer, kleur, rust, gezelligheid, identiteit, welzijn en
verbondenheid met natuur. De primaire doelgroep bestaat uit Vlamingen van 25 tot 64 jaar die
positief staan tegenover bloemen en planten en waarin nog duidelijk groeipotentieel zit:
onzekere geinteresseerden, praktische kopers en conveniencekopers. De campagne richt zich
niet prioritair op zeer frequente kopers of op consumenten met zeer lage affiniteit. Inhoudelijk
wordt gevraagd om een overkoepelend campagneconcept voor bloemen en planten te
ontwikkelen, met voldoende eenheid tussen de uitingen, maar met ruimte voor activerende
uitwerkingen per segment: snijploemen, kamerplanten en buitenplanten. De segmentatie moet
vertrekken vanuit consumentenlogica, eerder dan vanuit aankoopkanalen. De opdracht omvat
conceptontwikkeling, creatieve uitwerking, contentmatige vertaling, activatie, distributie
/promotie, en waar relevant de integratie van lokale herkomst (Groen Van Bij Ons). Deze
opdracht staat los van de recent aangekondigde raamovereenkomst voor de
agrovoedingscampagnes van VLAM. Die raamovereenkomst heeft uitsluitend betrekking op
voedingscampagnes. Deze sierteeltcommunicatie werd bewust buiten die opdracht gehouden
omdat de marktcontext, doelstellingen, doelgroepen en gedragsuitdagingen sterk verschillen
van die binnen de voedingssector. VLAM kiest er daarom voor om voor de bloemen- en
plantensector een afzonderlijk traject op te zetten dat specifiek inspeelt op de uitdagingen van
deze sector.
WapeHTtndpumkatop Ha npoueaypata: 880d7d38-7e9f-4f95-a5b5-4cd8f1f4f919
BbTpeweH ngeHtndukatop: VLAM/2026/06
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Bug npoueaypa: OrpaHnyeHa
Mpouenyparta ce yckopsBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 79340000 PeknamHN U MapKeTUHIOBW YCIyrn

2.1.2. MscTo Ha n3nbLIIHEeHue
Obpxaea: benrus
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
MN3TOYHULM Ha OCHOBaHUATA 3a U3KNOYBaHEe: YBegoMI1eHne
YucTo HauMoHanH1m oCHOBaHUSA 3a U3KMNIOYBaHE:

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuyms: LOT-0001
3arnasue: VLAM/2026/06 - 1
Onucanue: VLAM - sierteelt wil een nieuwe B2C-campagne voor bloemen en planten
ontwikkelen en uitrollen. De opdracht vertrekt vanuit de strategische uitdaging om de dalende
trend in de bestedingen aan sierteeltproducten om te buigen, met een nadruk op activatie en
het verhogen van de aankoopfrequentie bij Vlaamse consumenten. De campagne moet
bloemen en planten relevanter maken in het dagelijkse leven van mensen. Ze moet spontane
aankoop- en gebruiksmomenten creéren, drempels verlagen en de emotionele waarde van
bloemen en planten versterken. De communicatie moet onzekerheden rond aankoopkeuze,
onderhoud en verzorging wegnemen, competentie en vertrouwen verhogen, en tegelijk
inspelen op associaties zoals leven, sfeer, kleur, rust, gezelligheid, identiteit, welzijn en
verbondenheid met natuur. De primaire doelgroep bestaat uit Vlamingen van 25 tot 64 jaar die
positief staan tegenover bloemen en planten en waarin nog duidelijk groeipotentieel zit:
onzekere geinteresseerden, praktische kopers en conveniencekopers. De campagne richt zich
niet prioritair op zeer frequente kopers of op consumenten met zeer lage affiniteit. Daarnaast
moet de campagne ook een educatieve laag bevatten, gericht op het versterken van kennis,
vertrouwdheid en positieve attitudes rond bloemen en planten. Daarbij is het belangrijk om
toekomstige sierteeltaankopers vandaag al mee te bereiken via hun ouders, door
laagdrempelige, gezinsgerichte content of activaties. Inhoudelijk wordt gevraagd om een
overkoepelend campagneconcept voor bloemen en planten te ontwikkelen, met voldoende
eenheid tussen de uitingen, maar met ruimte voor activerende uitwerkingen per segment:
snijbloemen, kamerplanten en buitenplanten. De segmentatie moet vertrekken vanuit
consumentenlogica, eerder dan vanuit aankoopkanalen. De opdracht omvat
conceptontwikkeling, creatieve uitwerking, contentmatige vertaling, educatieve doorvertaling,
activatie, distributie/promotie, en waar relevant de integratie van lokale herkomst (Groen van
bij ons). Deze opdracht staat los van de recent aangekondigde raamovereenkomst voor de
agrovoedingscampagnes van VLAM. Die raamovereenkomst heeft uitsluitend betrekking op
voedingscampagnes. Deze sierteeltcommunicatie werd bewust buiten die opdracht gehouden
omdat de marktcontext, doelstellingen, doelgroepen en gedragsuitdagingen sterk verschillen
van die binnen de voedingssector. VLAM kiest er daarom voor om voor de bloemen- en
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plantensector een afzonderlijk traject op te zetten dat specifiek inspeelt op de uitdagingen van
deze sector.
BbTpeweH ngeHtndukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoeHa knacudukaums (cpv): 79340000 PeknaMHu 1 MapKeTUHIOBU yCIyrn

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
Obpxaea: benrus
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa AbpKasa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 48 Meceuum

5.1.6. O6wa uHdopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO HEe e PUHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIIOXHOTO norne Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpKaBHuTe nopbyku (CAM)
:ha

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeBegomreHune
Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: De kandidaat moet aantoonbare ervaring hebben met de
uitvoering van gelijkaardige opdrachten, in het bijzonder geintegreerde B2C-campagnes,
activatiecampagnes, contentcampagnes en/of campagnes rond lifestyle, wonen, tuin, interieur,
retail of vergelijkbare consumententhema’s. Het volgende wordt voor de beoordeling
opgegeven bij de kandidatuur: « Geef drie eerder uitgevoerde en voor deze opdracht meest
relevante referenties met een voldoende gedetailleerde omschrijving (incl. eventuele creaties);
» Een beschrijving van de ervaring met het type opdrachten van maximum een halve pagina; ¢
een motivationele brief met betrekking tot deze opdracht van maximum 1 pagina met reeds
een eerste reflectie op de mogelijke aanpak voor de B2C-campagne bloemen en planten
Indien meer dan 5 geldige kandidaturen ingediend worden, zullen enkel de 5 meest relevante
kandidaten weerhouden worden, op basis van de bezorgde informatie.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha OOoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHaTa nopbuka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/5558089a-2d6¢-4496-a4b2-5800e9dd41c6/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaLuA:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5558089a-2d6c¢-4496-a4b2-
5800e9dd41c6/forum

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwiecTBeHa nNopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5558089a-2d6c-4496-a4b2-5800e9dd4 1c6/general
E3nuu, Ha kouTo morat ga ce nogasaT ohepTn Unu 3asiBreHns 3a y4acTtme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
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M3uncksa ce yCbBbPLUEHCTBAH UNK KBanvduuupaH enekTpoHeH nognuc unmv nevar (CbrnacHo
onpegenexHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)

KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NopbYyBaHe: He

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Raad van State
NHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: De termijnen voor beroep tegen de
bestuursbeslissingen bij de Raad van State.

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdomumanHo HaumeHoBaHue: VZW Vlaams Centrum voor Agro- en Visserijmarketing
PernctpaunoHeH Homep: 0454423323 5703
MoweHckn agpec: Belpairegebouw - Simon Bolivarlaan 17 bus 411
paa: Brussel
MoweHckm koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxasa: benrus
EnektpoHHa nowa: viam@vlam.be
TenedoH: +32 25528011
WHTepHeT agpec: http://www.vlam.be
Mpocomn Ha kynyBa4a: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5703&includeOrganisationChildren=true
Ponu Ha Ta3u opraHusauusa:
KynyBsau

8.1. ORG-0002
OdomumanHo HanmeHoBaHue: FOD Beleid en Ondersteuning
PerucTtpaunoHeH Homep: BEOO1
MowieHckn agpec: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Npag: Brussel
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
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TenedoH: +32 2 740 80 00

WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponu Ha Ta3n opraHusauus:

TED eSender

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Raad van State
PernctpaumoHeH Homep: 0931814266
MoweHckn agpec: Wetenschapsstraat 33
'pan: Etterbeek
MoweHckn koga: 1040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrua
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

NpeHnTtndpukarop/sepcns Ha obasnerHneTo: fob5fd13-b42c-4a72-b2e5-027707fcf8da - 02
Bug Ha opmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpatluaHe Ha nssectuneTto: 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
BpeEMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BPEME

[aTa Ha nanpaluaHe Ha 06aBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4HOEBPONENCKO BpeME, LIEHTPanHOEeBPONENCKO NIATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacCTOSALLOTO M3BECTUE € OPULMAITHO OCTBMHO: HUAEPaHACKM

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha obsBneHueTo: 434478-2026

Howmep Ha 6posa Ha OB S: 120/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 25/06/2026
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