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434582-2026 - CbcTesarenHa npoueaypa

Hupepnanausa — Yenyru no goctaBka Ha copTyepHu npoayktm — Europese aanbesteding SaaS-
oplossing Sociaal Domein

OJ S 120/2026 25/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Gemeente Rijswijk
EnektpoHHa nowa: inkoop@rijswijk.nl
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Europese aanbesteding SaaS-oplossing Sociaal Domein
Onucanue: De Gemeente Rijswijk is voornemens één of meerdere overeenkomsten te sluiten
voor de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van SaaS-oplossingen voor het
Sociaal Domein. De aanbesteding is verdeeld in twee percelen: Perceel 1 ziet op Participatie,
Inkomen, Werk, Inburgering en aanverwante regelingen. Perceel 2 ziet op Wmo, Jeugd,
Sociaal Team, GPK/GPP en Zorg & Veiligheid. De opdracht omvat onder meer het
beschikbaar stellen van de oplossing, implementatie, migratie/conversie van gegevens,
hosting, koppelingen, ondersteuning, beheer en doorontwikkeling. De geraamde omvang per
perceel is als volgt: « Perceel 1: de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa 110
gebruikers; « Perceel 2: de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa 122
gebruikers.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 6b6861da-fo9b9-4ecf-8628-6574a0abe9ab
BbTpelwweH naeHtndpmkatop: 26.068
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72268000 Ycnyrm no goctaBka Ha CopTyepHU NpoayKTu

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa
HonbnHutenHa nigopmaums: Rijswijk

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.5. Ycnosus 3a Bb3naraHe Ha o6LiecTBeHa Nnopbyka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
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MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOUTO eanH odepeHT Moxe aa nogaae ocdepTu: 2
YcnoBusa Ha goroBsopa:

MakcumaneH 6port 060cobeHn No3mumm, 3a KOMTo MoraT Aa 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN HA
eavH odepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KIIOYBaHe
N3TOYHMUM Ha ocHOBaHMATa 3a usknioysaHe: [JokyMeHT 3a obLecTBeHn nopbYkn, EanHeH
€eBpOornenckn JOKyMeHT 3a obuectBeHn nopbyku (EEOOINT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: Perceel 1: Participatie & Inkomen, Werk & Inburgering, RooO, Handhaving,
Kinderopvang en Re-Integratie
Onucanue: Dit perceel ziet op de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van een
SaaS-oplossing voor Participatie, Inkomen, Werk, Inburgering en aanverwante regelingen
binnen het Sociaal Domein van de Gemeente Rijswijk. De opdracht omvat onder meer het
beschikbaar stellen van de oplossing, migratie/conversie van gegevens, hosting, koppelingen,
ondersteuning en doorontwikkeling. de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa
110 gebruikers.
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72268000 Ycnyrm no gocTaBka Ha CoOpTyepHU NpoayKTu
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: De Gemeente Rijswijk is voornemens om per perceel één
overeenkomst te sluiten voor een initi€le periode van vier (4) jaar, met een optie tot verlenging
van twee keer drie jaar. De totale mogelijke contractduur bedraagt daarmee maximaal tien jaar.

5.1.2. MsacTo Ha usanbnHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsko MsicTO B fafeHa obpXasa
HonbnHutenHa nigopmaumsa: Rijswijk

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 120 Meceum

5.1.4. MNopHoBsAiBaHe
MakcrmaneH 6pon nogHOBsIBAHUA: 2
Hpyra nidopmauma 3a nogHosaBaHus: De initi€le contracttermijn eindigt op 31 december
2030. Na afloop van deze periode heeft Opdrachtgever twee (2) maal eenzijdig de
mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde condities te verlengen met telkens drie (3)
jaar.

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3anaseHo yvacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsabea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanuukaums Ha CnyxmutenuTe, Ha
KouTO We 6bae Bb3NoXeHO U3NbHEHNETO Ha NopbykaTa: He ce nsmcksa
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
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MopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [JokyMmeHT 3a obLiecTBeHn NoOpbYkM, EgMHEH eBponencku
AOKyMeHT 3a obuiectBeHn nopbukm (EEOOIM)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: Kwaliteit
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 70
Kputepun:
Bua: LeHa
HanmeHoBaHwue: Prijs
Onucanue: Prijs
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuYmMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPaNIHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeME
Agpec Ha OoKyMeHTaumsTa 3a obuiecTeeHarta nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/430137

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Apgpec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430137
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BPpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 22/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpONencKo Bpeme,
LeHTPanHOEeBPONENCKO NATHO BpemMe
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHMeTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbLPLLBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NnaLaHe: He

5.1.15. TexHUKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
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Hama paMKOBO CcrnopasymMmeHue
MH(bOpMaUMﬂ 3a AMHaMN4yHaTa cuctemMa 3a NOKYNnKu:
Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Gemeente Rijswijk -
Rechtbank te Den Haag
OpraHusauus, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHAOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Gemeente Rijswijk
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Rijswijk
OpraHusauums, KoATO nosiyyaBa 3asBrneHusTa 3a ydactme: Gemeente Rijswijk

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0002
3arnaswe: Perceel 2: Jeugd, Wmo, Zorg & Veiligheid, Sociaal Team,
Gehandicaptenparkeerkaart en Gehandicaptenparkeerplaats
Onucanue: Dit perceel ziet op de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van een
SaaS-oplossing voor Wmo, Jeugd, Sociaal Team, GPK/GPP en Zorg & Veiligheid binnen het
Sociaal Domein van de Gemeente Rijswijk. De opdracht omvat onder meer het beschikbaar
stellen van de oplossing, migratie/conversie van gegevens, hosting, koppelingen,
ondersteuning en doorontwikkeling. de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa
122 gebruikers.
BbTpelleH ngeHtudukatop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72268000 Ycnyrm no goctaBka Ha CopTyepHU NpoayKTu
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: De Gemeente Rijswijk is voornemens om per perceel één
overeenkomst te sluiten voor een initiéle periode van vier (4) jaar, met een optie tot verlenging
van twee keer drie jaar. De totale mogelijke contractduur bedraagt daarmee maximaal tien jaar.

5.1.2. MsacTo Ha n3nNbJfIHEHUe
OvpxaBa: HngepnaHgns
Ha Bcsko MACTO B gafieHa Obpxasa
HonbnHutenHa nHgopmaums: Rijswijk

5.1.3. OuyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 120 Meceum

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauusa 3a nogHossaBaHus: De initi€le contracttermijn eindigt op 31 december
2030. Na afloop van deze periode heeft Opdrachtgever twee (2) maal eenzijdig de
mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde condities te verlengen met telkens drie (3)
jaar.

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo yyacTtue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Ksanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOMTO e 6bae Bb3NoXeHO M3MbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
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MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXKHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)

: Aa

5.1.7. CrpaTermyeckm obecTBeHN NOPBUKN
Llen Ha cTpaTternyecknTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hama cTpaTermyecka obecTBeHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3bop: [JokyMeHT 3a obLecTBeHN NopbykM, EQUHEH eBponencku
OOKYMeHT 3a obuectBeHu nopbykn (EEQOIT)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: Kwaliteit
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 70
Kputepun:
Bua: LeHa
HanmeHoBaHwue: Prijs
Onucanwe: Prijs
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 30

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutTenHa nHgopmaums: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeME, LIeHTpanHoeBpOnencko NSTHO Bpeme
Appec Ha goKyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/430137

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430137
E3nuu, Ha kouTo morat ga ce nogasaT opepTn Unu 3asiBreHns 3a y4yacTtme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyvasaHe Ha ogepTun: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPanHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceun
MHdopmaumna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 22/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) nsato4HoeBponencko speme,
LeHTpanHoeBpONencko NsTHO Bpeme
YcnoBus Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTe Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTenHO
LLle ce nanonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawiaHe: He

5.1.15. TexHuUkKu
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PamkoBO cnopa3symeHue:

Hsma pamkoBO cnopasymeHue

MHdopmauma 3a aMHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hama gMHammyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Gemeente Rijswijk -
Rechtbank te Den Haag
OpraHusauums, KoATO NpeocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Gemeente Rijswijk
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Rijswijk
OpraHusauums, KoATo nosyyasa 3asiBneHusTa 3a ydactme: Gemeente Rijswijk

8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Gemeente Rijswijk
PeructpaunoHeH Homep: 491587869
MoweHckn agpec: Generaal Spoorlaan 2
Npaa: Rijswijk
MoweHckn koa: 2283 GM
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
OvpxaBa: HngepnaHgns
3BeHOo 3a koHTakT: Roan Wensveen
EnekTpoHHa nowa: inkoop@rijswijk.nl
TenedoH: +31 703261601
NHTepHeT agpec: http://www.Rijswijk.nl
Mpodoun Ha kynyBaya: http://www.Rijswijk.nl
[pyrv 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HanmveHoBaHue: Rechtbank te Den Haag
MowieHckn agpec: Prins Clauslaan 60
'paa: Den Haag
MoweHckn koa: 2595 AJ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxaea: HnoepnaHans
EnekTpoHHa nowa: info@rechtspraak.nl
WHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
KynyBau
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOMbHUTENHA MHOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asBrneHusTa 3a ydyactme
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauusa 3a obsaBneHneTo
WapeHTtndumkarop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 9¢59c2d0-ad97-4a57-a14e-97ae5535fba7 - 01
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Bug Ha dpopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha nanpatluaHe Ha nssectuneto: 22/06/2026 17:06:51 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacTOALWOTO M3BECTUE € OPULMAITHO OOCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06sBneHneTo: 434582-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 120/2026

[arta Ha ny6nukyBaHe: 25/06/2026
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