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438402-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

Benrnsa — KoncyntaHTcku ycnyrm no o6wo ynpaBneHme — Marché de services d’assistance, de
conseil méthodologique et d’expertise en matiére d'accompagnement du changement

OJ S 120/2026 25/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbYKa UITN KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
EnektpoHHa nowa: serviceachat.secretariat@forem.be
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpaBHa opraHn3aums, KOHTponmMpaHa ot
pervoHarneH opraH
[denHocT Ha Bb3narawma opran: Ycnyrm no o6LwogyHKUMOHANHO ynpaBneHne Ha AbpxaBaTta

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Marché de services d’assistance, de conseil méthodologique et d’expertise en
matiere d'accompagnement du changement
Onucanue: Le présent marché a pour objet I'acquisition de prestations d’accompagnement
opérationnel et méthodologique en conduite du changement, afin de permettre au Forem de
renforcer sa capacité de pilotage, de coordination et de déploiement des transformations en
cours et a venir. Ce marché vise a permettre au Forem de disposer rapidement : d’'une
expertise complémentaire ; d’'une capacité de production opérationnelle ; ainsi que d’un renfort
mobilisable au service des programmes et projets stratégiques de transformation. Le
prestataire accompagnera le Forem, et plus particulierement les dispositifs de pilotage des
transformations (CMO, PMO, responsables de programme et équipes projets), dans la mise
en ceuvre des actions de conduite du changement. Le marché est composé de 3 postes : -
Poste 1 : Consultant Senior ; - Poste 2 : Consultant Medior ; - Poste 3 : Consultant Junior.
WpeHTtndpumkatop Ha npouenyparta: febe84bd-dfa6-4b15-b061-e39fc4a2ad78
BbTpeweH naeHtudgukatop: DMP2600503/VNDJRD/ACCOMPAGNEMENT CHANGEMENT
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 79411000 KoHcynTaHTCKM ycrnyrv no obLuio ynpasneHune
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 72224000 KoHcynTaHTCKM ycnyri no ynpasneHne Ha
KOMNIOTBPHM NpoekTn, 79414000 KoHcynTaHTCKM YCryrn NO ynpaBneHne Ha YOBELLKN pecypcu

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Ovpxaea: benrus

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
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HonbnHutenHa nHgopmaumsa: 1) Le cahier spécial des charges du présent marché peut étre
obtenu sur simple demande : voir https://www.leforem.be /marches-publics.html *** 2) Tout
soumissionnaire (ainsi que toute entité aidant a passer la sélection qualitative) doit remettre un
Document unique de marché européen ou DUME. *** 3) Le Document unique de marché
européen (DUME) peut étre obtenu a l'adresse suivante : https://uea. publicprocurement.be/
Afin de faciliter sa complétude, le soumissionnaire est invité a y importer le fichier XML en
annexe a l'avis de marché. *** 4) Dans la partie IV Critéres de sélection du DUME, I’
adjudicateur autorise le soumissionnaire a se contenter de remplir la section "a: Indication
globale pour tous les criteres de sélection” et le dispense de remplir toute autre section de la
partie IV. *** 5) Pour rappel, seul le dépét d’offres électroniques est autorisé pour le présent
marché : les offres doivent étre déposées sur la plateforme électronique https://www.
publicprocurement.be/ *** 6) Toute information technique relative a la remise d’offre
électronique peut étre obtenue via le Centre d’aide du BOSA : https://bosa.belgium.be/fr
/applications/centre-daide-pour-la-nouvelle-plateforme-e-procurement *** 7) La valeur estimée
du marché ayant été prise en considération en vue de la détermination du mode de passation
ainsi que du niveau de publicité est la suivante : 730.000 euros HTVA. A ce stade, il s’agit du
montant que I' adjudicateur, au regard des besoins recenseés, estime dépenser sur la durée
totale du marché. Néanmoins, tenant compte de 'arrét de la CJUE du 17 juin 2021, I
adjudicateur fixe le montant maximal des produits a fournir/des prestations a réaliser a deux
fois le montant estimé précité. Fixé au regard de la situation particuliéere de I'Office (devant
sans cesse s’adapter aux réalités de terrain propres a ses missions relatives a 'emploi et a la
formation), ce montant représente le montant maximum pouvant étre commandé sur la durée
totale du marché. *** 8) La facturation électronique est obligatoire.

NpaBHO ocHOBaHue:

Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: DMP2600503/VNDJRD/REORGANISATION TERRITORIALE - 1
Onucanue: Prestations d’accompagnement opérationnel et méthodologique en conduite du
changement, afin de permettre au Forem de renforcer sa capacité de pilotage, de coordination
et de déploiement des transformations en cours et a venir.
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHosHa knacudukauus (cpv): 79411000 KoHcynTaHTCKM ycryrv no obLuo ynpasneHune

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Ovpxaea: benrusa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 24 Meceum

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcrmaneH 6pon nogHOBsIBAHUA: 2
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Opyra nidopmauus 3a nogHoBsABaHus: La durée de I'accord-cadre est de deux ans (24 mois)
avec 2 reconductions tacites. L’accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités suivantes
: - Nombre de reconductions possible : 2 reconductions - Durée de chaque reconduction : 12
mois - Modalités de chaque reconduction : reconduction tacite. En cas de reconduction, I'objet
et les conditions d'exécution du marché initial restent inchangés. En cas de non-reconduction,
I'adjudicataire ne pourra exiger aucun dédommagement.

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtneto He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHUUM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [JJoKyMeHT 3a 00LeCTBEHM NMOPBYKM

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: Voir cahier spécial des charges
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuYmMHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: Voir cahier spécial des charges [Compréhension des enjeux et méthodologie d’
intervention]
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/cb288ad6-716a-41a2-a248-dea49a53b399/documents

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbuka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/cb288ad6-716a-41a2-a248-dea49a53b399/general
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asBNeHNs 3a yyactne: ppeHcku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBanMuuupaH enekTpoHeH nognuc unm nevat (CbrinacHo
onpegeneHusTta B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha ogepTu: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeMe, LIeHTPanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeMe
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 120 OHu
YcnoBus Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa a ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKuTenHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He
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5.1.15. TexHukun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBsIBaHe Ha CbCTe3aTtenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
MHdopmauma 3a guHaMMyHaTa cuctemMa 3a NOKynKu:
Hama guHamudHa cuctema 3a NoKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmaums, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLa 3a npepasrnexagaHeto (o6xansareTo): Conseil d'Etat
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Conformément a l'article 9/1 §2 de
la loi du 17 juin 2013, les voies de recours contre la décision motivée sont les suivantes : 1) un
recours en annulation doit étre introduit, a peine d’ irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a
compter de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon
le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013 précitée) ; 2) (pour autant que de besoin) un
recours en suspension et/ou en mesures provisoires doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité,
dans un délai de 15 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la loi précitée). Les autres formes de
recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente sont spécifiés aux articles 16 et
suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée (conformément aux articles 31 a 33 de ladite
loi).

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
PerucTtpaunoHeH Homep: 0236363165134
MoweHckn agpec: 104 Boulevard J. Tirou
Npaa: Charleroi
MoweHckn koga: 6000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Obpxaea: benruns
EnekTpoHHa nowa: serviceachat.secretariat@forem.be
TenedoH: +32 (0)71 29 50 00
WHTepHeT agpec: http://www.leforem.be
Mpocoumn Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=134&includeOrganisationChildren=true
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:
Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: SPF Stratégie et Appui
PernctpaumoHeH Homep: BEOO1
MowieHckn agpec: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
'pag: Bruxelles
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
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WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponu Ha Ta3u opraHusaums:
TED eSender

8.1. ORG-0003
OduumanHo HanmeHosaHue: Conseil d'Etat
PeructpaunoHeH Homep: 0931.814.266
Npaa: Rue de la Science 33, Bruxelles
MoweHckn koga: 1040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
BEZZZ)
Ovpxaea: benrua
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

NaoeHTtndpumkarop/sepcna Ha obasneHneto: d188371a-ed4f-424c-adac-c02bf242a37b - 01
Bug Ha dopmynapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatluaHe Ha nssectuneTto: 22/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

[aTa Ha nanpaluaHe Ha 06aBneHneTo (enekTpoHeH nogaren): 22/06/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4HOEBPONENCKO BpeME, LIEHTPanHOEeBPONENCKO NIATHO Bpeme

E3uum, Ha KOMTO HacTOALLOTO N3BECTME € OPULMNANHO JOCTBMHO: PPEHCKU

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha obsBneHueTo: 438402-2026

Howmep Ha 6posa Ha OB S: 120/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 25/06/2026
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