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See the notice on TED website

438912-2026 - Състезателна процедура
Хърватия – Услуги по поддържане на оборудване за информационни технологии – 
Godišnje održavanje Check Point i Darktrace sigurnosne opreme
OJ S 120/2026 25/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Електронна поща: borna.petek@hrsume.hr
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Икономически дейности

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Godišnje održavanje Check Point i Darktrace sigurnosne opreme
Описание: Godišnje održavanje Check Point i Darktrace sigurnosne opreme
Идентификатор на процедурата: 728e5e71-fbce-4bd0-a50f-7402ba30777d
Вътрешен идентификатор: DIR-2026-135
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Otvoreni postupak

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50312610 Услуги по поддържане на оборудване за 
информационни технологии

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 590 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 2
Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 2

2.1.6.  Основания за изключване

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/438912-2026
mailto:borna.petek@hrsume.hr
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Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки, 
Уведомление
Участие в престъпна организация: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Корупция: Korupcija
Измами: Prijevara
Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: Pranje novca ili financiranje terorizma
Детски труд и други форми на трафик на хора: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Чисто национални основания за изключване: Neisplata plaće
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: Plaćanje poreza
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на социалноосигурителни вноски: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Održavanje Check Point opreme
Описание: Opisano u dokumentu "Tehničke specifikacije"
Вътрешен идентификатор: DIR-2026-135-1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50312610 Услуги по поддържане на оборудване за 
информационни технологии

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Bjelovar i Zagreb

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 25/07/2026
Срок: 12 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 350 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да
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5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Съответните образователни и професионални квалификации
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Инструменти, заводи или техническа оборудване
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cijena ponude
Описание: Cijena ponude
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 90
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Rok otklanjanja kvara
Описание: Naručitelj vrednuje kraći rok otklanjanja softverskog kvara. Rok se mjeri od 
trenutka prijave kvara naručitelja.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://eojn.hr/tender-eo/88284
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: https://eojn.hr/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://eojn.hr/tender-eo/88284
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: хърватски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Ponuditelji su obvezni dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice potpisane od ovlaštene osobe za zastupanje i 
ovjerene kod javnog bilježnika ili u obliku u obliku bankarske garancije plative "na prvi poziv" i 
"bez prigovora". U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: • da su korisnik garancije 
Hrvatske šume d.o.o., • da se garant obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na prvi pisani poziv 

https://eojn.hr/tender-eo/88284
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88284
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korisnika garancije, bez prigovora Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude jednak je roku 
valjanosti ponude. Ponuditelj može dostaviti i zbirno jamstvo za obje grupe. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, u zatvorenoj 
omotnici na adresu Naručitelja u Urudžbeni zapisnik Direkcije H Š d.o.o., Zagreb, Ulica kneza 
Branimira 1. Na omotnici mora biti naznačeno: - naziv i adresa naručitelja - naziv i adresa 
ponuditelja - evidencijski broj nabave - naziv predmeta nabave - naznaka „dio ponude koji se 
dostavlja odvojeno“ - naznaka „ne otvaraj“ Krajnji rok za dostavu jamstva odgovara roku za 
dostavu ponuda. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude 
može glasiti na sve članove zajednice, te u tom slučaju jamstvo mora sadržavati navod o tome 
da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (dužnik može biti bilo koji član zajednice, dok 
ostali članovi zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci), ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo proporcionalno izvršenju svog dijela ugovora, do 
ukupne visine propisanog jamstva pojedine grupe predmeta nabave.
Краен срок за получаване на оферти: 27/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 90 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 27/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: H Š d.o.o., Zagreb, Ulica kneza Branimira 1
Допълнителна информация: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Nije definirano
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Финансово споразумение: Plaćanje se vrši u roku od 60 dana. Stavka 1 troškovnika plaća se 
odjednom, dok se stavka 2 plaća u 12 mjesečnih rata.

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Državna komisija za 
kontrolu postupaka javne nabave
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: HRVATSKE ŠUME d.o.o.

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Održavanje Darktrace opreme
Описание: Opisano u dokumentu "Tehničke specifikacije"
Вътрешен идентификатор: DIR-2026-135-2
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5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50312610 Услуги по поддържане на оборудване за 
информационни технологии

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Zagreb i Bjelovar

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 25/07/2026
Срок: 12 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 240 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Съответните образователни и професионални квалификации
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Инструменти, заводи или техническа оборудване
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cijena ponude
Описание: Cijena ponude
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 90
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Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Rok otklanjanja kvara
Описание: Naručitelj više vrednuje kraći rok otklanjanja softverskog kvara. Rok se mjeri od 
trenutka prijave kvara naručitelja. Maksimalni dozvoljeni rok je 12 sati.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://eojn.hr/tender-eo/88284
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: https://eojn.hr/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://eojn.hr/tender-eo/88284
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: хърватски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Ponuditelji su obvezni dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice potpisane od ovlaštene osobe za zastupanje i 
ovjerene kod javnog bilježnika ili u obliku u obliku bankarske garancije plative "na prvi poziv" i 
"bez prigovora". U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: • da su korisnik garancije 
Hrvatske šume d.o.o., • da se garant obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na prvi pisani poziv 
korisnika garancije, bez prigovora Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude jednak je roku 
valjanosti ponude. Ponuditelj može dostaviti i zbirno jamstvo za obje grupe. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, u zatvorenoj 
omotnici na adresu Naručitelja u Urudžbeni zapisnik Direkcije H Š d.o.o., Zagreb, Ulica kneza 
Branimira 1. Na omotnici mora biti naznačeno: - naziv i adresa naručitelja - naziv i adresa 
ponuditelja - evidencijski broj nabave - naziv predmeta nabave - naznaka „dio ponude koji se 
dostavlja odvojeno“ - naznaka „ne otvaraj“ Krajnji rok za dostavu jamstva odgovara roku za 
dostavu ponuda. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude 
može glasiti na sve članove zajednice, te u tom slučaju jamstvo mora sadržavati navod o tome 
da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (dužnik može biti bilo koji član zajednice, dok 
ostali članovi zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci), ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo proporcionalno izvršenju svog dijela ugovora, do 
ukupne visine propisanog jamstva pojedine grupe predmeta nabave.
Краен срок за получаване на оферти: 27/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 90 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 27/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: H Š d.o.o., Zagreb, Ulica kneza Branimira 1
Допълнителна информация: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Условия на договора: 

https://eojn.hr/tender-eo/88284
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88284
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Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Nije definirano
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Финансово споразумение: Plaćanje se vrši u roku od 60 dana. Stavka 1 troškovnika plaća se 
odjednom, dok se stavka 2 plaća u 12 mjesečnih rata.

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Državna komisija za 
kontrolu postupaka javne nabave
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: HRVATSKE ŠUME d.o.o.

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Регистрационен номер: 69693144506
Пощенски адрес: Ulica Kneza Branimira 1
Град: Grad Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Borna Petek
Електронна поща: borna.petek@hrsume.hr
Телефон: +385 14804178
Интернет адрес: https://hrsume.hr
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Регистрационен номер: 95857869241
Пощенски адрес: Ulica grada Vukovara 23/V
Град: Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Kontakt

mailto:borna.petek@hrsume.hr
https://hrsume.hr
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Електронна поща: dkom@dkom.hr
Телефон: +385 14559 930
Интернет адрес: https://www.dkom.hr/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Narodne novine d.d.
Регистрационен номер: TED94
Регистрационен номер: HR64546066176
Пощенски адрес: Savski gaj XIII. 6
Град: Zagreb
Пощенски код: 10020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: EOJN Helpdesk
Електронна поща: eojn@nn.hr
Телефон: +385 16652889
Интернет адрес: https://www.nn.hr/
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: dcbc0152-e5d4-4f3b-be6d-7f91738de0de  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 24/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: хърватски
Номер на публикуване на обявлението: 438912-2026
Номер на броя на ОВ S: 120/2026
Дата на публикуване: 25/06/2026

mailto:dkom@dkom.hr
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