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See the notice on TED website

445733-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Услуги, свързани с компютърни мрежи – Acquisition, prestations de maintenance 
et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie
OJ S 122/2026 29/06/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Centre Hospitalier Angoulème
Електронна поща: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures réseau, 
Wi-Fi et de téléphonie
Описание: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de 
maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De façon 
générale, l'objectif de cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les 
établissements du GHT de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de 
TALLEYRAND (Chalais) dans le maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures. 
Plus précisément, il s'agit de bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion 
managée de l'architecture Lan, Wifi et de téléphonie (gestion de configuration, de 
management de l'installation, d'évolutions, de la gestion des incidents et de reporting). Ce 
marché permettra également de fournir et d'intégrer des nouveaux équipements. Le périmètre 
des prestations est le suivant : - La description des services est précisée dans le Cahier des 
Clauses Techniques Particulières (CCTP). Un groupement de commandes a été constitué 
entre les établissements du GHT de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de 
TALLEYRAND (Chalais) avec pour coordonnateur le Centre Hospitalier d'Angoulême. Le 
coordonnateur assure la passation des marchés publics ainsi que leurs éventuels 
reconductions, avenants et résiliations. Chaque établissement membre en assure l'exécution 
pour ce qui le concerne.
Идентификатор на процедурата: 265e0184-3ead-4595-97ab-16c7978ba013
Вътрешен идентификатор: 2026-I-52
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72700000 Услуги, свързани с компютърни мрежи
Допълнителна класификация (cpv): 32420000 Мрежово оборудване, 50312300 Услуги по 
поддържане и ремонт на оборудване за компютърна мрежа, 50332000 Услуги по 
поддържане на далекосъобщителна инфраструктура (мрежи и съоръжения)

2.1.2.  Място на изпълнение

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/445733-2026
mailto:cellule.marches@ch-angouleme.fr
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2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Charente (FRI31)
Държава: Фpaнция

2.1.3.  Стойност
Максимална стойност за рамковото споразумение: 4 100 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 3
Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 3

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Описание: Voir DCE
Вътрешен идентификатор: 20260064001000

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 50332000 Услуги по поддържане на далекосъобщителна 
инфраструктура (мрежи и съоръжения)

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: ANGOULEME
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Charente (FRI31)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
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5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 1.Valeur technique
Описание: Sous critères valeur technique 1.1-Qualité de l'organisation du support et de 
l'assistance (Capacité du prestataire à fournir un support efficace, notamment en termes de 
disponibilité (24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de l'organisation technique et logistique 
(délais et modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-
Reporting et pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs 
d'activités / expérience et compétence du responsable de compte désigné)
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: 2-Prix des prestations
Описание: Sous critère Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du 
détail quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 45
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 3-Performances en matière de protection de l'environnement
Описание: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de l'entreprise 
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://ch-angouleme.e-
marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Разрешено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Разрешено
Краен срок за получаване на оферти: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 180 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1

https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
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Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Administratif de 
Poitiers
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Centre Hospitalier Angoulème
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Administratif de Poitiers

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Petits matériels associés Alcatel
Описание: Voir DCE
Вътрешен идентификатор: 20260064002000

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 64210000 Услуги по пренос на данни и съобщения

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: ANGOULEME
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Charente (FRI31)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: 1-Prix
Описание: Sans sous critères
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 60
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 2-Valeur technique
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Описание: Sous critères valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour 
assurer les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour 
les équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches 
techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et 
de remplacement.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 35
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 3-Performances en matière de protection de l'environnement
Описание: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de l'entreprise 
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les 
emballages.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://ch-angouleme.e-
marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Разрешено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Разрешено
Краен срок за получаване на оферти: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 180 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Administratif de 
Poitiers
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Centre Hospitalier Angoulème

https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
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Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Administratif de Poitiers

5.1.  Обособена позиция: LOT-0003
Заглавие: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et maintenance
Описание: Voir DCE
Вътрешен идентификатор: 20260064003000

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72700000 Услуги, свързани с компютърни мрежи

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: ANGOULEME
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Charente (FRI31)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 800 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: 1-Prix des prestations
Описание: Sous critères prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Évaluer la compétitivité des 
prix proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte des 
coûts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des coûts d'exploitation et de 
maintenance.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 55
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 2-Valeur technique
Описание: Sous critères valeur technique 2.1-Description de l'organisation mise en oeuvre 
pour les prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - 
suivi global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les 
éléments techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité à réaliser cette 
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des 
équipes et leur disponibilité devront être clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec 
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précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions 
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de 
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 40
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: 3-Performances en matière de protection de l'environnement
Описание: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de l'entreprise 
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les 
emballages.
Категория на критерия за възлагане с фиксирана стойност: Фиксирана стойност (общо)
Число, свързано с критерия за възлагане: 5

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://ch-angouleme.e-
marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Разрешено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Разрешено
Краен срок за получаване на оферти: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 180 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Administratif de 
Poitiers
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Centre Hospitalier Angoulème
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal Administratif de Poitiers

https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
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8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Centre Hospitalier Angoulème
Регистрационен номер: 26160034000010
Пощенски адрес: Rond-point de Girac
Град: ANGOULEME
Пощенски код: 16959
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Charente (FRI31)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Телефон: 05 45 24 25 14
Профил на купувача: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal Administratif de Poitiers
Регистрационен номер: 178 600 045 00029
Град: POITIERS
Пощенски код: 86000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Vienne (FRI34)
Държава: Фpaнция
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: DEMATIS
Регистрационен номер: 45072478600030
Град: Paris
Пощенски код: 75015
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: contact@dematis.com
Телефон: +33 172365548
Интернет адрес: www.dematis.com
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски

mailto:cellule.marches@ch-angouleme.fr
https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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