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448998-2026 - CbcTesarenHa npoueaypa

®PpaHumsa — Yecnyrm no nogabpkaHe Ha paauocbopbxeHus — Maintenance terrain des
équipements de télécommunication et maintenance des cables cuivre et fibre optique maintenus
par DSI/TSI

OJ S 123/2026 30/06/2026

O6sBneHue 3a NOpbYKa UITN KOHLECUSI — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdomumanHo HammeHoBaHue: RATP
EnekTpoHHa nowa: audrey.frechet@ratp.fr
MpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: [Ny6nuyHo npegnpusitue
[JenHocT Ha Bb3noxutens: 'pagcku xene3onbTHU, TpaMBanHu, TPONenbyCcHM Unmn aBTobycHU
ycnyru

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnaswue: Maintenance terrain des équipements de télécommunication et maintenance des
cables cuivre et fibre optique maintenus par DSI/TSI
Onucanue: Le présent dossier a pour objet les prestations relatives a la maintenance terrain
Niveau 1 des équipements de télécommunication, les prestations liées aux interventions sur
les cables et les prestations associées.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 3507a534-44a3-4011-a1b8-9cb6a76601b5
BbTpeweH naeHtudgumkatop: DHA_2026SFD21731
Bug npoueaypa: JoroBapsiHe ¢ npeaBaputenHo nybnunkyBaHe Ha nNokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbcresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50333000 Ycnyrm no nogabpkaHe Ha pagnochbopbKEHUS
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 32522000 TenekomyHuKaLMOHHO obopyaBaHe

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHumns

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
HonbnHutenna nHgopmaumsa: CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 du lundi au
vendredi de 9h a 19h ou via ratp@bravosolution.fr. Le candidat se référera aux pré-requis
techniques disponibles sur la plateforme. Il sélectionne la consultation n°
DHA_2026SFD21731 puis candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse”. L’
inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de
la consultation. Ce dép6t donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la
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plateforme. La candidature qui ne serait pas complétement chargée et publiée en ligne avant
la date et heure limites, sera rejetée. Le candidat peut ne pas fournir 'ensemble des
documents et renseignements demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la
plateforme, a la condition que ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles
directement et gratuitement par I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a
disposition d’'informations administré par un organisme officiel - ou d’'un espace de stockage
numérique, sous réserve de la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le
candidat précisera dans son dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de
son dossier : si les documents ont déja été transmis dans une précédente consultation, les
éléments doivent demeurer valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation
pour laquelle les documents ont déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien
permettant de télécharger le DCE définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter
une offre. Le candidat veillera a utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A
défaut il veillera a mettre a jour ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas
contraire, la RATP ne pourra étre tenue pour responsable de la non-réception d’informations
ou documents liés a la procédure en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de
dépbts successifs, seule sera retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure
limites de réception des candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais
impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique
électronique ou sur support papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la
mention Copie de sauvegarde a I'adresse suivante [RATP - Direction Stratégie Finance et
Performance Durable - Centre d’expertise achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 -
Maille Nord 1 - 6 avenue Montaigne - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre
récepisse, les jours ouvres, du lundi au vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les
réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas 'objet d’'une
tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors
examinées. En cas de remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été
recues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel
(s) un virus serait détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les
candidatures / offres par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe
ne sont pas acceptés. Le marché sera signé électroniquement par les parties prenantes via
une plateforme dédiée gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront
étre remises en francgais. Les critéres de sélection des candidats sont mentionnés a la Partie
5.2 du Réglement Particulier de Consultation.

NMpaBHO OCHOBaHuMe:

Ounpektuea 2014/25/EC

2.1.6. OcHoBaHus 3a U3KNKO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KNOYBaHe: YBegoMMeHne
YuncTo HaumoHanHM ocHoBaHWs 3a usknouBaHe: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont
prévus aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la
commande publique.

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnaswue: Maintenance terrain des équipements de télécommunication et maintenance des
cables cuivre et fibre optique maintenus par DSI/TSI
OnucaHue: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire a bon de commandes
constitué d’'un montant minimum de 3 500 000 € et d’'un montant maximum de 12 500 000 €.
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Celui-ci a pour objet les prestations relatives a la maintenance terrain Niveau 1, les prestations
liees aux interventions sur les cables et les prestations associees : - Phase d'initialisation pour
une durée de deux (2) mois - La signature des plans de prévention - Le pilotage et le suivi de I
activité, le reporting et la comitologie - Les interventions de maintenance de Niveau 1 sur site
sur plage nominale (en semaine de 7h30-20h30, sollicitation jusqu’a 17h00) - Les rendez-vous
sur site - Les interventions de création / dépose de circuits cuivre - Les remises en conformité
des baies télécom - La maintenance sur les cables : réparations exclusivement sous astreinte
. dispositif 24H/24, 7J/7 principalement en heures non ouvrées (soudure, épissure,
mutation...) - Les travaux de remise en conformité des cables (hors astreinte) - Le suivi des
stocks - Le développement / évolution des flux de communication entre les applications de
ticketing de la RATP et du Titulaire - Les interventions sur site en plage horaire étendue du
matin (en semaine de 06h00 a 07h30) - Les interventions sur site en plage horaire étendue du
soir (en semaine de 17h a 20h30) - Le forfait Week-end pour le traitement d’incidents
critiques, majeurs et mineurs sans matériel programmable de 7h30 a 20h30 - Le forfait annuel
d’astreinte pour le traitement d’incidents critiques sans matériel en semaine de 00h00-6h00 et
de 20h30-24h00 et 24h/24 les week-ends et jours fériés - Les interventions avec assistance et
connexion a distance sur les équipements - la livraison de piéces - La rédaction de documents
techniques - Les demandes de mesures et contre-mesures intermédiaires - L’achat de
matériel - Les prestations de dépose d’équipements - Les prestations de maintenance Niveau
2 - La phase de réversibilité de I'activité

BbTpeweH ngeHtndukartop: DHA 2026SFD21731

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoeHa knacudmkaums (cpv): 50333000 Ycnyrn no nogabp)KaHe Ha pagMoChbOpPbXKEHUS
JonbnHuTtenHa knacudpukaumna (cpv): 32522000 TenekoMyHukaLmMoHHO obopyaBaHe
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: Des modifications pourront étre apportées au marché, conformément
aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP se réserve la
possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché dans les
conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasara (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 60 Meceuum

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nHdopmauus 3a nogHoBsABaHus: Le marché est conclu pour une durée initiale de 36
mois a compter de la notification du premier OLS. Sauf dénonciation écrite adressée par la
RATP avec un préavis de 4 mois, il sera tacitement reconduit pour 2 périodes de 12 mois
chacune, ce qui porte la durée globale du marché a 60 mois.

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
ToBa e noBTapswa ce obecTBeHa Nopbyka
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTueTo He e 3anaseHo.
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Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Kksanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NOXEHO U3NBbIHEHWETO Ha nopbykaTa: M3nckBa ce B 3asBNeHMETO 3a
yyactme

MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUMoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

HOonbnHntenHa nndopmaums: CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 du lundi au
vendredi de 9h a 19h ou via ratp@bravosolution.fr. Le candidat se référera aux pré-requis
techniques disponibles sur la plateforme. |l sélectionne la consultation n°

DHA 2026SFD21731 puis candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse". L’
inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de
la consultation. Ce dépdét donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la
plateforme. La candidature qui ne serait pas complétement chargée et publiée en ligne avant
la date et heure limites, sera rejetée. Le candidat peut ne pas fournir 'ensemble des
documents et renseignements demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la
plateforme, a la condition que ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles
directement et gratuitement par I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a
disposition d’'informations administré par un organisme officiel - ou d’'un espace de stockage
numérique, sous réserve de la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le
candidat précisera dans son dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de
son dossier : si les documents ont déja été transmis dans une précédente consultation, les
éléments doivent demeurer valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation
pour laquelle les documents ont déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien
permettant de télécharger le DCE définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter
une offre. Le candidat veillera a utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A
défaut il veillera a mettre a jour ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas
contraire, la RATP ne pourra étre tenue pour responsable de la non-réception d’informations
ou documents liés a la procédure en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de
dépbts successifs, seule sera retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure
limites de réception des candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais
impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique
électronique ou sur support papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la
mention Copie de sauvegarde a I'adresse suivante [RATP - Direction Stratégie Finance et
Performance Durable - Centre d’expertise achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 -
Maille Nord 1 - 6 avenue Montaigne - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre
récepisse, les jours ouvres, du lundi au vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les
réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas 'objet d’'une
tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors
examinées. En cas de remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été
recues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel
(s) un virus serait détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les
candidatures / offres par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe
ne sont pas acceptés. Le marché sera signé électroniquement par les parties prenantes via
une plateforme dédiée gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront
étre remises en francgais. Les critéres de sélection des candidats sont mentionnés a la Partie
5.2 du Réglement Particulier de Consultation.

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
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N3TouHMUM Ha KpuTepum 3a n3bop: [JoOKyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKA

MHdopMaumsa 3a BTopusa eTan Ha AByeTarnHa npoueaypa:

Mpoueayparta e 6bae M3BbpLUEHA Ha HAKOMKO NocrnefoBaTenHu etana. Ha Bceku eTan
MoXke aa 6baaT OTCTPaHEHU HAKOM y4acTHULM

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
JocTbnbT A0 HAKOW JOKYMEHTU 3a NopbyKaTa € orpaHuyeH
O6ocHoBKa 3a orpaHn4yaBaHe Ha JOCTbNa A0 onpeaerneHn JOKYMEHTU 3a obLLeCcTBeHN
nopbYkK: 3akpuna Ha ocobeHo YyBCcTBUTENHA MHAOPMaLNA
E3nun, Ha KonTto AokymeHTaumaTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka e ouumnanHo JOCTbHA:
dopeHcKK
NHdopmauusa 3a AOKYMEHTM C OrpaHnyeH JOoCTbN MoxXe Aa 6bae HamepeHa Ha agpec:
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuuA:
HanmeHoBaHue: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
E3nun, Ha konTo MmoraT ga ce nogasaT ohepTn unm 3asBieHns 3a yyactme: (ppeHckn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNU KBaNnnMMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpenenerHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vaBaHe Ha 3asBneHus 3a yyactume: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeMe, LIEHTPariHOEBPOMNENCKO NIATHO Bpeme
MHdopmaums, koaTo Moxe Aa 6bae AonbiiHeHa cned KpanHUA CPokK 3a noaaBaHe:
HuvkakBn JOKYMEHTUN He MOXe Aa 6baaT nogageHu no-KbCHO.
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B paMKUTe Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
Ycnosu4, cBbp3aHu C U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles.
M3unckBa ce cnopasymeHune 3a HepaskpmBaHe Ha nHopmauus: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKuTtenHo
MpaBHa popma, koATO TpAbBa fa 6bae npmeTa OT rpyna ohepeHTn, Ha KOSITO € Bb3NoXeHa
nopbuka: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en
préciser la forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le
mandataire. Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter
également : en qualité de candidat individuel, en tant que membre d'un autre ou de plusieurs
autres groupements. Dans le cas ou ces conditions ne seraient pas respectées, I'ensemble
des candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne peut pas
étre mandataire de plus d’'un groupement. Au stade de la candidature et/ou de I'offre aucune
forme de groupement n’est imposée. La RATP refuse que des groupements soient constitués
en cours de consultation. Au stade de I'attribution, la RATP transformera la forme juridique du
groupement en groupement : Conjoint avec mandataire solidaire car elle considére que cela
est nécessaire compte tenu des qualifications et responsabilités de garanties liées aux
prestations de corps d’état spécifique du marché.
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duHaHcoBO cnopasyMmeHue: Le marché est financé sur ressources propres. Les prix sont
révisables. Paiement a 60 jours a compter de de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopasymeHune 6e3 nogHOBsSIBaHE Ha CbCTe3aTenHarta npoueaypa
UHdopmaumsa 3a auHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (ooxxansaHe)
Mepounatopcka opraHmsauus: RATP
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Tribunal Administratif de
Paris
MHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: RATP
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumndaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka ¢
nHTepHeT: RATP
OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: RATP
OpraHnsaums, KOSTo nony4vaea 3asBrneHusTa 3a yyactme: RATP
OpraHuszauums, kosato obpabotsa ocpeptute: RATP

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdwmumanHo HanmeHoBaHue: RATP
PerucTtpaunoHeH Homep: 77566343801906
paa: PARIS
IMNoweHckn koa: 75599
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: PpaHuus
3BeHo 3a koHTakT: Audrey FRECHET - SFD - HADI
EnektpoHHa nowa: audrey.frechet@ratp.fr
TenedoH: 00
Ponu Ha Ta3u opraHunsaums:
Kynysa4
OpraHusaums, KOATO NpeocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEeHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
NHTEpHEeT
OpraHusaums, KOSTO noryvaBa 3asiBfieHMsTa 3a yyactme
OpraHunszauums, kosto obpaboTBa odepTuTte
OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMauns 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
MeawnaTtopcka opraHmsauus

8.1. ORG-0002
OdumumanHo HanmeHoBanue: Tribunal Administratif de Paris
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PeructpaumoHeH Homep: 17750005500013

MoweHckn agpec: 7 rue de Jouy

Npag: Paris Cedex 04

lMNoweHckn koa: 75181

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): Paris (FR101)
ObpxaBa: ®PpaHuns

EnekTpoHHa nowa: greffe.ta-paris@juradm.fr

TenedoH: +33 144594400

MHTepHeT agpec: http://paris.tribunal-administratif.fr

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

OpraHu3auus, oTroBapsiLLa 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHTtndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: 329412e8-a20a-4fae-bda3-6171052d8fd9 - 01
Bua Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsisneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHuneTo: 17

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectneto: 29/06/2026 08:53:48 (UTC+00:00) 3anagHoeBponencko
Bpeme

E3unun, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BecTne e odmLnanHo JOCTLMNHO: PEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 448998-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 123/2026

HaTta Ha ny6nukysaHe: 30/06/2026
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