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449563-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

Hupepnanaus — NMocpegHuyecku ycnyru no npefoctaBsAHe Ha NepcoHarn, BKIHYUTENHO
BpeMeHHa paboTHa pbka — Flexibele Arbeidskrachten rijdend personeel

OJ S 124/2026 01/07/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: GVB Exploitatie B.V.
EnektpoHHa nowa: inkoop@gvb.nl
MNpaBHa kaTeropus Ha Kynysaya: [y6nuyHo npeanpusatue
JenHocT Ha Bb3noxuTens: ['paackn xenesonbTHW, TpaMBanHW, TPONenByCHN nnn aBTobycHU
ycnyru

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Flexibele Arbeidskrachten rijdend personeel
Onucanne: GVB wenst met deze aanbesteding een flexibele schil van rijJdend personeel te
creéren, naast haar eigen medewerkers in de modaliteiten en in de GVB Flexpunt, om
fluctuaties ten gevolge van verzuim, verlof, roosterproblematiek en pieken in de
vervoersplanning op te kunnen vangen. De aanbesteding wordt onderverdeeld in twee
Percelen. < Perceel 1: Flexibele Arbeidskrachten rijdend personeel en servicegerichte
functies voor het rijdend domein tram & metro; « Perceel 2: Flexibele Arbeidskrachten rijdend
personeel en servicegerichte functies voor het rijdend domein bus; 0
WpeHTndpukatop Ha npouenypata: ea9248e6-bf33-4cb8-abca-4a1aa8051125
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79620000 NocpeaHnyeckn ycnyri no npegocTaBsiHe Ha
nepcoHarn, BKIIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 79620000 MocpenHuyeckn ycnyrn no npeaocTaBsaHe Ha
nepcoHarn, BKIIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa

2.1.3. CrtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa A4C: 1,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHoOBaHue:
Ounpektnsa 2014/25/EC

2.1.5. YcnoBwuA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUka
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YcnoBusa 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOUTO eanH odpepeHT Moxe aa nogaae ocdepTun: 2

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHWsATa 3a U3KMntoyBaHe: EanHeH eBponenckn AOKyMEHT 3a 00 ecTBeHun
nopbvykun (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Flexibele Arbeidskrachten rijdend personeel en servicegerichte functies voor het
rijdend domein tram & metro
Onucanue: In dit perceel worden (minimaal) de volgende functies uitgevraagd: o Functie
bestuurder tram; o Functie bestuurder metro; o Functie conducteur; o Functie servicegerichte
werkzaamheden m.b.t activiteiten vanuit rijdend domein tram en metro (zoals gastheer/vrouw,
incheck-hulp en serviceteams bij evenementen). 0
BbTpelweH ngeHtudpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79620000 NocpeaHnveckn ycnyriu no npegocTaBsiHe Ha
nepcoHarn, BKIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka
BapuaHTu:
OnucaHne Ha onuuuTe: -

5.1.2. MsacTto Ha usanbnHeHue
Ovpxaea: HngepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa

5.1.3. OuyakBaHa NpoAbLIHKUTENHOCT
Cpok: 8 NoguHun

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHUSA: 3
Opyra nHdopmauus 3a nogHosaBaHus: GVB wil per Perceel met één Opdrachtnemer een
Raamovereenkomst sluiten met een looptijd van drie (3) jaar. GVB heeft door middel van een
optie de mogelijkheid de Raamovereenkomst maximaal twee (2) keer te verlengen met een
periode van twee (2) jaar. Tot slot heeft GVB door middel van een optie de mogelijkheid de
Raamovereenkomst maximaal één (1) keer te verlengen met een periode van één (1) jaar

5.1.5. CromHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 1,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtveTo He e 3anaseHo.
Tpsbsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHarta Ksanudukaumsa Ha cnyxmrenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce nauckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
: Aa

5.1.7. CTtpaTernyecku obLecTBeHN NOPBHYUKU
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Ll,en Ha cTpaTterm4ecknTe obuiecTBeHmn NOPBYKU: Hama cTpaTtern4yecka obuiecTBeHa nopbYKa

5.1.9. KpuTtepun 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: EanHeH eBponenckn JOKYMEHT 3a OOLLECTBEHN MOPBYKN
(EEQOIT)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanune: Kwaliteit
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 70
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: Prijs
Onucanwue: Prijs
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbnHutenHa nHgopmaums: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMENCKO BpEME, LIeHTparHOeBPOnNencKo NTHO BpemMe
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHarta nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/431131

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431131
E3nuu, Ha kouTo morat ga ce nogasaT ohepTn Unu 3asBreHns 3a y4yacTtme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTu: PaspelueHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTun: 28/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceuun
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[ata Ha oTBapsHe: 28/08/2026 11:01:00 (UTC+02:00) n3ToOMHOEBPOMNENCKO BpeME,
LeHTpanHoeBpONencKko NsTHO Bpeme
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B paMKUTE Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
Ycnosus, CBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha JoroBopa: -
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTeNnHO
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He
®durHaHCOBO cnopasyMeHue: -

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
PamkoBo cnopa3symeHue ¢ NOAHOBsSIBaHe Ha cbCTe3aTtenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 1

449563-2026 Page 3/7


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431131
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431131
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431131

MH(bOpMaLIMH 3a AMHaAMU4YHaTa CUCTemMa 3a NOKYNKu:
Hama gnHammnyHa cuctema 3a MOKYMKN

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): GVB Exploitatie B.V. -
Rechtbank Amsterdam
OpraHusaums, KoSTo NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: GVB Exploitatie B.V.
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
OpraHusaums, KoSTo nony4vasa 3asBfeHusTa 3a yyactme: GVB Exploitatie B.V.

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0002
3arnasue: Flexibele Arbeidskrachten rijdend personeel en servicegerichte functies voor het
rijdend domein bus
Onucanue: In dit perceel worden (minimaal) de volgende functies uitgevraagd: o Functie
bestuurder bus; o Functie servicegerichte werkzaamheden m.b.t. activiteiten vanuit rijdend
domein bus (zoals gastheer/vrouw, incheck-hulp en serviceteams bij evenementen). 0
BbTpelweH naeHtndpukaTtop: 2

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 79620000 NocpegHu4ecku ycnyrm no npefocTaBsHe Ha
nepcoHarn, BKNIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka
BapuaHTu:
OnucaHue Ha onuuuTe: -

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUe
OvpxaBa: HnoepnaHgns
Ha Bcsiko MACTO B JafieHa Obpxasa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Cpok: 8 NoguHu

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHWS: 3
Opyra nHcopmanms 3a nogHossaBaHusa: GVB wil per Perceel met één Opdrachtnemer een
Raamovereenkomst sluiten met een looptijd van drie (3) jaar. GVB heeft door middel van een
optie de mogelijkheid de Raamovereenkomst maximaal twee (2) keer te verlengen met een
periode van twee (2) jaar. Tot slot heeft GVB door middel van een optie de mogelijkheid de
Raamovereenkomst maximaal één (1) keer te verlengen met een periode van één (1) jaar

5.1.5. CtomHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 1,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
TpsibBa ga ce nocovat MMeHaTa 1 npodpecrmoHanHaTa Ksanugukauusa Ha CnyxutenuTe, Ha
KouTO We 6bae Bb3NoXeHO U3NbHEHNETO Ha nopbykaTa: He ce nsmckasa
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHcupaH cbe cpeactea ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOM)
:ha
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5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBeHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTernyecknte obLECTBEHN NOPBYKK: HsMa cTpaTermyecka obLecTBeHa nopbyka

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOoYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bdop: EanHeH eBponenckn JOKyMEHT 3a OOLLEeCTBEHN MOPBYKU
(EEQOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHue: Kwaliteit
Onucanue: Kwaliteit
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENNYMHA)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 70
Kputepun:
Bua: LleHa
HavnmeHoBaHwue: Prijs
Onucanwue: Prijs
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPanHOEeBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Afpec Ha gokyMeHTaumsaTa 3a obuiectBeHaTa nopbyka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/431131

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431131
E3nuu, Ha kouTo morat ga ce nogaBaT opepTn Unu 3asiBreHns 3a y4acTtme: HuaepnaHacku
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
BapuaHTu: PaspelueHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 28/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpemMe, LleHTpanHOeBponencKko NATHO Bpeme
MpoAbmKUTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTa TpsibBa ga ocTaHe BanuaHa: 6 Meceum
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 28/08/2026 11:01:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO Bpeme
YcnoBusa Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha JOroBopa: -
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce n3nonssa enekTpoHHO NrawiaHe: He
®drHaHCOBO criopasyMeHue: -

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
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PamkoBo cnopasymeHue ¢ NogHOBsSIBaHE Ha cbCTe3aTernHarta npowueaypa
MakcumaneH 6pon yqactHuum: 1

UHdopmaumsa 3a guHaMU4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:

Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKyrnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (obxansaHeTo): GVB Exploitatie B.V. -
Rechtbank Amsterdam
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a nNpoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: GVB Exploitatie B.V.
OpraHusaums, npegocTtassiya noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
OpraHusauums, KoATO nonyyaea 3asBneHusiTa 3a ydactme: GVB Exploitatie B.V.

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: GVB Exploitatie B.V.
PernctpaumoHeH Homep: 5953591
MoweHckn agpec: Arlandaweg 106
Npag: AMSTERDAM
MoweHckn koa: 1043 HP
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Ovpxaea: HnoepnaHans
3BeHO 3a koHTakT: Eva Koops
EnektpoHHa nowa: inkoop@gvb.nl
TenedoH: +31 204606060
NHTepHeT agpec: http://www.gvb.nl
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Rechtbank Amsterdam
MoweHckn agpec: Parnassusweg 280
'pag: Amsterdam
MoweHckn koa: 1076 AV
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Ovpxaea: HnoepnaHans
EnekTpoHHa nowa: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
TenedoH: +31 883611408
MHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rechtbank Amsterdam
MoweHckn agpec: Parnassusweg 280
pag: Amsterdam
MoweHckn koa: 1076 AV
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B
)
Ovpxaea: HngepnaHans
3BeHO 3a koHTakT: Rechtbank Amsterdam
EnekTpoHHa nowa: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
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TenedoH: +31 883611408

WHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

Ponu Ha Ta3n opraHusauus:

Kynysau

OpraHusauumsi, KOATO NpeaocTaBs AOMbHUTENHA MHOPMaLUA 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyaBa 3asiBeHusTa 3a ydyactme

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)

10. NMpomsiHa
Bepcus Ha npeamwHoTo 065BReHne, koeTo TpsibBa aa 6bae NpOMeEHEHO

0d92d1c5-fea2-4daf-a29d-debffc2a4449-01
OcHoBHa npuyMHa 3a npomsiHaTa

AkTyanuaupaHa nHgopmMauus
OnucaHue

Definitieve planning volgt na herpublicatie
MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

WNoeHtudukatop/Bepcus Ha obsasneHneTo: 34f83fbd-31fc-44df-a934-5¢cd4b4b93448 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBrneHneTo: 17

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 29/06/2026 20:14:23 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3uum, Ha KOUTO HaCTOALLOTO N3BECTME € OPULMNANHO OCTBMHO: HUAEPNAaHACKM

Homep Ha nybnukyeBaHe Ha obsBneHuneTto: 449563-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 124/2026

Hata Ha ny6nukysaHe: 01/07/2026

449563-2026 Page 7/7


http://www.rechtspraak.nl

	1. Купувач
	1.1. Купувач
	2. Процедура
	2.1. Процедура
	2.1.1. Цел
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.3. Стойност
	2.1.4. Обща информация
	2.1.5. Условия за възлагане на обществена поръчка
	2.1.6. Основания за изключване
	5. Обособена позиция
	5.1. Обособена позиция: LOT-0001
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.4. Подновяване
	5.1.5. Стойност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.7. Стратегически обществени поръчки
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	5.1. Обособена позиция: LOT-0002
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.4. Подновяване
	5.1.5. Стойност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.7. Стратегически обществени поръчки
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	8. Организации
	8.1. ORG-0001
	10. Промяна
	Информация за обявлението

