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462954-2026 - CbcTesarenHa npoueaypa

Monwa — Ycnyru no okasBaHe Ha TeXHUYecKa nomouy B o6nacTra Ha KOMNIOTbLPHUTE CUCTEMU —
Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum Wsparcia
Technicznego

OJ S 127/2026 06/07/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UNK KOHLLleCUSA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a NnpomMsiHa

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
EnekTpoHHa nowa: bzp@msz.gov.pl
lMpaBHa kaTeropus Ha kynyBaya: OpraH Ha LeHTpanHarta Bnact
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach
Centrum Wsparcia Technicznego
Onucanue: 1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikow Zamawiajgcego. 2. Ustugi $wiadczone bedg dla pracownikéw
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
wyposazenia. 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zamowienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenypata: c4117157-5737-4978-881a-fed5c54f34ef
MpeanwHo obsasneHne: 368678-2026
MpeanwHo obsasnexne: 414351-2026
BbTpeweH ngeHtndumkatop: BP.260.21.2026
Bug npoueaypa: OTkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72611000 Ycnyrm no oka3BaHe Ha TEXHUYECKA NOMOLL, B
obnacTtTa Ha KOMMITbPHUTE CUCTEMM
HonbnHutenHa knacudpukaumsa (cpv): 30236000 PasnnyHu BugoBe KOMNIOTbLPEH Xapayep

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
MowieHckn agpec: al. J. Ch. Szucha 23
pag: Warszawa
MoweHckn koa: 00-580
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Obpxasa: MNMonwa
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: 1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie wykonawcy,
ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie okoliczno$ci wskazanych w art. 5k ust. 1
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Rozporzadzenia Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 pazdziernika 2025 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, zakazujgcym udzielania lub dalszego
wykonywania wszelkich zamowien publicznych lub koncesji na rzecz lub z udziatem: a)
obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w
Rosiji; b) oséb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa witasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % nalezg do osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub organu, o
ktérych mowa w lit. @) niniejszego punktu; lub c) oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub
organdw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b)
niniejszego punktu, w tym podwykonawcéw, dostawcow lub podmiotow, na ktorych zdolnosci
polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych w przypadku, gdy
przypada na nich ponad 10 % wartosci zamowienia. 2. O udzielenie zamdwienia mogg
ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2025 r. poz. 514), zgodnie z ktérym, z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie
wykonawce: 1) wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowe;j
ustawy; 2) wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1
marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 roku, o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyz;ji
W sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3
przedmiotowej ustawy; 3) wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295
i 1598, z 2024 r. poz. 619, 1685 i 1863, z 2025 r. poz. 1218 oraz z 2026 r. poz. 333), jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu
269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022
roku, o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy.

2.1.4. OO6wa nHcdopmauus
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KIoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuyus: LOT-0001
3arnasue: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach
Centrum Wsparcia Technicznego
Onucanue: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikéw Zamawiajgcego. 2. Ustugi Swiadczone bedg dla pracownikow
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
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wyposazenia. 4. Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
BbTpeweH ngeHtndukatop: BP.260.21.2026

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkaums (cpv): 72611000 Ycnyrn no okasBaHe Ha TEXHMYecka NoOMOLL, B
obrnacTtta Ha KOMMITbPHUTE CUCTEMMU
HonbnHuTtenHa knacudpukaumsa (cpv): 30236000 PasnuyHn BMOOBE KOMMOTBHPEH Xapayep
BapuaHTu:
OnucaHnue Ha onumuTe: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania ze wznowien. Zamawiajgcy
nie przewiduje skorzystania z prawa opcji.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
pag: Warszawa
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Obpxasa: MNonwa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Cpok: 48 Meceuum

5.1.6. OO6wa nHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
:ha

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 0OLLECTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
HanmeHoBaHue: Cena
Onucanue: Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie tgcznej ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamowienia podanej przez wykonawce w Formularzu Ofertowym
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 60
Kputepun:
Bua: Kavyectso
HanmeHoBaHue: Wyksztatcenie osob skierowanych do realizacji zamowienia
Onucanue: Kryterium ,Wyksztatcenie oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia” (W)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
wymaganego w kryterium wyksztatcenia wyzszego oraz informacji zawartych w zatgczonym
do Formularza ofertowego wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) (wzér stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BeNnYmHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: KavecTtso
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HanmeHoBaHue: Doswiadczenie osob skierowanych do realizacji zamowienia

Onucanue: Kryterium ,Doswiadczenie osob skierowanych do realizacji zamowienia” (D)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
dodatkowego doswiadczenia (ponad minimalne wymagane w ramach spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu) oraz informacji zawartych w zatgczonym do Formularza ofertowego
wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) w ramach kryterium oceny (wzor stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
E3nun, Ha KonTto AokymMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
NOJICKM
Agpec Ha AoKyMmeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaUuA:
HanmeHoBaHwue: Platforma eZamdwienia

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-
c72a-4a7c-88c8-87fabcc7a4b9
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asBneHNs 3a y4acTne: Norcku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UMK KBanMUunpaH enekTpoHeH Nognuc unm nevat (CbrinacHo
onpegenexusta B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noeyve ot egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTun: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 90 [Hu
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 20/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONENCKO BpPEME,
LeHTPanHOEBPONENCKO NIATHO BpemMe
MscTo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-
88c8-87fabcc7a4b9
YcnoBusa Ha poroBopa:
M3nbnHeHMeTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbPLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue
MHdopmaumna 3a guHaMM4YHaTa cucTemMa 3a NoKynkKu:
Hama aMHammyHa cuctema 3a noKynku

462954-2026 Page 4/6


https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexagaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Krajowa Izba Odwotawcza
MHdopmaums 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: W toku postepowania o udzielenie
zamowienia Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX
ustawy PZP. Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur
odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza.

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanmeHosaHue: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
PeructpaunoHeH Homep: 5262131556
Npag: Warszawa
MoweHckn koa: 00-580
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Obpxasa: MNonwa
EnekTpoHHa nowa: bzp@msz.gov.pl
TenedoH: (22) 458 78 01
NHTepHeT agpec: https://www.gov.pl/web/dyplomacja
KpanHa To4ka 3a obmeH Ha nHdopmaumsa (URL): hitps://ezamowienia.gov.pl/pl
Mpodun Ha kynyBada: www.ezamowienia.gov.pl
Ponun Ha Ta3n opraHmsauus:
Kynysa4

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HanmveHoBaHue: Krajowa Izba Odwotawcza
PernctpaumoHeH Homep: 5262239325
MoweHckn agpec: ul.Postepu 17A
pag: Warszawa
IMNoweHckn koa: 02-676
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Obpxaea: MNMonwa
EnekTpoHHa nowa: odwolania@uzp.gov.pl
TenedoH: (22) 458 78 01
dakc: (22) 458 78 00
NHTepHeT agpec: https://www.uzp.gov.pl/kio
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHunsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Publications Office of the European Union
PerucTtpaunoHeH Homep: PUBL
Npag: Luxembourg
MoweHckn ko 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Ovpxasa: Jltokcembypr
EnekTpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
MHTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponun Ha Ta3un opraHusauus:
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TED eSender
10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHMe, KoeTo TpsibBa ga 6bae NpomMeHeHo

414351-2026
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHara

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert.

10.1. lMpomsHa
WpeHTtndpukatop Ha pasgena: LOT-0001
Onucanune Ha npomeHuTe: Zmiana terminu sktadania i otwarcia ofert.

UHdopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHTtndpukatop/sepcna Ha obsasneHneto: 97f48baf-61c3-408e-88dc-97a1fc51fc9e - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6sasnenmne: O6aBneHne 3a nopbyka Um KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTta Ha nanpalaHe Ha nssectuneto: 03/07/2026 08:22:26 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3numn, Ha KONTO HAcCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO JOCTBMHO: NOJSICKN

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 462954-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 127/2026

[ata Ha ny6nuvkyBaHe: 06/07/2026
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