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See the notice on TED website

475152-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Услуги, свързани с използване на компютри – Prestation de support informatique
OJ S 130/2026 09/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: France Médias Monde SA
Електронна поща: Alex.Dupe@francemm.com
Правна категория на купувача: Публично предприятие
Дейност на възлагащия орган: Отдих, култура и вероизповедания

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Prestation de support informatique
Описание: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.
Идентификатор на процедурата: c83dd5ea-bb45-4c0e-8a48-ba1905aace94
Вътрешен идентификатор: 26077
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72500000 Услуги, свързани с използване на компютри

2.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Prestation de support informatique
Описание: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72500000 Услуги, свързани с използване на компютри

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/475152-2026
mailto:Alex.Dupe@francemm.com
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5.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 2
Друга информация за подновявания: La durée est de deux (2) ans, reconductible deux fois 
un (1) an à l'issue de la phase d'initialisation, d'une durée de 2 mois maximum.

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 4
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 4
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Prix
Описание: Sur la base du montant total estimatif indiqué dans le devis estimatif du cadre de 
réponse financier.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Qualité
Описание: - Sous-critère 2.1 : Qualité des propositions de pilotage des prestations du marché 
avec identification des responsables du dispositifs (formation, expérience...) - Sous-critère 2.2 
: Méthodologie d'exécution et des moyens (y compris pendant la phase d'initialisation et 
reversibilité), qualité du dispositif sur site et hors site (si proposé, et uniquement pour les UO 
concernées) pendant la durée du marché, qualité des processus et en particulier les 
propositions d'amélioration continue sur la durée du marché. Des présentations d'expériences 
client seraient appréciées - Sous-critère 2.3 : Nombre et pertinence des profils affectés 
(formation, expériences) avec présentation du dispositif de formation continue des équipes ; 
qualité des dispositions prises pour assurer une stabilité des équipes chargées de la 
prestation pendant la durée du marché
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Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 40
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Démarche RSE
Описание: Démarche RSE en lien avec l'objet du marché
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://francemediasmonde.e-
marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23232_1160585.html
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Selon contrat
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Tribunal judiciaire de Nanterre
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal judiciaire de 
Nanterre
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Les voies de recours dans le cadre 
des contrats privés relevant de la commande publique sont : - Référé précontractuel avant la 
signature du marché devant le Tribunal judiciaire de Nanterre ; - Référé contractuel devant le 
Tribunal judiciaire de Nanterre dans un délai de 31 jours suivant la publication de l'avis 
d'attribution ou la notification au titulaire de la conclusion du contrat en cas de marché fondé 
sur un accord-cadre ou, en l'absence de publication d'avis ou de notification, dans un délai de 
6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: France Médias Monde SA
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal judiciaire de Nanterre

https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
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8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: France Médias Monde SA
Регистрационен номер: 50152402900086
Пощенски адрес: 80 rue Camille Desmoulins
Град: Issy-les-Moulineaux
Пощенски код: 92130
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: Direction des achats
Електронна поща: Alex.Dupe@francemm.com
Телефон: +33 184228484
Интернет адрес: https://www.francemediasmonde.com/fr/
Профил на купувача: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal judiciaire de Nanterre
Регистрационен номер: 17780111500151
Град: Nanterre
Пощенски код: 92000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: tj-nanterre@justice.fr
Телефон: +33 140971010
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: DEMATIS
Регистрационен номер: 45072478600030
Град: Paris
Пощенски код: 75015
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Paris (FR101)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: contact@dematis.com
Телефон: +33 172365548
Интернет адрес: www.dematis.com
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 0eef9480-72cd-4dd5-9e3f-eb063fc4adde  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура

mailto:Alex.Dupe@francemm.com
https://www.francemediasmonde.com/fr/
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
mailto:tj-nanterre@justice.fr
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 08/07/2026 10:20:02 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 475152-2026
Номер на броя на ОВ S: 130/2026
Дата на публикуване: 09/07/2026
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