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See the notice on TED website

494924-2026 - Състезателна процедура
Ecтoния – Услуги, свързани със софтуерни продукти – Keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamine eesti keele kui teise keele õppe toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
OJ S 136/2026 17/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Riigi Tugiteenuste Keskus
Електронна поща: hanked@rtk.ee
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele õppe 
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Описание: Hanke eesmärgiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi 
väljatöötamine töövõtja poolt riigihankes esitatud lõplikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee 
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrühmade eesti keele õpet ning omama lisaks 
hariduslikule väärtusele potentsiaali edasiarenduseks turukõlblikuks tooteks ja laiemaks 
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija äriliselt elujõulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud 
tehniline teostatavus, arendusplaan ning ärimudel. Täitja peab olema valmis tõendama 
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukõlblikuks tooteks ning tagada selle 
edasine turundamine ja jätkusuutlik toimimine. Tellija sõlmib keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Идентификатор на процедурата: 6f75f86f-9a14-459f-b7e5-f92f0171263d
Вътрешен идентификатор: 310093-0000
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Konkurentsipõhine läbirääkimistega 
hankemenetlus

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/494924-2026
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Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse 
terviku, mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik.
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП), Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele õppe 
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Описание: Hanke eesmärgiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi 
väljatöötamine töövõtja poolt riigihankes esitatud lõplikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee 
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrühmade eesti keele õpet ning omama lisaks 
hariduslikule väärtusele potentsiaali edasiarenduseks turukõlblikuks tooteks ja laiemaks 
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija äriliselt elujõulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud 
tehniline teostatavus, arendusplaan ning ärimudel. Täitja peab olema valmis tõendama 
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukõlblikuks tooteks ning tagada selle 
edasine turundamine ja jätkusuutlik toimimine. Tellija sõlmib keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 310093-0000

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
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Допълнителна информация: üle Eesti

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: üle Eesti

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 30/10/2026
Крайна дата на продължителността: 02/06/2032

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Допълнителна информация: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse 
terviku, mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik.

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Постигане на социални цели
Описание: Veebirakenduse kasutajaliides peab olema juurdepääsetav. Tuleb täita WCAG 2.2 
taseme AA nõuded. (Lisa_EKI_Mittefunktsionaalsed nõuded)
Цел на стратегическите обществени поръчки: Покупка на новаторски решения
Описание: Hankija vajadusi ei saa rahuldada turul olemasolevate lahenduste kohandamisega
Социална цел, чието постигане се насърчава: Достъпност за всички
Обществени поръчки за иновации: Строителните дейности, доставките или услугите, 
които са предмет на поръчката, са свързани с продуктови иновации.

5.1.8.  Критерии за достъпност
Включени са критерии за достъпността за лицата с увреждания

5.1.9.  Критерии за подбор
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Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10275324/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 21/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on 
lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu 
algusaja märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/tenders
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Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Riigi Tugiteenuste Keskus
Регистрационен номер: 70007340
Пощенски адрес: Lõkke tn 4
Град: Tallinn
Пощенски код: 10122
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Звено за контакт: PIRET KORK
Електронна поща: hanked@rtk.ee
Телефон: +372 6632081
Интернет адрес: http://www.rtk.ee
Профил на купувача: http://www.rtk.ee
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Регистрационен номер: 1000123
Пощенски адрес: Tartu mnt 85
Град: Tallinn
Пощенски код: 10115
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Електронна поща: vako@fin.ee
Телефон: +3726113713
Роли на тази организация: 

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Медиаторска организация

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Riigihangete register
Регистрационен номер: TED64
Пощенски адрес: Lõkke tn 4
Град: Tallinn
Пощенски код: 10122
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Електронна поща: register@riigihanked.riik.ee
Телефон: +3726113693
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: a4e7f22b-f152-404d-b369-3c73d9789e95  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 16/07/2026 15:02:10 (UTC+03:00) източноевропейско 
лятно време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 16/07/2026 15:30:00 (UTC+03:
00) източноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: естонски
Номер на публикуване на обявлението: 494924-2026
Номер на броя на ОВ S: 136/2026
Дата на публикуване: 17/07/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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