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495471-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

FepmaHua — Ycnyrm no noaabpxaHe Ha KoMnoTbpHU cuctemu — Managed Services fur Software
Session Border Controller (SBC) und C3000 Faxserver

OJ S 136/2026 17/07/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdwmumanHo HanmeHoBaHue: AOK - Die Gesundheitskasse fir Niedersachsen
EnekTpoHHa nowa: VMS-Vergabe@nds.aok.de
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpaBHa opraHn3aums, KOHTponmMpaHa ot
pernoHarneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Managed Services fur Software Session Border Controller (SBC) und C3000
Faxserver
Onucanue: Managed Service fur SBC und C300 Faxserver
NoeHtudukaTtop Ha npouenyparta: fb87ff24-0406-41a0-8742-ba3af006c6a1
BbTpeweH ngeHtndukatop: 2026-043-SH
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50324100 Ycnyrm no nogabpkaHe Ha KOMMIOTbPHU CUCTEMMN
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72250000 Ycnyrn no nogabp)KaHe Ha CUCTEMU U
oKasBaHe Ha nomoLy,

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Region Hannover (DE929)
Ovpxaea: 'epmaHus
HonbnHutenHa nHgopmauma: Niedersachsen

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
HonbnHuTtenHa nHpopmaums: #Bekanntmachungs-1D: CXSOYHGYT1XEJFNJ#
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektuea 2014/24/EC
vgyV -

2.1.5. Ycnosus 3a Bb3naraHe Ha o6LlecTBeHa Nopbuka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOMTO eanH odpepeHT MoXe aa nogaae odepTu: 2
YcnoBus Ha goroBsopa:
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MakcumaneH 6po 060cobeHM No3uLmK, 3a KOMTO MoraT Aa 6baaT Bb3MNOXEHN MOPBYKM Ha
eavH odepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KIIOYBaHe
N3TOYHMUM Ha OCHOBaHMATa 3a U3KNoYBaHe: YBegoMIeHve
HeunsnbnHeHne Ha 3agbrXkeHusTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneuuduyHU HauMoHanHu
ocHoBaHus 3a nsknoyeaHe: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Y4yactue B npectbnHa opraHmsauus: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
TepopucTnYHM NPecTbNNEHNS N NPECTbNIEHNS, KOUTO ca CBbP3aHu C TEPOPUCTUYHN
aenHoctu: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
N3nupaHe Ha napu nnn omHaHcupaHe Ha Tepopuama: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur
Eignung)
Namamn: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Kopynuwms: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Hetckn Tpya v apyrm oopmu Ha Tpaduk Ha xopa: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
HeunsnbnHeHve Ha 3aabikeHne, CBbp3aHo C nnallaHeTo Ha aanbun: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)
HeunsnbnHeHne Ha 3agbrkeHne, CBbP3aHo C NialaHeTo Ha CoLnanHoOOCUrypuTenHN BHOCKU:
S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
HapylweHne Ha 3agbimkeHns B obnactra Ha ekornormyHoTo npaso: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)
HapyweHne Ha 3agbimkeHns B obnactra Ha couyunanHoTo npaeo: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)
HapyweHne Ha 3agbmkeHnsa B obnactta Ha TpygoBoTo npaso: S. Anlage C02 (Eigenerklarung
zur Eignung)
HennatexocnocobHocT: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
AOMUHUCTpUpaHe Ha akTmeuTe oT nNukBuaaTop: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
MpekpaTeHa ctonaHcka genHocT: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
AHarnornyHa Ha HeCbCTOATENHOCT CUTYaLMs CbracHO HaLMOHaNHOTO 3aKoHO4ATeNcTBo: S.
Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Texko npodecnoHanHo HapyweHue: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
CnopasymeHus ¢ Apyrn MIKOHOMUYECKM OnepaTopu 3a HapyLllaBaHe Ha KOHKypeHuuaTa: S.
Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
KoHMnMKT Ha nHTepecu, cBbp3aH C y4acTMeTO B npoueaypara 3a Bb3naraHe Ha obuliectBeHa
nopbyka: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
[MpsiKo Ny KOCBEHO y4acTue B NOAroTOBKaTa Ha npoueayparta 3a BbarnaraHe Ha obuiectBeHa
nopbyka: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
[MpencpoyHo npekpaTsiBaHe Ha 4OroBOp M HanaraHe Ha obesleTeHus unu gpyru nogobHmn
caHkuun: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
HeBepHW gaHHK, yKpuBaHe Ha MHOpMaums, HenpeacTaBsaHe Ha Npuapyxasalliy AOKYMEHTU
UnNun nonyvaeaHe Ha NnoBepuTenHa Hopmaumst BbB Bpb3ka C npoueaypara: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Software Session Border Controller (SBC) - Managed Service inkl. Lizenz,
Implementierung, Betrieb, Wartung
Onucanue: Managed Service inkl. Lizenz, Implementierung, Betrieb, Wartung
BbTpelweH ngeHtudpukatop: 1
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5.1.1. Uen
EctectBo Ha nopbukarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 50324100 Ycnyrm no nogabpaHe Ha KOMMIOTbPHU CUCTEMMN
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72250000 Ycnyrn no nogabp)KaHe Ha CUCTEMU U
oKasBaHe Ha nomoLy,
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTe: Beschreibung Los1: - Rufbereitschaft aullerhalb Regelzeiten (z. B. P2
/P3 24x7) pro Werktag - Erweitertes Monitoring / SIP Tracing (Langzeitmitschnitte nach
Freigabe) fur jeden Einzelfall - Change Kontingente in Stunden - Skalierung (Erhéhung
Session Lizenzen) in 50er Schritten - Wechsel Alternate Route/DNS SRV Mehrfachziele fur
0800 Transit (spater aktivierbar). - Technikereinsatz, fir z.B. Projekte und
Weiterentwicklungen pro Stunde - Stundensatz Techniker aulRerhalb Regelzeit, fur z.B.
Deeskalation und Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management
pro Stunde - Stundensatz Projektleiter aulRerhalb Regelzeit, fur z.B. Deeskalation und
Wiederherstellung (Recovery) oder Verfluigbarkeits-/Failover-Management pro Stunde
Beschreibung Los 2: - Technikereinsatz fur Projekte und Weiterentwicklungen pro Stunde -
Projektleitereinsatz fir Projekte und Weiterentwicklungen - Change Kontingente in Stunden -
Rufbereitschaft aulRerhalb Regelzeiten (z. B. P2/P3 24x7) - Erweitertes Monitoring / SIP
Tracing (Langzeitmitschnitte nach Freigabe) flr jeden Einzelfall - Voice-Sprachboxen /
Anrufbeantworter-Funktionalitat, sofern durch den Auftraggeber abgerufen

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Region Hannover (DE929)
[Obpxaea: epmaHus
HonbnHutenHa nHgpopmaums: Niedersachsen

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLILKUTENHOCT
Cpok: 24 Meceum

5.1.4. MNopHoBsAABaHe
MakcrnmaneH 6pon nogHOBsIBaHUA: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHoesaBaHus: Der Auftraggeber hat die Option, den Vertrag zweimal
um jeweils 12 Monate zu verlangern. Die Option ist in Textform spatestens 3 Monate vor dem
jeweiligen Vertragende auszuiben.

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTtneto He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa ksanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeHO M3NbIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYKa, KONTO HEe e PUHaAHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:ha
Tasun obwecTBeHa nopbyka € nogxogsawia u 3a mankm n cpegum npeanpusatus (MCI): ga
HonbnHuTtenHa nHdopmaums: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch
geeignet fur:other-sme#

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbykM: Hama cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka
MopbukaTa e oT ob6xBaTa Ha AupekTnea 2009/33/EO Ha EBponerickus napnameHT 1 Ha
CobBeTa (QupekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeacrea — AUYlC)
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MpaBHOTO OcHoBaHMe no OYIC 3a onpegensHe Ha NpunoxumaTa KaTeropms Ha BUOOBETE
nopbyku: [pyrn 4OroBopu 3a ycnyru

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3bop: YBegomneHune
Kputepun: Mepkn 3a rapaHTupaHe Ha Ka4yeCTBOTO
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Technische Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 benannte Fachkrafte mit Hersteller-Zertifizierung fur den
angebotenen SBC oder gleichwertiger Qualifikation im Bereich SBC-/VolP-/SIP-Betrieb.
Nachweis: Zertifikatskopien, Herstellerbestatigung, Projektlebenslaufe oder vergleichbare
Qualifikationsnachweise. - Nachweis einer 24x7-Entstérungsfahigkeit fur kritische Stérungen,
z. B. eigenes NOC, Bereitschaftsorganisation oder vertraglich gesicherter Partner. Nachweis:
Eigenerklarung mit Beschreibung der Betriebs- und Eskalationsorganisation. - Eigenerklarung
oder Referenznachweis Uber Erfahrung mit hochverfigbaren SBC-Architekturen,
insbesondere Active/Standby-, RZ-Redundanz-, Failover-/Failback- oder vergleichbaren
Betriebsmodellen. - Eigenerklarung oder Nachweis Uber Erfahrung mit SIP-TLS, mTLS, SRTP
soweit technisch unterstitzt, Zertifikatsmanagement, Cipher-Policy, Zertifikatserneuerung und
sicherer Signalisierungs-/Medienkommunikation.

Kputepun: Peructpauus B TbproBCKM PermcTbp

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Handelsregisterauszug (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Erklarung/Nachweis der Eintragung in ein Berufs- und Handelsregister des
Landes, in dem der Bewerber niedergelassen ist, und dass dieser Eintrag nach MalRgabe der
Rechtsvorschriften des Landes erfolgt ist (Nachweis nicht alter als 01.01.2026).

Kputepun: lNpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a MUHOEMHU3AUNA Ha pucka

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme fur
Personen- und Sachschaden bis zu 1.000.000 Euro je Schadensereignis und
Vermogensschaden bis zu 500.000 EUR durch Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice
oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers uber den Bestand der Versicherung.
Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit dem Angebot eine unterzeichnete
Eigenerklarung vorlegt, durch die er sich verpflichtet, im Falle des Zuschlags eine den
vorgenannten Anforderungen entsprechende Versicherung abzuschlie3en und dem
Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Zuschlag unaufgefordert durch Vorlage einer Kopie der
Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers nachzuweisen.
In jedem Fall verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des Angebots, den Versicherungsschutz
im Falle des Zuschlags fur die Gesamtdauer des Vertrages aufrecht zu erhaltenen
Betriebshaftpflichtversicherung

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegerneHu ycrnyrm

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Referenz (Fachkunde) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 Referenzprojekte mit vergleichbarem Leistungsumfang in den
letzten 5 Jahren. Davon mind. 1 Referenz mit SBC Managed Service, Hochverfligbarkeit und
>100 parallelen Sessions. Angabe: Auftraggeber, Zeitraum, Leistungsumfang, eingesetzte
SBC-Technologie. - Mind. 1 Referenz mit nachgewiesener Faxserver-, C3000- oder
vergleichbarer Fax-SBC-Integration Uber T.38/G.711. - Eigenerklarung oder
Referenznachweis tUber Erfahrung mit SIP-Sonderendpunkten, Turfreisprecheinrichtungen,
Routing-/Normalisierungsregeln, 0800-Transit oder vergleichbaren
Sonderkommunikationspfaden. - Eigenerklarung oder Referenznachweis, dass Prozesse flr
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Schwachstellen-/Patchmanagement, Change-/Konfigurationsmanagement, Backup/Restore,
Notfall-/Wiederanlauf sowie Incident-/Problem-/Eskalationsmanagement im Managed-Service-
Betrieb etabliert sind.

Kputepun: O6w roguweH obopoT

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Mindestumsatz (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Jahresumsatz ? 500.000 EUR netto im Bereich TK-, SBC-, VolP-, UC- oder
Kommunikations-Managed-Services im Durchschnitt der letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre.

Kputepun: 3awmTta Ha nHopmaumsaTa

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Informationssicherheit, Datenschutz / Sozialdaten (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): - ISO 27001-Zertifizierung oder gleichwertiger
Nachweis, z. B. BSI IT-Grundschutz-Testat, SOC 2 Type Il, Audithachweis oder
dokumentiertes ISMS. Nachweis gultig zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe. - Eigenerklarung,
dass der Bieter Anforderungen an Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO,
Weisungsbindung, Vertraulichkeit, Unterauftragnehmersteuerung, Léschung/Ruckgabe und
Verarbeitung im Umfeld von Sozialdaten gemaf § 80 SGB X erfullen kann.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa Nopbyka
E3nun, Ha KonTo AoKyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
HEeMCKM
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 11/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Agpec Ha AoKkymeHTauumsiTa 3a obuiecTeeHarta nopbuka: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSOYHGYT1XEJFNJ/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaUuA:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
E3nuu, Ha kouTo MoraT ga ce nogasaT opepTn Unm 3asBieHns 3a y4yacTue: HEMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKko NTHO Bpeme
MpoAbmMKUTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 43 [Hu
MHdopmaums, koaTo Moxe Aa 6bAae AonbiiHeHa cnef KpanHUA CPokK 3a noaaBaHe:
Mo npeueHka Ha KynyBaya HsIKOW NUnceaLM JOKYMEHTU, OTHACALLM ce 40 OPEPEHTUTE, MOoraT
Aa 6baaTt nogageHn nNo-KbCHO.
HonbnHutenHa nHgopmauma: Eine Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die
die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.
MHdopmauma 3a obwecTBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
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N3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce M3BbpLUBa B paMKUTE Ha MporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu € U3NbiHEHNETo Ha gorosopa: siehe Eignungskriterien der Anlage C0O1
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NopbYyBaHe: Aa

LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NnaljaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a auHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTto (o6xansaHeTo): Vergabekammern des
Bundes
NHdopmauus 3a KpanHute cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: § 134 GWB Informations- und
Wartepflicht. "(1) Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht
berlcksichtigt werden sollen, Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot
angenommen werden soll, Uber die Grinde der vorgesehenen Nichtbericksichtigung ihres
Angebots und Uber den frihesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform
zu informieren. Dies gilt auch fur Bewerber, denen keine Information Uber die Ablehnung ihrer
Bewerbung zur Verfligung gestellt wurde, bevor die Mitteilung Gber die
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15
Kalendertage nach Absendung der Information nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die
Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verklrzt sich die Frist auf zehn
Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es
nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren
ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer Dringlichkeit gerechtfertigt ist..." § 135 GWB
Unwirksamkeit. "(1) Ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche
Auftraggeber: 1. gegen § 134 verstol3en hat..." § 160 GWB Einleitung, Antrag. (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstolle gegen Vergabevorschriften,
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Absatz 1Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt." § 168
GWB Entscheidung der Vergabekammer. "(1) Die Vergabekammer entscheidet, ob der
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Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft die geeigneten MalRnahmen, um eine
Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schadigung der betroffenen Interessen zu
verhindern. Sie ist an die Antrage nicht gebunden und kann auch unabhangig davon auf die
Rechtmaligkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein wirksam erteilter Zuschlag kann
nicht aufgehoben werden...".

OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AONMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen

OpraHusauums, KoaTo nosnyyaea 3asBneHusTa 3a yvactme: AOK - Die Gesundheitskasse fur
Niedersachsen

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: C3000 Fax Server (Standalone) - Managed Service inkl. Betrieb, Wartung, 3rd-
Level-Support
Onucanue: Managed Service inkl. Betrieb, Wartung, 3rd-Level-Support
BbTpelweH ngeHtmudukatop: 2

5.1.1. Uen
EctectBo Ha nopbukarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50324100 Ycnyrm no nogabpaHe Ha KOMMIOTbPHU CUCTEMN
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72250000 Ycnyrn no nogabp)KaHe Ha CUCTEMU U
oKasBaHe Ha nomoLy,
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Beschreibung Los1: - Rufbereitschaft aulerhalb Regelzeiten (z. B. P2
/P3 24x7) pro Werktag - Erweitertes Monitoring / SIP Tracing (Langzeitmitschnitte nach
Freigabe) fur jeden Einzelfall - Change Kontingente in Stunden - Skalierung (Erhéhung
Session Lizenzen) in 50er Schritten - Wechsel Alternate Route/DNS SRV Mehrfachziele fur
0800 Transit (spater aktivierbar). - Technikereinsatz, fir z.B. Projekte und
Weiterentwicklungen pro Stunde - Stundensatz Techniker aulRerhalb Regelzeit, fur z.B.
Deeskalation und Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management
pro Stunde - Stundensatz Projektleiter aulRerhalb Regelzeit, fur z.B. Deeskalation und
Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management pro Stunde
Beschreibung Los 2: - Technikereinsatz fur Projekte und Weiterentwicklungen pro Stunde -
Projektleitereinsatz flr Projekte und Weiterentwicklungen - Change Kontingente in Stunden -
Rufbereitschaft auRerhalb Regelzeiten (z. B. P2/P3 24x7) - Erweitertes Monitoring / SIP
Tracing (Langzeitmitschnitte nach Freigabe) flrr jeden Einzelfall - Voice-Sprachboxen /
Anrufbeantworter-Funktionalitat, sofern durch den Auftraggeber abgerufen

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Region Hannover (DE929)
Obpxaea: epmaHus
HonbnHutenHa nHdopmauums: Niedersachsen

5.1.3. OyakBaHa NpoOABLIIKUTENHOCT
Cpok: 24 Meceum

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcrmaneH 6pon nogHOBsIBaHUA: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHoesaBaHus: Der Auftraggeber hat die Option, den Vertrag zweimal
um jeweils 12 Monate zu verlangern. Die Option ist in Textform spatestens 3 Monate vor dem
jeweiligen Vertragende auszuiben.

5.1.6. O6wa uHdopmauua
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3ana3seHo y4yacTue:

YyacTmeTo He e 3anaseHo.

TpsbBa ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa KkBanmdukaums Ha Cnyxnutenute, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NOoXEHO M3NBbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea

lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
ha

Tasn obwecTBeHa nopbyka € noaxoadia n 3a manku n cpegnn npegnpuatmns (MCI): ga
HonbnHutenHa nHgopmaums: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch
geeignet fur:other-sme#

5.1.7. CrpaTermyeckm o6LeCTBEHMN NOPBUKMN
Llen Ha cTpaTternyeckuTe obLiecTBeHn NOpbYKM: Hsama cTpaTermyecka obuecTBeHa nopbyka
MopbukaTta e ot ob6xBaTa Ha [Qupektuea 2009/33/EO Ha EBponericknsa napnameHT 1 Ha
CovBeTa (upekTmBaTa 3a Ynctute npeBo3Hn cpeactea — AUlC)
MpaBHOTO OcHoBaHKe no OYIC 3a onpegensHe Ha NpunoxumaTa KaTeropms Ha BUAOBETE
nopbyku: [pyrn 4OroBopu 3a ycnyru

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeseaomreHune
Kputepun: Mepkn 3a rapaHTupaHe Ha Ka4eCTBOTO
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Technische Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 benannte Fachkrafte mit Hersteller-Zertifizierung fur den
angebotenen SBC oder gleichwertiger Qualifikation im Bereich SBC-/VolP-/SIP-Betrieb.
Nachweis: Zertifikatskopien, Herstellerbestatigung, Projektlebenslaufe oder vergleichbare
Qualifikationsnachweise. - Nachweis einer 24x7-Entstérungsfahigkeit fur kritische Stérungen,
z. B. eigenes NOC, Bereitschaftsorganisation oder vertraglich gesicherter Partner. Nachweis:
Eigenerklarung mit Beschreibung der Betriebs- und Eskalationsorganisation. - Eigenerklarung
oder Referenznachweis Uber Erfahrung mit hochverfugbaren SBC-Architekturen,
insbesondere Active/Standby-, RZ-Redundanz-, Failover-/Failback- oder vergleichbaren
Betriebsmodellen. - Eigenerklarung oder Nachweis Uber Erfahrung mit SIP-TLS, mTLS, SRTP
soweit technisch unterstitzt, Zertifikatsmanagement, Cipher-Policy, Zertifikatserneuerung und
sicherer Signalisierungs-/Medienkommunikation.

Kputepun: Peructpauus B TbproBCKU pPermcTbp

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Handelsregisterauszug (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Erklarung/Nachweis der Eintragung in ein Berufs- und Handelsregister des
Landes, in dem der Bewerber niedergelassen ist, und dass dieser Eintrag nach Malgabe der
Rechtsvorschriften des Landes erfolgt ist (Nachweis nicht alter als 01.01.2026).

Kputepun: lNpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a UHOEMHU3aUNSA Ha pucka

Onucanue Ha kputepusa 3a noabop: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme fur
Personen- und Sachschaden bis zu 1.000.000 Euro je Schadensereignis und
Vermogensschaden bis zu 500.000 EUR durch Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice
oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers Uber den Bestand der Versicherung.
Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit dem Angebot eine unterzeichnete
Eigenerklarung vorlegt, durch die er sich verpflichtet, im Falle des Zuschlags eine den
vorgenannten Anforderungen entsprechende Versicherung abzuschlie3en und dem
Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Zuschlag unaufgefordert durch Vorlage einer Kopie der
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Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers nachzuweisen.
In jedem Fall verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des Angebots, den Versicherungsschutz
im Falle des Zuschlags fur die Gesamtdauer des Vertrages aufrecht zu erhaltenen
Betriebshaftpflichtversicherung

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegenenHn ycnyru

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Referenz (Fachkunde) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 Referenzprojekte mit vergleichbarem Leistungsumfang in den
letzten 5 Jahren. Davon mind. 1 Referenz mit SBC Managed Service, Hochverflugbarkeit und
>100 parallelen Sessions. Angabe: Auftraggeber, Zeitraum, Leistungsumfang, eingesetzte
SBC-Technologie. - Mind. 1 Referenz mit nachgewiesener Faxserver-, C3000- oder
vergleichbarer Fax-SBC-Integration Uber T.38/G.711. - Eigenerklarung oder
Referenznachweis Uber Erfahrung mit SIP-Sonderendpunkten, Turfreisprecheinrichtungen,
Routing-/Normalisierungsregeln, 0800-Transit oder vergleichbaren
Sonderkommunikationspfaden. - Eigenerklarung oder Referenznachweis, dass Prozesse fur
Schwachstellen-/Patchmanagement, Change-/Konfigurationsmanagement, Backup/Restore,
Notfall-/Wiederanlauf sowie Incident-/Problem-/Eskalationsmanagement im Managed-Service-
Betrieb etabliert sind.

Kputepui: O6wy roguiieH obopoT

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Mindestumsatz (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Jahresumsatz ? 500.000 EUR netto im Bereich TK-, SBC-, VolP-, UC- oder
Kommunikations-Managed-Services im Durchschnitt der letzten 3 abgeschlossenen
Geschéftsjahre.

Kputepui: 3awmTa Ha nHdopmaumaTa

OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Informationssicherheit, Datenschutz / Sozialdaten (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): - ISO 27001-Zertifizierung oder gleichwertiger
Nachweis, z. B. BSI IT-Grundschutz-Testat, SOC 2 Type Il, Audithachweis oder
dokumentiertes ISMS. Nachweis gultig zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe. - Eigenerklarung,
dass der Bieter Anforderungen an Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO,
Weisungsbindung, Vertraulichkeit, Unterauftragnehmersteuerung, Lé6schung/Riickgabe und
Verarbeitung im Umfeld von Sozialdaten gemaf § 80 SGB X erfullen kann.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
E3nun, Ha KouTo goKyMeHTauuaTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka e opuumanHo AoCTbMNHa:
HEMCKM
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 11/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanHOEBPONencKo NATHO BpeMe
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHata nopbuka: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0YHGYT1XEJFNJ/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuuA:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
E3nuu, Ha konTo moraT ga ce nogaBaT opepTn Unu 3asBeHns 3a y4acTue: HEMCKM
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
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BapunaHTtu: 3abpaHeHo

OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eAHa odepTta: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 43 [Hu
MHdopmaums, koaTo Moxe Aa 6bAae AonbiiHEHa cnen KpanHUA CPoK 3a NnoAaBaHe:

Mo npeueHKka Ha KyryBaya HAKOW NUNceaLy JOKYMEHTU, OTHacAaLWwmM ce Ao opepeHTute, morat
Aa 6baat nogageHu no-KbCHO.

HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Eine Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die
die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.

MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LEeHTpanHoOeBpONenCcKo NATHO BpemMe

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa a ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHn C U3NbIiiHeHNeTo Ha goroeopa: siehe Eignungskriterien der Anlage C0O1
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbYBaHe: Aa

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NrawaHe: ga

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
UHdopmauua 3a gMHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsilia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Vergabekammern des
Bundes
NHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: § 134 GWB Informations- und
Wartepflicht. "(1) Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht
berlcksichtigt werden sollen, Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot
angenommen werden soll, Uber die Grinde der vorgesehenen Nichtbericksichtigung ihres
Angebots und Uber den frihesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform
zu informieren. Dies gilt auch fir Bewerber, denen keine Information tber die Ablehnung ihrer
Bewerbung zur Verfugung gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15
Kalendertage nach Absendung der Information nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die
Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn
Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es
nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren
ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer Dringlichkeit gerechtfertigt ist..." § 135 GWB
Unwirksamkeit. "(1) Ein offentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche
Auftraggeber: 1. gegen § 134 verstolden hat..." § 160 GWB Einleitung, Antrag. (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
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Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. Versto3e gegen Vergabevorschriften,
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Absatz 1Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt." § 168
GWB Entscheidung der Vergabekammer. "(1) Die Vergabekammer entscheidet, ob der
Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft die geeigneten MalRnahmen, um eine
Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schadigung der betroffenen Interessen zu
verhindern. Sie ist an die Antrage nicht gebunden und kann auch unabhangig davon auf die
Rechtmaligkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein wirksam erteilter Zuschlag kann
nicht aufgehoben werden...".

OpraHu3auus, KoaTo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA MHOPMaLWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen

OpraHusauums, kosaTo norny4vasa 3assneHusTa 3a yyactme: AOK - Die Gesundheitskasse flr
Niedersachsen

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HanveHoBaHue: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen
PernctpaumoHeH Homep: keine Angabe
MoweHckn agpec: Hildesheimer Str. 273
'pag: Hannover
MNoweHckm koa: 30519
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Region Hannover (DE929)
Ovpxaea: 'epmaHus
EnekTpoHHa nowa: VMS-Vergabe@nds.aok.de
TenedoH: +49 511870115207
MHTepHeT agpec: http://www.aok-niedersachsen.de
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:
Kynysau
OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a BbanaraHe
OpraHu3auus, KoATo nony4aBa 3asiBreHnsTa 3a yyactme

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanveHoBaHue: Vergabekammern des Bundes
PernctpaunoHeH Homep: keine Angaben
MoweHckn agpec: Kaiser-Friedrich-Strale 16
Mpag: Bonn
MoweHckn koa: 53113
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AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)

[Obpxasa: NepmaHus

EnektpoHHa nowa: vk@bundeskartellamt.bund.de

TenedoH: +49 22894990

NHTepHeT agpec: http://bundeskartellamt.de

Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaumeHosaHue: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
PernctpaumoHeH Homep: 0204:994-DOEVD-83
'pag: Bonn
MoweHckn koa: 53119
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Obpxaea: 'epmaHus
EnekTpoHHa nowa: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TenedoH: +49228996100
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

NoeHTudumkaTop/Bepcus Ha obssneHneTo: 723d7b81-d949-4859-8632-df8ad29f8c16 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka U KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneto: 16/07/2026 14:01:18 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LleHTpanHOeBPOnemncko NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALOTO U3BECTME € OPULMANHO JOCTBMHO: HEMCKMN

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha obsBneHueto: 495471-2026

Howmep Ha 6posa Ha OB S: 136/2026

[arta Ha nybnuvkyBaHe: 17/07/2026
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