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496779-2026 - CbcTesartenHa npoueaypa

WUtanusa — Ycnyru no ynpasneHue Ha cpeAcTBa 3a noaapbXaHe Ha KOMMNIOTbPHU CUCTEMU —
APPALTO SERVIZIO OUTSOURCING DEI SERVIZI ICT

OJ S 136/2026 17/07/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OduumanHo HanmeHoBaHue: Acque Bresciane S.r.l.
EnekTpoHHa nowa: acquistiegare@acquebresciane.it
[enHocT Ha Bb3noxuTens: [enHocTn, cBbp3aHn ¢ BoAa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: APPALTO SERVIZIO OUTSOURCING DEI SERVIZI ICT
Onucanue: servizi di outsourcing e servizi accessori secondo un modello dove € richiesta I
erogazione dei servizi operativi e specialistici di gestione, supporto e miglioramento continuo,
secondo processi ITIL e livelli di servizio definiti. Sono espressamente richiesti servizi in
modalita as#a#service per la continuita operativa, in particolare DRaaS e BaaS, forniti su
infrastrutture del Fornitore. |l tutto nel rispetto del quadro normativo applicabile e dei requisiti di
sicurezza e resilienza previsti dal capitolato tecnico
WNoeHTudumkaTtop Ha npouenypata: 11118e7b-ae9d-431b-bb55-ba760bb2bbc9
BbTpeweH ngeHtudukatop: 1D9410
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72514300 Ycnyrm no ynpaBneHue Ha cpeacTBa 3a
nogapbXaHe Ha KOMMTbPHU CUCTEMU

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 2 321 130,00 EUR

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
HonbnHutenHa nHgopmaums: Il disciplinare di gara e la documentazione di gara sono parte
integrante del presente bando; - la durata del procedimento & prevista in 9 (nove) mesi dalla
data di pubblicazione del bando di gara; - ai sensi dell’art. 11, co. 2, del D.Lgs. n. 36/2023 e s.
m.i., al personale impiegato nell’appalto & applicato il CCNL per i dipendenti da aziende del
Terziario della Distribuzione e dei Servizi (cod CNEL HO011) riferito alla prestazione principale
dell'appalto; - ai sensi dell’art. 108, c.10 del D.Ilgs 36/2023 la SA si riserva la facolta di non
procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’
oggetto del contratto; - la stipulazione del contratto di appalto ha luogo entro i successivi 60
giorni dalla comunicazione di aggiudicazione, salvo il differimento espressamente concordato
con I'’Appaltatore; Il contratto non potra comunque essere stipulato prima di 32 giorni dall’'invio
dell’'ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione, ai sensi dell’art. 18 c. 3
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del D.Igs n. 36/2023. - i pagamenti verranno effettuati mediante Bonifico Bancario a 60 gg f.m.
d.f.; - la SA rientra nell’ambito di applicazione dello Split Payment; - il contratto € stipulato “a
corpo e a misura”; - contributo ANAC: si rinvia al Disciplinare di gara; - per eventuali
chiarimenti sulla presente procedura, i concorrenti potranno proporre quesiti scritti in Lingua
Italiana, da inoltrare al RUP, accedendo all’area dedicata del Portale previa registrazione
(selezionare la procedura e cliccare su “Dettagli/Invia quesito”), entro il termine perentorio di
10 (dieci) giorni lavorativi antecedenti il termine di presentazione delle offerte; le risposte di
interesse generale saranno estese, in forma anonima, a tutti i partecipanti e pubblicate sul
Portale della SA, almeno 6 (sei) giorni prima della scadenza del termine stabilito per la
ricezione delle offerte. Ogni comunicazione inerente la presente procedura di gara verra
effettuata tramite il Portale. - Si invitano gli operatori economici ad utilizzare unicamente tale
strumento per comunicare con la SA. Eventuali richieste di chiarimento pervenute in forma
differente dal Portale non saranno prese in considerazione. - Responsabile Unico del
Progetto: dott. Paolo Saurgnani - Decisione a contrarre del RUP N. 84 del 09/06/2026
NMpaBHO OCHOBaHuMe:

Oupektuea 2014/25/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
N3TOYHMLM HaA OCHOBaHMATA 3a U3KNo4YBaHe: EgMHEH eBponenckn AOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHM
nopbykm (EEQOIT)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: APPALTO SERVIZIO OUTSOURCING DEI SERVIZI ICT
Onucanue: servizi di outsourcing e servizi accessori secondo un modello dove ¢ richiesta I
erogazione dei servizi operativi e specialistici di gestione, supporto e miglioramento continuo,
secondo processi ITIL e livelli di servizio definiti. Sono espressamente richiesti servizi in
modalita as#a#service per la continuita operativa, in particolare DRaaS e BaaS, forniti su
infrastrutture del Fornitore. Il tutto nel rispetto del quadro normativo applicabile e dei requisiti di
sicurezza e resilienza previsti dal capitolato tecnico
BbTpeweH ngeHtndukatop: 1D9410

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72514300 Ycnyru no ynpaBneHne Ha cpeacTBa 3a
nogapbXaHe Ha KOMMTbPHU CUCTEMU
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuute: Opzioni: -IMPORTO MASSIMO DEL QUINTO D'OBBLIGO sull’
importo a base di gara 26 mesi (art. 120 comma 9 del Codice), in caso di variazioni in
aumento € 214.600,00 -OPZIONE DI PROROGA DEL CONTRATTO per una durata massima
di 24 mesi (art. 120 c. 10 del Codice) € 1.033.240,00

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
MoweHckn agpec: sedi delle societa del Gruppo Cogeme come meglio indicato nel Capitolato
Tecnico
pag: Brescia
MNoweHckn koa: 25100
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Brescia (ITC47)
Ovpxaea: Utanua
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5.1.3. OuyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna gata: 01/11/2026
Cpok: 26 Meceum

5.1.4. MNopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHust: O

5.1.5. CtomHocT
MporHo3Ha ctonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AAC: 2 321 130,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
ToBa e noBTapsLia ce obwecTBeHa nopbyka
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NOpbYKa, KONTO HEe e PUHaHCKpaH cbe cpeacTea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUOXHOTO norne Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpKaBHuTe nopbyku (CAMM)
. HE

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JokyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: 80 punti Offerta tecnica 20 punti Offerta economica Si rinvia al disciplinare di gara

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbrHutTenHa nHgopmaums: 04/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpOnencko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme
Appec Ha aoKyMmeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://acquebresciane.
acquistitelematici.it/tender/9410

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://acquebresciane.acquistitelematici.it/
E3nun, Ha kouto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a yyacTue: ntanmaHckm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
Onucanne Ha punHaHcoBaTa rapaHums: L'offerta € corredata, a pena di esclusione, da una
garanzia provvisoria pari al 2% del valore complessivo della procedura (comprensivo delle
opzioni) e precisamente di importo pari ad € 46.422,60 (euro quarantaseimila
quattrocentoventidue/60). Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice.
Sirinvia all’art. 10.4) del Disciplinare di gara.
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpOnencko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme
MpoAbMKUTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsibBa aa octaHe BanugHa: 180 Hu
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsaHe: 19/08/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ueHTpanHoeBpoOnNencko speme,
3anagHoOEeBPONENCKO NSATHO BpeMe
HonbnHutenHa nHgopmMaumsa: gara telematica
YcnoBusa Ha poroBopa:
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M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha Jorosopa: si rinvia ai documenti di gara
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo

LLle ce n3nonsesa enekTpoOHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

duHaHcoBo cnopasymenue: Fondi proprio di bilancio

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
MUHdopmauma 3a guHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, otroBapsia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): TAR LOMBARDIA sez. di
Brescia
MHdopmauus 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Tutte le controversie trala SAe I
Appaltatore in ordine all'interpretazione, esecuzione e/o risoluzione e/o recesso del presente
contratto saranno esclusivamente di competenza del Foro di Brescia previo esperimento dei
tentativi di transazione e di accordo bonario ai sensi degli artt. 211 e ss. del Codice dei
Contratti.
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: Acque Bresciane S.r.l.

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Acque Bresciane S.r.l.
PerucTtpaunoHeH Homep: 03832490985
Ortpen: Ufficio Acquisti e Appalti
MoweHckn agpec: Via XXV Aprile n. 18
paa: Rovato
MNMoweHckn koa: 25038
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Brescia (ITC47)
ObpxaBa: Utanus
3BeHo 3a koHTakT: Ufficio Acquisti e Appalti
EnektpoHHa nowa: acquistiegare@acquebresciane.it
TenedoH: 03077141
Ponu Ha Ta3u opraHunsaums:
Kynysa4
OpraHusaums, KOATO NpeocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe

8.1. ORG-0002
OdumumanHo HanmeHoBaHne: TAR LOMBARDIA sez. di Brescia
PerucTtpaunoHeH Homep: 98156760179
MowieHckn agpec: Via Carlo Zima 3
'pag: Brescia
MNoweHckn koa: 25121
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Brescia (ITC47)
OvpxaBa: Ntanus
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3BeHo 3a koHTakT: Ufficio Protocollo e Amministrazione
EnekTpoHHa nowa: tarbs-segrprotocolloamm@ga-cert.it
TenedoH: 0302279402

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHne, KoeTo TpsibBa ga 6bae npomMeHeHo

419546-2026
OcHoBHa npu4unHa 3a npomMsHara

AKTyanuampaHa nHgopmaumsa
OnucaHue

Con il presente avviso di rettifica si comunica che sono stati prorogati i termini della procedura.
Nuova scadenza presentazione offerte: 18 agosto 2026 Nuova data apertura buste: 19 agosto
2026 Nuovo termine richiesta chiarimenti: 4 agosto 2026

10.1. lMpomsHa
WaoeHTudumkatop Ha pasgena: LOT-0001
OnucaHnue Ha npomeHuTe: Con il presente avviso di rettifica si comunica che sono stati
prorogati i termini della procedura. Nuova scadenza presentazione offerte: 18 agosto 2026
Nuova data apertura buste: 19 agosto 2026 Nuovo termine richiesta chiarimenti: 4 agosto 2026
[okymeHTaumaTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka e npomeHeHa Ha: 15/07/2026

UHdopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHTudumkaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: c0667cff-f950-40e8-ae79-d1b539dc6490 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug ob6asnenune: ObasneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBneHuneTo: 17

[aTa Ha uanpaliaHe Ha nssectuneto: 15/07/2026 15:37:00 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBponemncko BpemMe, 3anagHoeBpOnencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacTOALWOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: UTANTMaHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06sBneHneTo: 496779-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 136/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 17/07/2026
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