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See the notice on TED website

499800-2026 - Състезателна процедура
Гepмaния – Услуги по поддържане на системи и оказване на помощ – Robotic Process 
Automation (UiPath)
OJ S 137/2026 20/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: ITSCare - IT-Services für den Gesundheitsmarkt GbR
Електронна поща: vergabestelle.ffm@itscare.de
Правна категория на купувача: Публично предприятие
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Robotic Process Automation (UiPath)
Описание: Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung für die 
Software Robotic Process Automation (UiPath)
Идентификатор на процедурата: 7b7f88b3-0052-4ef2-98af-baa8ed681454
Вътрешен идентификатор: IC-GB2-064
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72250000 Услуги по поддържане на системи и оказване на 
помощ

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHAMUAL# - Die 
Vergabeunterlagen sind auf der Vergabeplattform in einem ZIP-Ordner in der Rubrik 
"Vergabeunterlagen" unter "Sonstiges" abgelegt. - Die bereitgestellten Vergabeunterlagen 
stellen Eigentum des Auftraggebers dar und dürfen ausschließlich zur Erstellung eines 
Angebotes verwendet werden. Jede Veröffentlichung und Weitergabe - auch auszugsweise - 
an Dritte ist grundsätzlich untersagt und darf nur mit ausdrücklicher schriftlicher Genehmigung 
des Auftraggebers erfolgen. Sollte der potentielle Bieter kein Angebot einreichen, sind die 
Vergabeunterlagen und Kopien davon unverzüglich und unaufgefordert vollständig zu 
vernichten/löschen. Der Auftraggeber behält sich vor, sich diese Vernichtung/Löschung 
schriftlich vom Bieter bestätigen zu lassen. - Die in dieser Ausschreibung dargestellten 
Informationen / Unterlagen sind vertraulich zu behandeln.
Правно основание: 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/499800-2026
mailto:vergabestelle.ffm@itscare.de
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Директива 2014/24/ЕС
vgv -

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление, Документ за обществени 
поръчки
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: Es gelten die zwingenden bzw. fakultativen Ausschlussgründe 
gemäß §§ 123, 124 GWB. Der Bieter muss mit dem Angebot eine Eigenerklärung über das 
Nichtvorliegen der genannten Ausschlussgründe einreichen, ggf. auch für weitere 
Unternehmen (Bietergemeinschaft / Eignungsleihe / Unterauftragnehmer).

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Robotic Process Automation (UiPath)
Описание: Der Auftrag umfasst den Abschluss eines EVB-IT Servicevertrages mit einer 
Laufzeit von 18 Monaten und einmaliger Verlängerungsmöglichkeit um weitere 12 Monate 
über die Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung für die 
Software Robotic Process Automation (UiPath).
Вътрешен идентификатор: IC-GB2-064

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72250000 Услуги по поддържане на системи и оказване на 
помощ

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 18 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 1
Друга информация за подновявания: Es besteht eine einmalige Verlängerungsmöglichkeit 
um weitere 12 Monate.

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): не

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
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Критерий: Професионална застраховка за индемнизация на риска
Описание на критерия за подбор: Der Bieter muss mit dem Angebot den Nachweis einer 
bestehenden Haftpflichtversicherung einreichen zur Deckung von: - Personenschäden (für die 
einzelne Person) in Höhe von mindestens 1 000 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt 
jedoch mindestens bis zu 1 500 000 EUR pro Vertrag, - Sachschäden in Höhe von mindestens 
500 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt jedoch mindestens bis zu 1 000 000 EUR pro 
Vertrag, - Vermögensschäden in Höhe von mindestens 100 000 EUR je Schadensereignis, 
insgesamt jedoch mindestens bis zu 200 000 EUR pro Vertrag. Alternativ kann eine Erklärung 
des Bieters darüber eingereicht werden, dass aktuell keine entsprechende Versicherung 
besteht, im Fall der Zuschlagserteilung jedoch abgeschlossen wird. Die Erklärung ist als 
gesonderte Anlage den Angebotsunterlagen beizufügen und vom Bieter zu unterschreiben 
bzw. mit einer qualifizierten elektronischen Signatur zu versehen.

Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: Der Bieter muss mit dem Angebot einen 
Handelsregisterauszug oder vergleichbaren Nachweis gem. § 44 Abs. 1 VgV (nicht älter als 3 
Monate) einreichen.

Критерий: Защита на информацията
Описание на критерия за подбор: Der Bieter hat mit dem Angebot einen zum Zeitpunkt der 
Angebotseinreichung gültigen Zertifizierungsnachweis seines Unternehmens nach DIN EN ISO
/IEC 27001 oder einen gleichwertigen Nachweis eines geeigneten 
Informationssicherheitsmanagementsystems einzureichen. Gleichwertige nationale, 
europäische oder internationale Informationssicherheitsmanagementsysteme werden 
anerkannt, sofern der Bieter nachvollziehbar darlegt, dass diese den Anforderungen der 
genannten Normen in vergleichbarer Weise entsprechen. Soweit der Bieter aus Gründen, die 
er nicht zu vertreten hat, keinen Zugang zu den betreffenden Zertifizierungen hatte oder diese 
nicht innerhalb angemessener Frist erlangen konnte, werden auch andere geeignete 
Unterlagen über gleichwertige Qualitätssicherungs- bzw. Informationssicherheitsmaßnahmen 
anerkannt.

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Der Bieter muss mit dem Angebot mindestens 3 
Referenzen einreichen über Projekte, - die das Unternehmen jeweils innerhalb der letzten 5 
Jahre in der EU für einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten erfolgreich ausgeführt hat 
bzw. seit mindestens 12 Monaten erfolgreich ausführt und - die hinsichtlich Art, Umfang und 
Komplexität mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar (oder höherwertig) 
sind. Als vergleichbar gelten Referenzprojekte, die - im Umfeld der gesetzlichen 
Krankenversicherung (GKV) oder des sonstigen öffentlichen Sektors erbracht wurden und - 
Erfahrung in der Einführung und im Einsatz der UiPath Automation Cloud belegen, wobei die 
Referenzen in ihrer Gesamtheit Erfahrung mit sämtlichen Modulen der folgenden Auflistung 
umfassen müssen: > Maestro > Document Understanding > Action Center > Automation Hub 
> Test Suite > Studio > Agent Builder > API Workflows > Orchestrator > IXP > Storage 
Buckets > Data Fabric > RPA (in Studio Web) > Agents > Assistant > API Workflows > Robot 
> Automation Ops Erfahrung mit weiteren Modulen der UiPath-Plattform kann ergänzend 
angegeben werden, ist aber zur Erfüllung des Eignungskriteriums nicht erforderlich. Zudem 
müssen die Referenzen in ihrer Gesamtheit (d. h. jeweils mindestens eine Referenz) 
Erfahrung in der datenschutzkonformen Umsetzung von Automatisierungsvorhaben gemäß 
DSGVO und im Umgang mit den besonderen Anforderungen an Sozialdaten nach dem SGB 
belegen.
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5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
немски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YHAMUAL/documents
Ad hoc канал за комуникация: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 15 Седмици
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача всички липсващи документи, отнасящи се до оферентите, 
могат да бъдат подадени по-късно.
Допълнителна информация: Eine Nachforderung von Unterlagen im Rahmen des § 56 VgV 
bleibt vorbehalten.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Vergabekammer des 
Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Zur Nachprüfung behaupteter 
Verstöße gegen Vergabebestimmungen können sich die Bieter gemäß § 156 GWB an 
benannte Stelle wenden. Hinweis auf § 160 GWB: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass 
ein Nachprüfungsantrag unzulässig ist, soweit: - ein geltend gemachter Verstoß gegen 
Vergabevorschriften nicht innerhalb der in § 160 Abs. 3 Nr. 1-3 GWB genannten Fristen 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt wurde oder - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Dies 
gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 
1 Nummer 2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberührt.

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL
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Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: ITSCare - IT-Services für den Gesundheitsmarkt GbR
Организация, която получава заявленията за участие: ITSCare - IT-Services für den 
Gesundheitsmarkt GbR

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: ITSCare - IT-Services für den Gesundheitsmarkt GbR
Регистрационен номер: DE255703278
Пощенски адрес: Saonestr. 3a
Град: Frankfurt am Main
Пощенски код: 60528
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Frankfurt am Main, 
Kreisfreie Stadt (DE712)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vergabestelle.ffm@itscare.de
Телефон: +49 6966813-1234
Интернет адрес: https://www.itscare.de
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Регистрационен номер: DE 812 056 745
Пощенски адрес: Wilhelminenstraße 1-3
Град: Darmstadt
Пощенски код: 64283
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie 
Stadt (DE711)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vergabekammer@rpda.hessen.de
Телефон: +49 615112-6603
Факс: +49 615112-5816
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Регистрационен номер: 0204:994-DOEVD-83
Град: Bonn
Пощенски код: 53119
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

mailto:vergabestelle.ffm@itscare.de
https://www.itscare.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Телефон: +49228996100
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: e07b3d92-1036-4dec-bb30-aa1adea65667  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 16/07/2026 15:41:30 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 499800-2026
Номер на броя на ОВ S: 137/2026
Дата на публикуване: 20/07/2026
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