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500931-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

MopTtyranusa — CodptyepHu naketu 3a uHAycTpusaTa — Locagao de Licengas de Software de
Atendimento e Integragao, nas tecnologias Salesforce e Mulesoft

OJ S 137/2026 20/07/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

JdocTtaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Municipio de Oeiras
EnektpoHHa nowa: divisao.contratacaopublica@oeiras.pt
lNMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Locagao de Licencgas de Software de Atendimento e Integragcao, nas tecnologias
Salesforce e Mulesoft
Onucanue: Locagao de Licengas de Software de Atendimento e Integragao, nas tecnologias
Salesforce e Mulesoft
NoeHTudukaTtop Ha npouenypata: 3306e96a-ccb0-4e47-87b2-bbc3f82c9b58
BbTpeweH ngeHtudukatop: 856/DCP/2026
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He
OcHoBHM xapakTepucTukun Ha npoueaypaTta: Conforme pegas do procedimento

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: [JoctaBku
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 48100000 CodpTyepHM nakeTn 3a UHQycTpusaTa

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Npaa: Uniao das Freguesias de Oeiras e Sao Julido da Barra, Pago de Arcos e Caxias
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Ovpxaea: MNMopTtyranus

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 527 574,81 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KINIO4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHUsATa 3a M3kItouBaHe: [JOKyMeHT 3a o6LecTBEeHN NopbYkK, VIckaHe BbB
Bpb3Ka C €ANHEH eBPONENCKN JOKYMEHT 3a OBOLLLECTBEHN NMOPBYKN

5. ObocobeHa no3nuus
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5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Locagao de Licencgas de Software de Atendimento e Integragao, nas tecnologias
Salesforce e Mulesoft
Onucanue: Locagao de Licengas de Software de Atendimento e Integragao, nas tecnologias
Salesforce e Mulesoft
BbTpewweH naoeHtndpukatop: 856/DCP/2026

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: [JocTaBku
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 48100000 CodpTyepHM nakeTn 3a uHQycTpusaTa

5.1.2. MsacTto Ha usanbnHeHue
Npaa: Unidao das Freguesias de Oeiras e Sao Julido da Barra, Pago de Arcos e Caxias
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eauHuua Ha avpxasata (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Ovpxaea: NopTtyranus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENTHOCT
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. MNopHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsaBaHus: O

5.1.5. CromnHoct
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 527 574,81 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3ana3seHo yvyacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
Tpsbsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHarta Ksanndukaumsa Ha cnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € nHaHCUpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
I He
Tasun obwecTBeHa NnopbYka € noaxogswia u 3a manku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
M3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JoKkyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HanmeHoBaHwue: Outros
Onucanwue: Prego

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
E3nun, Ha KonTto AoKyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
nopTyrarcku
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://community.vortal.biz/Public
/public-tender-documents
/bjdzV0Op2cExMakR6YNEyTUNQN1IvYWVOVjg1RVIPUMFHVDVVQitmK1E5Y0tvd2ZIMzNWYXhYF

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
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Appec 3a nogasaHe: https://community.vortal.biz/public/

E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTun Unn 3asiBNEeHNs 3a y4actue: nopTyrancku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UNKU KBanMuuupaH enekTpoHeH nognuc unm nevat (CbrinacHo
onpegeneHundata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)

BapuaHTtu: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 17/08/2026 17:00:59 (UTC+00:00)
3anaZHoOeBPOrencKo Bpeme

MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa ocTaHe BanugHa: 66 [Hu

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

YcnoBus, CBbp3aHu C U3MbIHEHNETO Ha gorosopa: Conforme pecas do procedimento
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

duHaHcoBo cnopasymeHue: Conforme pegas do procedimento

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBO cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMmMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Municipio de Oeiras
NHdopmauusn 3a kpanHutTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: Conforme pecas do procedimento

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHme: Municipio de Oeiras
PernctpaunoHeH Homep: 500745943
MoweHckn agpec: Largo Marqués de Pombal
Npaa: Unido das Freguesias de Oeiras e Sao Julido da Barra, Pago de Arcos e Caxias
MoweHckn koa: 2784-501
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
ObpxaBa: MNopTyranus
EnekTpoHHa nowa: divisao.contratacaopublica@oeiras.pt
TenedoH: 214408300
dakc: 214408712
NHTepHeT agpec: https://www.oeiras.pt
KpanHa To4ka 3a obmeH Ha uHdpopmauma (URL): https://community.vortal.biz/public/
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
Kynysa4
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
PerucTtpaunoHeH Homep: 500792887
Otpgen: Unidade do Diario da Republica
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MoweHckn agpec: Avenida Anténio José de Almeida
'pag: Lisboa

MoweHckn koa: 1000-042
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Obpxasa: MNMopTtyranus

3BeHo 3a koHTakT: Ponto de contacto

EnekTpoHHa nowa: 2serie@diariodarepublica.pt
TenedoH: +351 217810870

dakc: +351 213945716

WHTepHeT agpec: https://diariodarepublica.pt

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

TED eSender

UHdopmauusa 3a obsaBneHneTo

NapeHnTtndpumkarop/sepcna Ha obsaBneHneTo: cd68a704-e42b-4dd3-af5b-70dc0c4c9edc - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obaBneHneTo: 16

[ata Ha uanpawaHe Ha nssectuneto: 16/07/2026 16:16:06 (UTC+01:00)
LleHTpanHoOeBpONencko BpemMe, 3anagHoOeBpOnencko NATHO BpemMe

E3numn, Ha KOUTO HACTOALLOTO M3BECTUE € OPULMANHO AOCTBMHO: NOPTYrancku

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 500931-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 137/2026

[ata Ha ny6nvkyBaHe: 20/07/2026
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