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See the notice on TED website

504732-2026 - Състезателна процедура
Итaлия – Услуги по програмиране на софтуерни пакети – Gara europea a lotti per l’
acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici specialistici per l’evoluzione del 
sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e 
trasformazione digitale del piano triennale per l’informatica nella P.A.
OJ S 138/2026 21/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим - Обявление за промяна
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: CSI Piemonte
Електронна поща: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi 
informatici specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli 
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Описание: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi 
informatici specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli 
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Идентификатор на процедурата: 557dcecd-9af9-41f2-bd5e-a77c2755f849
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети
Допълнителна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни 
пакети

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 57 607 200,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 57 607 200,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 8
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Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 7

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e 
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Описание: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e 
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Вътрешен идентификатор: LOT-0001

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 20 868 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 20 868 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
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Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Описание: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Вътрешен идентификатор: LOT-0002

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 956 400,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 6 956 400,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено

https://www.sintel.regione.lombardia.it
https://www.sintel.regione.lombardia.it


504732-2026 Page 4/12

Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0003
Заглавие: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Описание: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Вътрешен идентификатор: LOT-0003

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 9 274 800,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 9 274 800,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0004
Заглавие: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Описание: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Вътрешен идентификатор: LOT-0004

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 4 058 400,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 4 058 400,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0005
Заглавие: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto 
delle tecnologie di Modern BI
Описание: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto 
delle tecnologie di Modern BI
Вътрешен идентификатор: LOT-0005

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 031 600,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 2 031 600,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0006
Заглавие: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Описание: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Вътрешен идентификатор: LOT-0006

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 814 800,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 6 814 800,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

5.1.  Обособена позиция: LOT-0007
Заглавие: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto 
specialistico alla loro adozione
Описание: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto 
specialistico alla loro adozione
Вътрешен идентификатор: LOT-0007

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 328 800,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 6 328 800,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.
 
Обособена позиция: LOT-0008
Заглавие: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Описание: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Вътрешен идентификатор: LOT-0008

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72210000 Услуги по програмиране на софтуерни пакети

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 274 400,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 1 274 400,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 270 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 999
Информация за динамичната система за покупки: 

https://www.sintel.regione.lombardia.it
https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): TAR PIEMONTE
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Vedi documentazione di gara

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: CSI Piemonte
Регистрационен номер: 01995120019
Пощенски адрес: Italia Corso Unione Sovietica 216
Град: TORINO
Пощенски код: 10134
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Torino (ITC11)
Държава: Итaлия
Звено за контакт: Franco Gola
Електронна поща: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Телефон: 3357281873
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: TAR PIEMONTE
Регистрационен номер: 96574140016
Град: TORINO
Пощенски код: 10121
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Torino (ITC11)
Държава: Итaлия
Електронна поща: urp.to@giustiziaamministrativa.it
Телефон: 0115576434
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

10. Промяна

Версия на предишното обявление, което трябва да бъде променено
: 
96e75bf4-b471-4c07-a538-796fe92efa53-01
Основна причина за промяната
: 
Актуализирана информация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: fb00e1f4-7670-4e20-934d-020911309b2f  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16

mailto:ufficio.acquisti@cert.csi.it
mailto:urp.to@giustiziaamministrativa.it
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Дата на изпращане на известието: 17/07/2026 16:25:52 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: италиански
Номер на публикуване на обявлението: 504732-2026
Номер на броя на ОВ S: 138/2026
Дата на публикуване: 21/07/2026
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