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521247-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHua — Typuctuyeckn nHcpopmaumoHHu ycnyru — Servicio de apertura de monumentos de la
ciudad de Guadalajara y oficina de turismo Municipal, gestiéon y venta de entradas, tarjetas
turisticas y articulos de recuerdo, desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y
prestacion de otros servicios turisticos complementarios.

OJ S 143/2026 28/07/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HammeHoBaHue: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara
EnekTpoHHa nowa: contratacion@aytoguadalajara.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Onucanue: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenyparta: c3abfeac-c8af-46¢5-9b8c-f1dddedef00a
BbTpeweH ngeHtudpumkatop: CON-4713
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 63513000 TypucTnyeckn nHpOpMaLMOHHK YCryrn
JonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 63514000 Ycnyrn Ha ekcKyp3oBoau

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Guadalajara (ES424)
Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CtomHoCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa AC: 499 481,54 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHoOBaHue:
Oupektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
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N3TOYHMUM Ha OCHOBaHMATa 3a U3KNoYBaHe: YBegoMIeHve
HeunsnbnHeHne Ha 3aabrkeHusTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTta Ha cneunduyHn HauMoHanHu
OCHOBaHMs 3a u3kryBaHe: Segun pliegos de clausulas administrativas particulares.

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocob6eHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestidon y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Onucanue: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestidon y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
BbTpeweH ngeHtndpumkatop: CON-4713

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 63513000 Typuctmdeckn MHPOPMaLNOHHN YCryrn
JonbnHuTtenHa knacudukauma (cpv): 63514000 Yenyrn Ha ekcKyp3oBoau

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abvpxasata (NUTS): Guadalajara (ES424)
Obpxasa: Micnanna

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 1 l'ogunHa

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsABaHUS: 1
Opyra nHcopmaums 3a nogHossaBaHus: Posibilidad de una prérroga anual.

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosie Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obecTBEHN NOPBYKHU

Ll,en Ha cTpaTterm4ecknTe obuiecTBeHun NOPBYKU: Hama cTpaTtern4yecka obuiecTBeHa nopbYKa

5.1.9. KpuTtepuu 3a noaéop
M3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegoMmneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegerneHu ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
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5.1.11.

5.1.12.

521247-2026

Bua: Kavectso
Onucanue: Incremento horas administrativas.

KaTeropvm Ha KpUTepua 3a Bb3riaraHe C Terno: Terno (TOHKI/I, TOYHa BeJ'IML-II/IHa)

Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:

Bua: Kauectso

OnwucaHune: Incremento horas educativas.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkK, TOYHa BENUYNHA)

Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a Bb3naraHe: 15
Kputepun:

Bua: Kavectso

Onuncanue: Incremento horas visitas.

KaTeropvm Ha KpUTepua 3a Bb3riaraHe C Terno: Terno (TOHKI/I, TOYHa BeJ'IML-II/IHa)

Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEpPUA 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Mejor precio ofertado.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkM, TOYHa BENUYNHA)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Gestion de la prestacion del servicio.

KaTeropvm Ha KpUTepua 3a Bb3riaraHe C Terno: Terno (TOHKI/I, TOYHa BeJ'IML-II/IHa)

Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 25
Kputepun:

Bua: Kauectso

OnwucaHune: Mecanismos de Calidad.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkK, TOYHa BENUYNHA)

Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Medidas de actividades y/o actuciones.

KaTeropvm Ha KpUTepua 3a Bb3riaraHe C Terno: Terno (TOHKI/I, TOYHa BeJ'IML-II/IHa)

Yucno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:

Bua: Kavectso

OnwucaHune: Plan anual de comunicacion.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (ToYkM, TOYHa BENUYMHA)

Yucno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10

JdokymeHTauusa 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NnopbUka

Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: hitps://contrataciondelestado.es/wps

/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D

YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa Nnopbuka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO

Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D

E3unun, Ha KkoMTO mMoraT ga ce nogasart O(*)epTI/I nnn 3asaBneHnAa 3a ydactune: NCnaHCku
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EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsibBa ga octaHe BanugHa: 6 Meceum
MHdbopmauuma 3a obwecTtBeHaTa NnopbYkKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpONENCKO BpeEME,
LeHTpanHOEeBPONENCKO NATHO BpemMe

MscTo: Ayuntamiento de Guadalajara

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha NporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMU4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Alcaldia del Ayuntamiento
de Guadalajara - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: hasta 2026-08-14+02:00

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara
PernctpaunoHneHn Homep: 31015260145286
PeructpaunoHeH Homep: P1915500A
Npag: Guadalajara
MoweHckm koa: 19071
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Guadalajara (ES424)
Obpxasa: VicnaHna
3BeHO 3a koHTakT: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara
EnektpoHHa nowa: contratacion@aytoguadalajara.es
TenedoH: +34 949887061
dakc: +34 949887058
WHTepHeT agpec: http://www.guadalajara.es
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RAD2PFw3TKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
"pag: Madrid
MoweHckm koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanuna
EnektpoHHa nowa: tribunal_recursos.contratos@minhafp.es
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WHTepHeT agpec: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Directorio.aspx

Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:

Kynysau

OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHtndpumkatop/sepcnsa Ha obasneHneto: 02d0ed2d-ca9a-45db-8fff-a07a5a96ddes5 - 01
Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6aBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatlaHe Ha nssectuneto: 27/07/2026 12:18:11 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeEME

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 521247-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 143/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 28/07/2026
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