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521602-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Benrua — AoMuHucTpaTuBHU coumanHu ycnyru — Aanstellen van een sociaal secretariaat voor
Zorggroep Annendael vzw Diest

OJ S 143/2026 28/07/2026

O6sBneHne 3a NopbUKa — OGNIEKYEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Zorggroep Annendael vzw
EnekTpoHHa nowa: overheidsopdrachten@annendael.be
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[lenHocT Ha Bb3narawusa opraH: 3apaBeonasBaHe

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Aanstellen van een sociaal secretariaat voor Zorggroep Annendael vzw Diest
Onucanne: ZORGGROEP ANNENDAEL vzw, wenst een betrouwbare en toekomstgerichte
partner aan te stellen voor de verwerking van payroll, sociaal-juridische ondersteuning en
aanverwante HR-dienstverlening. De inschrijver houdt rekening met: « aantal medewerkers:
530 koppen, 330 VTE - personeelscategorieén Zorgprofielen (verpleegkundigen,
zorgkundigen, Administratieve krachten, logistieke medewerkers) ¢ paritaire comités; paritair
comité 330 * eventuele ploegen- of shiftdiensten: ja « meerdere vestigingen: 4 vestigingen o
GGZ: Psychiatrisch ziekenhuis — Vestenstraat 1, 3290 Diest o0 GGZ: Beschut wonen —
Begijnenstraat 8, 3290 Diest 0 OZ: WZC Huis August — Fabiolalaan 2A, 3290 Diest o OZ:
WZC Huis Sterre — Prins Alexanderstraat 55, 3270 Scherpenheuvel « complexe
looncomponenten; IFIC barema’s, functiecomplementen, Bijzondere beroepstitels en
bijzondere beroepsbekwaamheden, maaltijdcheques, groepsverzekering, cafetariaplan,
fietslease ¢ interfacing met bestaande systemen; Toba Cube, Digitaal medewerkersdossier
(==>in eindfase gunning/beslissing), boekhoudsoftware ¢ toekomstige groei en veranderende
regelgeving De opdracht omvat: « Loonverwerking « Sociaal-juridische ondersteuning ¢ Digitale
payroll- en HR-processen ¢ Integratie met het gekozen digitale medewerkersdossier « HR-
rapportering ¢ Financiéle rapportering loonkosten vs boekhouding, begrotingsmodule, tool om
actuals in te lezen en te vergelijken met de begroting « Rapporteringen noodzakelijk voor de
overheid, bv e-calcura velden ter beschikking zodat rapportering voor WZC mogelijk zijn «
Ondersteuning bij de implementatie, optimalisatie en continuiteit. De opdrachtgever verwacht
een duurzame samenwerking waarbij dienstverlening, digitale maturiteit, veiligheid,
compliance en sector specifieke expertise centraal staan.
WNoeHTudumkaTtop Ha npouenypata: ed9567b6-4eac-4905-8a8c-cf626ebdaech
BbTpeweH naoeHtndpukatop: PPPOXQ-81/6004/ZA_HR/2026_01
Bug npoueaypa: OTkputa
OCHOBHU XapaKTepUCTMKN Ha npoueaypaTa: openbare procedure

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 85321000 AGMUHMUCTPATUBHK COLManHN yCcrnyru
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2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Obpxaea: benrus

2.1.2. MsacTto Ha usnbrHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Ovpxaea: benrua

2.1.3. CrounHocT
MakcumanHa CTOMHOCT 3a paMKoBOTO crnopasymeHue: 2 235 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNoYBaHe: [JoKyMeHT 3a 00LWeCTBEHN MOPBYKN

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6bocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Aanstellen van een sociaal secretariaat voor Zorggroep Annendael vzw Diest
Onucanne: ZORGGROEP ANNENDAEL vzw, wenst een betrouwbare en toekomstgerichte
partner aan te stellen voor de verwerking van payroll, sociaal-juridische ondersteuning en
aanverwante HR-dienstverlening. De inschrijver houdt rekening met: « aantal medewerkers:
530 koppen, 330 VTE ¢ personeelscategorieén Zorgprofielen (verpleegkundigen,
zorgkundigen, Administratieve krachten, logistieke medewerkers) « paritaire comités; paritair
comité 330 * eventuele ploegen- of shiftdiensten: ja « meerdere vestigingen: 4 vestigingen o
GGZ: Psychiatrisch ziekenhuis — Vestenstraat 1, 3290 Diest o GGZ: Beschut wonen —
Begijnenstraat 8, 3290 Diest 0 OZ: WZC Huis August — Fabiolalaan 2A, 3290 Diest o OZ:
WZC Huis Sterre — Prins Alexanderstraat 55, 3270 Scherpenheuvel « complexe
looncomponenten; IFIC barema’s, functiecomplementen, Bijzondere beroepstitels en
bijzondere beroepsbekwaamheden, maaltijdcheques, groepsverzekering, cafetariaplan,
fietslease ¢ interfacing met bestaande systemen; Toba Cube, Digitaal medewerkersdossier
(==>in eindfase gunning/beslissing), boekhoudsoftware * toekomstige groei en veranderende
regelgeving De opdracht omvat: « Loonverwerking « Sociaal-juridische ondersteuning ¢ Digitale
payroll- en HR-processen ° Integratie met het gekozen digitale medewerkersdossier « HR-
rapportering * Financiéle rapportering loonkosten vs boekhouding, begrotingsmodule, tool om
actuals in te lezen en te vergelijken met de begroting « Rapporteringen noodzakelijk voor de
overheid, bv e-calcura velden ter beschikking zodat rapportering voor WZC mogelijk zijn *
Ondersteuning bij de implementatie, optimalisatie en continuiteit. De opdrachtgever verwacht
een duurzame samenwerking waarbij dienstverlening, digitale maturiteit, veiligheid,
compliance en sector specifieke expertise centraal staan.
BbTpeweH nageHtudukatop: ZA HR/2026_01_1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkaums (cpv): 85321000 AGMUHUCTPATUBHU COLMAITHN YCryrn

5.1.2. MsacTo Ha usnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
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Ovpxaea: benrus

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 144 Meceum

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nHdopmauus 3a nogHoBsaBaHus: De opdracht bevat twee verlengingen.

5.1.5. CrounHocT
MakcrmanHa CTOMHOCT 3a paMKOBOTO crniopadymeHue: 2 235 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo yyacTue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
Tpsbsa ga ce nocoyat MMeHaTa u npodecroHanHarta Ksanudukaumsa Ha cnyxmrenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHMETO Ha nopbykaTa: He ce naunckea
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
M3TouHNLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: NpodecrnoHanHa 3actpaxoBka 3a MHAEeMHU3aLms Ha pucka
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Het bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico's.
Minimumeisen: idem

Kputepuin: Ceptudukatv OT HeE3aBMCMMW OpraHn 3a CTaHAapTyY 3a yBepsiBaHe Ha KavyeCcTBOTO
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Bewijs van registratie van erkenning als sociaal
secretariaat Minimumeisen: De indiening van een kopie van de erkenningsbeslissing door de
RSZ of een verklaring op eer dat het sociaal secretariaat erkend is.

Kputepun: pyrn KOHOMUYECKN UK (OUHAHCOBU N3NCKBAHNSA
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Een passende bankverklaring opgesteld overeenkomstig
het model vervat in bijlage 11 van het KB van 18 april 2017. Minimumeisen: idem

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm

Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: De inschrijver heeft tijdens de afgelopen vijf jaar minstens
3 opdrachten als sociaal secretariaat uitgevoerd voor klanten binnen onze sector, waarvan
minstens 2 binnen het paritair comité 330. Minimumeisen: De inschrijver heeft tijdens de
afgelopen vijf jaar minstens 3 opdrachten als sociaal secretariaat uitgevoerd voor klanten
binnen onze sector, waarvan minstens 2 binnen het paritair comité 330 -vergelijkbare
sectoren, ervaring in woonzorgcentra; beschut wonen en geestelijke gezondheid-psychiatrisch
ziekenhuis -vergelijkbare complexiteit -minstens 3 jaar klant bij de opgegeven referentie Per
referentie meegeven: « korte beschrijving * scope * aantal medewerkers * contactpersoon
duur samenwerking -vergelijkbare systeemintegraties

Kputepun: 3awmra Ha nHcopmauymaTa

Onucanune Ha kputepua 3a noabop: De inschrijver beschikt over een
kwaliteitsborgingssysteem en beleid rond compliance, waaronder GDPR. Bewijsstuk: Een
toelichting (max. 2 pagina’s) waarin volgende onderdelen aantoonbaar worden opgenomen: °
kwaliteitszorgsysteem of interne controleprocedures, ¢ klachtenbehandeling, * GDPR-beleid en
-tools, * mechanismen voor continue verbetering (bv. klanttevredenheidsmetingen,
auditprocedures). Minimumeisen: Het bewijs wordt aanvaard indien: * de processen zijn
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onderbouwd met concrete voorbeelden of tools (bv. klachtenregister, DPO, auditverslag), ¢
GDPR niet louter wordt benoemd, maar ook aantoonbaar is verankerd (bv. via dataregister,
toegangsbeheer). Veralgemeende beweringen zonder onderbouwing worden als onvoldoende
beschouwd

Kputepun: [pyrn MKOHOMUYECKN Uv PUHAHCOBU N3NCKBAHNSA

OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kauwectso
Onucanue: Payrol Software
Kateropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 32
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Dienstverlening sociaal secretariaat
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4YkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 32
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanune: Samenwerking met externe partij HR-software (digitaal medewerkersdossier)
Kateropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
KpuTtepuin:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Prijs
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 21

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa nNopbyka
Apgpec Ha gokymeHTaumsaTa 3a obuiectBeHata nopbuka: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/81
/XQ/2026

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa NopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.publicprocurement.be
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OnucaHune Ha nHaHcoBaTa rapaHums: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental (€ 22.350,00))
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha ogepTun: 07/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe
YcnoBus Ha poroBopa:
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M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Rechtbank Eerste Aanleg
Leuven
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: Zorggroep Annendael vzw
OpraHusauums, KOATO nosiyyaBa 3asiBrneHusTa 3a yvactume: Zorggroep Annendael vzw

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Zorggroep Annendael vzw
PernctpaumoHeH Homep: BE0414604526
MowieHckn agpec: Vestenstraat 1
Npaa: Diest
MoweHckm koa: 3290
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Obpxaea: benrus
3BEHO 3a KOHTaKT: Sonia Laermans
EnektpoHHa nowa: overheidsopdrachten@annendael.be
TenedoH: +32 13380523
WHTepHeT agpec: http://www.annendael.be/
Ponu Ha Ta3u opraHusauums:
KynyBsau
OpraHusaums, KoSTo NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLNA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBieHMsTa 3a ydactme

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rechtbank Eerste Aanleg Leuven
PeructpaunoHeH Homep: BE 0308.357.753
MoweHckn agpec: Ferdinand Smoldersplein 5
pag: Leuven
MoweHckn kopa: 3000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Obpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: overheidsopdrachten@sad.be
TenedoH: +32 16214111
WHTepHeT agpec: https://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/rechtbank-eerste-aanleg-leuven
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
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OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexaaHeTo (o6GxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HanmveHoBaHue: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
PerucTtpaunoHeH Homep: BE 0475.480.736
Npaa: Antwerpen / Anvers
MoweHckn koga: 2000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Obpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: info@3p.eu
TenedoH: +32 3 294 30 51
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
[docTtaBuuk Ha ycnyrn B obnacTtTta Ha obLiecTBeHUTE NOPbYKM

8.1. ORG-0004
OdmumanHo HaumeHoBaHue: FPS Policy and Support
PeructpaunoHeH Homep: BE 0671.516.647
'paa: Brussels
MoweHckm koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
EnektpoHHa nowa: e.proc@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a obaBneHneTo

NoeHTudukaTtop/Bepcus Ha obasneHneTo: b7785ecd-6068-4ed0-938b-9d39eb8e0499 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObasneHne 3a nopbyka — 06reK4YeH pexmm

MoaBuag Ha obsaBrneHneTo: 20

[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
BpeMe, LIeHTpanHOEBPONENCKO NATHO BpEME

[aTa Ha nanpallaHe Ha 06aBneHNeTo (enekTpoHeH nogarten): 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4yHOEBPONENCKO BpeMe, LIEHTpanHoOeBpONencKo NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacToALWOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha o6sBneHneTo: 521602-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 143/2026

Harta Ha ny6nukyBaHe: 28/07/2026
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