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See the notice on TED website

524237-2026 - Състезателна процедура
Швейцария – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – 
System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content 
Management-Lösung (ECM)
OJ S 144/2026 29/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH
Електронна поща: beschaffung@igs-gmbh.ch
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от 
регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Социална закрила

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise 
Content Management-Lösung (ECM)
Описание: Mit der Durchführung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im 
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen 
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstützung für die Steuerung und 
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die 
Integration, Einführung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems 
OPUS, welches die bisher genutzte Lösung schrittweise ablöst. OPUS bildet als integrierte 
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage für die digitale und workflowbasierte 
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einführung 
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjährigen Transformationsprogramms bis Ende 2030. 
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den 
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die 
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung, 
Koordination, Überwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie 
die Unterstützung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einführung, Transformation und 
Überführung der Lösung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem 
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist geprägt durch die 
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und 
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder 
aus den beteiligten Durchführungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf 
können die Leistungen ergänzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse, 
Testmanagement und Qualitätssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine 
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenständig oder, soweit zulässig, unter 
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein 
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung 
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemäss 
Rahmenvertrag.

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/524237-2026
mailto:beschaffung@igs-gmbh.ch
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Идентификатор на процедурата: 83bd9126-4d46-47dc-aada-097ab3869ecb
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Град: St. Gallen
Пощенски код: 9000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): St. Gallen (CH055)
Държава: Швейцария
Допълнителна информация: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise 
Content Management-Lösung (ECM)
Описание: Mit der Durchführung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im 
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen 
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstützung für die Steuerung und 
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die 
Integration, Einführung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems 
OPUS, welches die bisher genutzte Lösung schrittweise ablöst. OPUS bildet als integrierte 
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage für die digitale und workflowbasierte 
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einführung 
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjährigen Transformationsprogramms bis Ende 2030. 
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den 
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die 
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung, 
Koordination, Überwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie 
die Unterstützung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einführung, Transformation und 
Überführung der Lösung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem 
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist geprägt durch die 
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und 
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder 
aus den beteiligten Durchführungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf 
können die Leistungen ergänzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse, 
Testmanagement und Qualitätssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine 
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenständig oder, soweit zulässig, unter 
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein 
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Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung 
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemäss 
Rahmenvertrag.

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка
Допълнителна класификация (cpv): 72224000 Консултантски услуги по управление на 
компютърни проекти

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: St. Gallen
Пощенски код: 9000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): St. Gallen (CH055)
Държава: Швейцария
Допълнителна информация: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/01/2027
Крайна дата на продължителността: 31/12/2030

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 1
Друга информация за подновявания: Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein 
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Die Beauftragung von 
Leistungen erfolgt bedarfsgerecht über Einzelabrufe gemäss den im Rahmenvertrag 
definierten Verfahren. Die Auftraggeberin übernimmt keine Verpflichtung zum Bezug 
bestimmter Leistungen oder Leistungsmengen. Ein Anspruch der Zuschlagsempfängerin auf 
den Abruf eines bestimmten Leistungsvolumens besteht nicht.

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Все още не е известно
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Zuschlagskriterien
Описание на метода, който трябва да се използва, ако претеглянето не може да бъде 
изразено по критерии: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Достъпът до някои документи за поръчката е ограничен
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Информация за документи с ограничен достъп може да бъде намерена на адрес: 
https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: Simap.ch

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Разрешено
Адрес за подаване: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 23/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 365 Дни
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Все още не е известно
Условия, свързани с изпълнението на договора: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Bundesverwaltungsgericht
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese 
Verfügung kann innert 20 Tagen seit Publikation auf  beim Verwaltungsgericht www.simap.ch
des Kantons St.Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben 
werden (Art. 52 Abs. 1 i.V.m. Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung über das öffentliche 
Beschaffungswesen [sGS 841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spätestens 
am letzten Tag der Frist beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der 
Schweizerischen Post oder einer schweizerischen diplomatischen oder konsularischen 
Vertretung übergeben wird (Art. 143 Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 
272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes über die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die 
Beschwerde muss einen Antrag sowie eine Darstellung des Sachverhaltes und eine 
Begründung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen und im Doppel einzureichen. Diese Verfügung 
ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
http://www.simap.ch
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8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH
Регистрационен номер: 40863c4b-e1c0-4c2c-93d7-1553ae5dae94
Пощенски адрес: Geltenwilenstrasse 16
Град: St. Gallen
Пощенски код: 9000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): St. Gallen (CH055)
Държава: Швейцария
Електронна поща: beschaffung@igs-gmbh.ch
Телефон: +41712465757
Интернет адрес: https://www.igs-gmbh.ch/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Bundesverwaltungsgericht
Регистрационен номер: BVGER
Пощенски адрес: Postfach
Град: St. Gallen
Пощенски код: 9023
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): St. Gallen (CH055)
Държава: Швейцария
Електронна поща: info@bvger.admin.ch
Телефон: +41584652626
Интернет адрес: https://www.bvger.ch
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Simap.ch
Регистрационен номер: CH001
Пощенски адрес: Holzikofenweg 36
Град: Bern
Пощенски код: 3003
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Държава: Швейцария
Електронна поща: support@simap.ch
Телефон: +41584646388
Интернет адрес: https://www.simap.ch
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: c015cdd9-fbd8-4f8a-acb3-532630d770fd  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим

mailto:beschaffung@igs-gmbh.ch
https://www.igs-gmbh.ch/
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 28/07/2026 02:25:51 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 524237-2026
Номер на броя на ОВ S: 144/2026
Дата на публикуване: 29/07/2026
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