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527306-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Benrunsa — Ycnyrmn no paspaborBaHe Ha codTyep 3a o6paboTka Ha TpaH3akumm — M174 - Mise a
disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 145/2026 30/07/2026

O6sBneHue 3a NOpbYKa UITN KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Service public de wallonie
EnekTpoHHa nowa: wrong.email@email.be
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: M174 - Mise a disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routiéres
régionales
Onucanue: Prestation de services relatives a l'intégration, a la configuration, a 'adaptation, au
déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le cas
échéant, a I'évolution d’une solution informatique compléte destinée a supporter 'ensemble du
processus administratif régional de traitement des infractions routiéres, principalement les
exces de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées automatiquement. Le
marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution intégralement sur
mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage purement minimal
ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire
doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et technique suffisante,
et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation,
les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles, opérationnelles et réglementaires
propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues
avec I'écosystéme régional, fédéral et européen. La durée de I'accord-cadre est de quatre
ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour
les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de
prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution
du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place conséquente d’'une solution
informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs
années. La mise en place de la solution représente un effort de longue haleine dans lequel
doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique,
organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la
fois trés large et trés strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique
pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la
nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une autre, de former a nouveau les
utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d'implémentation, ... La durée
proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne
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vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée
moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des codlts pour le
pouvoir adjudicateur.

WapeHTndpumkatop Ha npoueaypata: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

BbTpeweH ngeHtndukatop: 2026-S2300000-037

Bug npoueaypa: OTkputa

Mpouenypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72212217 Ycnyrn no paspaborBaHe Ha codpTyep 3a
obpaboTka Ha TpaH3aKuun

2.1.2. MsacTo Ha u3anbJIHeHUe
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Obpxaea: benrus

2.1.3. CrouHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoyusa AC: 45 620 000,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a paMkoBOTO cnopasymenue: 70 000 000,00 EUR

2.1.4. OO6wa nHdopmauma
HonbnHuTtenHa nHgopmaums: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises :
https://bosa.service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
NMpaBHO OCHOBaHue:
Oupektusa 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KIoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. OGocobGeHa no3uuusa: LOT-0001
3arnasue: 2026-S2300000-037 - 1
OnucaHue: L’'objet du marché est la prestation de services relatives a l'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosysteéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tracable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
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dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la fois trés large et trés
strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'équipe d’'implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

BbTpelweH naoeHtndpukartop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72212217 Ycnyrn no paspaborBaHe Ha copTyep 3a
obpaboTka Ha TpaH3aKuumn
HonbnHutenHa knacudukauunsa (cpv): 48000000 CopTyepHu nakeT 1 MHPOPMaLMOHHM
cuctemun, 48219400 CodpTyepHn nakeTn 3a CbpBbpy 3a TpaHsakuumn, 48311000 CodTyepHu
nakeTu 3a ynpasneHue Ha gokymeHTn, 72000000 UT ycnyru: koHcynTauum, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, HTepHeT n nogapwxka, 72230000 Ycnyrm no paspaboTBaHe Ha NOPHbYKOB
(knneHTCKN) codpTyep, 72260000 Ycnyrn, cBbp3aHu CbC copTyepHu npogyktn, 72314000
Ycnyrm no cbbupaHe n copTupaHe Ha AaHHU

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Obpxaea: benrus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 4 lognHu

5.1.4. MNMopgHoBsAABaHe
MakcumaneH 6por nogHoBsIBaHUS: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHoBsABaHus: L'accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa AC: 45 620 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtueTo He e 3anaseHo.
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MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha o6LecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXKHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAOMM)
: Aa

Tasn obecTBeHa nopbyka e noaxoadila u 3a mankum n cpegnn npegnpuatms (MCI1): He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 0OLLECTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
OnuvcaHune Ha meToaa, KOUTO TpsibBa Aa ce U3nonasa, ako NpeTerngaHeTo He Moxe aa 6bae
n3paseHo no kputepumn: Voyez le cahier des charges.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUKa
Agpec Ha OOoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaLuA:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
Esunun, Ha KoMTO MoraT ga ce nofasaTt opepTu Unun 3asiBrieHns 3a ydactume: peHCcKn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UMW KBaNnUuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpeaenexusita B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTn: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNIHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeME
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odpepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 180 [Hu
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha aoroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLLBA B paMKUTE Ha NporpamMum 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHukun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 nogHoOBsIBaHe Ha CbCTe3aTtenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 1
WHdopmauma 3a guHaMMyHaTa cuctemMa 3a NOKYnKu:
Hama guHamuyHa cuctema 3a NoKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauua u npepasrnexnaHe (obxxansaHe)
MepwaTopcka opraHmsaums: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-
Bruxelles
OpraHusaums, oTroBapsLa 3a npepasrnexagaHeto (o6xansareTo): Conseil d'Etat
NHdopmauus 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Voyez le document en annexe relatif
aux voies de recours.
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OpraHu3auus, KoATo NpeaocTaBsa AONbAHMTENHA MHOPMaLUWs 3a npouedypaTta 3a Bb3naraHe
: Service public de wallonie

OpraHu3auus, KoATo NpegocTaBsa AOCTbM A0 JOKYMEHTauusaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka C
nHTepHeT: SPF Stratégie et Appui

OpraHusaums, KosaTo noryvyasa 3asBfeHusTa 3a yyactume: SPF Stratégie et Appui
OpraHunszaums, kosto obpabotBa ogepTtute: Service public de wallonie

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Service public de wallonie
PernctpaunoHeH Homep: 0316381138 6068
Otpen: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
MowieHckn agpec: Boulevard du Nord 8
Npag: Namur
MoweHckn koga: 5000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Ovpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: wrong.email@email.be
TenedoH: +32 81772096
dakc: +32 81773932
MHTepHeT agpec: http://www.wallonie.be
Mpodumn Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusauus, koaTo obpaboTtea odepTute

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HanmveHoBaHue: SPF Stratégie et Appui
PernctpaunoHeH Homep: BEOO1
MoweHckn agpec: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
'pag: Bruxelles
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrua
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponun Ha Ta3n opraHmsauus:
TED eSender
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 JOKYMeHTaumnaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka ¢
WHTEpPHEeT
OpraHusauums, KOATO nonyyasa 3asiBfeHMsTa 3a ydyactme

8.1. ORG-0003
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Conseil d'Etat
PerucTtpaunoHeH Homep: 0931.814.266
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MoweHckn agpec: Rue de la Science 33

'pag: Bruxelles

MoweHckn koa: 1040

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Ovpxaea: benrua

EnekTpoHHa nowa: info@conseildetat.be

TenedoH: +03 (0)2 234 96 11

NHTepHeT agpec: http://raadvst-consetat.fgov.be/

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

8.1. ORG-0004
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-
Bruxelles
PernctpaumoHeH Homep: 085003237831
MoweHckn agpec: Rue Lucien Naméche 54
pag: Namur
MoweHckn koga: 5000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Obpxaea: benrua
EnektpoHHa nowa: reclamation@le-mediateur.be
TenedoH: 080019199
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
MegunaTopcka opraHusauns

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

NpeHTndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075¢c372f05 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHve: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBup Ha obsBreHueTo: 16

[aTa Ha uanpalaHe Ha nssectuneto: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3ato4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

[arta Ha un3anpawaHe Ha obsBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3To4HOEBPONENCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPONENCKO NATHO BpEME

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPULMANHO JOCTBMNHO: (PPEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 527306-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 145/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 30/07/2026
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