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532294-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

McnaHuna — Yenyrn no okasBaHe Ha TeXHMYeCKa NOMOLY B ob6nacTra Ha KOMNITLPHUTE CUCTEMU —
Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios electrénicos de
procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo

OJ S 146/2026 31/07/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
EnekTpoHHa nowa: jcontratacion@mintur.es
MNpaBHa kaTeropusa Ha KynyBaya: OpraH Ha LieHTpanHaTa BnacT
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Onucanue: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
WpeHTtndpukatop Ha npouenypata: fa843248-5dc7-47ca-ba02-cb1786a6d04a
BbTpeweH naeHtudgukaTop: J25.028.01
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72611000 Ycnyrm no oka3saHe Ha TEXHUYECKa NOMOLL, B
obnacTtTa Ha KOMMITBbPHUTE CUCTEMMN

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 732 092,63 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHus 3a N3KN4YBaHe
M3TOYHMLM HA OCHOBaHUSATA 3a U3KIOYBaHEe: YBeOoOMMNeHne
HeunsnbnHeHne Ha 3aabikeHusaTa, yCTaHOBEHO Ha 6a3aTa Ha cneumduyHn HaunoHanHm
OCHOBaHWUs 3a nsknioyBaHe: Motivos de exclusidn exclusivamente nacionales

5. ObocobeHa no3nuus
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5.1. O6ocobeHa nosuuyusa: LOT-0000
3arnasue: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electrénicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Onucanue: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electrénicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
BbTpelweH naoeHtndpukartop: J25.028.01

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 72611000 Ycnyrm no oka3eaHe Ha TEXHUYECKA NOMOLL, B
obnacTtTa Ha KOMMTBbPHUTE CUCTEMM

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Havanna gata: 14/02/2027
Cpok: 2 'oguHn

5.1.4. MNopgHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHUSA: 2
Opyra nHcopmaumsa 3a nogHoeaBaHusA: Podra prorrogarse hasta un maximo de 3 afos
adicionales (2+1). Ver apartado 21 del cuadro de caracteristicas del contrato

5.1.6. O6wa uHdopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NOpbYKa, KONTO HE € UHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUOXKHOTO nore Ha Cnopa3ymeHneTo 3a AbpxaBHuUTe nopbyku (COM)
ha

5.1.9. Kputepuwm 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3bop: YBegomrneHne
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Liena
Onucanue: A. Oferta econdmica.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: B.1. Volumen de horas de dedicacion de un perfil consultor de Tl para la
propuesta de mejoras adicionales e innovacion del servicio.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 6
Kputepun:
Bua: Kavyectso
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5.1.11.

5.1.12.
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Onucanue: B.2. Volumen de horas en intervenciones adicionales a los servicios base.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: A.1. Plan de asuncion del servicio .

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: A.2. Plan de gestion del servicio .

KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbpP3aHoO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: A.3. Plan de traspaso o devolucion del servicio.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (To4YkW, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: B. Equipo de trabajo.

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 4

JdokymeHTauusa 3a Bb3naraHe Ha ob6uiecTBeHa NnopbUka

Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps

/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=orvsAfkEsOleKgd8LfVV99%3D%3D

YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka

YcnoBus 3a nogaBaHe:

EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agbIKUTENHO

Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=orvsAfkEsOleKgd8LfVV99%3D%3D

E3nun, Ha kouTo moraT ga ce nogasaT opepTn Unm 3asBieHns 3a y4acTue: NCNaHCKK
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoabimKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTtBapsHe: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme

MsacTo: Ministerio de Industria y Turismo

[aTta Ha oTBapsHe: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoONeNCKo Bpeme,
LeHTpanHOeBPONencKo NSTHO Bpeme

MsacTo: Ministerio de Industria y Turismo

[aTta Ha oTtBapsHe: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme

MsacTo: Ministerio de Industria y Turismo

YcnoBusa Ha poroBopa:
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M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
NHdopmauua 3a guHaMMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsila 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Junta de Contratacion del
Ministerio de Industria y Turismo - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
y art. 16 de la Ley 39/2015
MHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 15 dias habiles desde el dia
siguiente a la notificacion de la adjudicacion.

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
PerucTtpaunoHeH Homep: 11177080161468
PernctpaumoHeH Homep: S2800214E
Npag: Madrid
MoweHckn koa: 28071
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanna
3BeHo 3a koHTakT: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
EnektpoHHa nowa: jcontratacion@mintur.es
TenedoH: +34 913494796
Mpodbumn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3pIMLIhQpweiEJrVRgloyA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdomumanHo HammeHoBaHue: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales y art.
16 de la Ley 39/2015
"pag: Madrid
MoweHckm koa: 28020
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanuna
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
Kynysa4
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

UHdopmauus 3a ob6aBneHneTo
NpenTtndumkatop/sepcusa Ha obsasneHneto: 914e0439-e48a-4c23-ac1a-9e8a77¢74281 - 01

Bug Ha gopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa
Bug o6sasnenune: O6aBneHne 3a nopbyka Um KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM
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MoaBua Ha obsiBreHneTo: 16
[aTa Ha uanpaluaHe Ha nssectuneto: 30/07/2026 11:40:30 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO

Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacCTOALWOTO M3BECTUE € OPULMANHO JOCTBIMHO: UCMAHCKN
Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06sBneHneTo: 532294-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 146/2026

Harta Ha ny6nukyBaHe: 31/07/2026
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