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See the notice on TED website

532724-2026 - Състезателна процедура
Полша – Разработка на договори за ниво на обслужване – Serwis, konserwacja i utrzymanie 
systemu FK SZOGUN użytkowanego w Urzędzie Dzielnicy Mokotów m.st. Warszawy
OJ S 146/2026 31/07/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Mokotów
Електронна поща: przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
Правна категория на купувача: Местен орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Serwis, konserwacja i utrzymanie systemu FK SZOGUN użytkowanego w Urzędzie 
Dzielnicy Mokotów m.st. Warszawy
Описание: Świadczenie usługi serwisu, konserwacji i utrzymania systemu FK SZOGUN 
użytkowanego w Urzędzie Dzielnicy Mokotów m.st. Warszawy przez 12 miesięcy
Идентификатор на процедурата: 0632186a-4cca-4896-a73a-441f876b5a07
Вътрешен идентификатор: UD-IV-WZP.271.62.2026.ACZ
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72591000 Разработка на договори за ниво на обслужване
Допълнителна класификация (cpv): 48440000 Софтуерни пакети за финансови анализи 
и счетоводство

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 975 609,76 PLN

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: 1. W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający zastosuje 
procedurę wynikającą z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (procedura odwrócona). Zamawiający 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 2. Komunikacja między Zamawiającym a 
Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem 
systemu dostępnego pod adresem  zwanego dalej https://zamowienia.um.warszawa.pl,
Systemem lub drogą mailową na adres  (ze wskazaniem przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
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w tytule wiadomości numeru postępowania). Wielkość pliku załączonego do pojedynczego e-
maila nie może przekraczać rozmiaru 10MB. Niebędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne do 
przekazania danych dotyczące systemu  - stały dostęp do https://zamowienia.um.warszawa.pl:
sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s na komputer; - 
komputer klasy PC lub MAC spełniający wymagania zainstalowanego systemu operacyjnego 
oraz wymagania używanej przeglądarki internetowej; - zainstalowana dowolna przeglądarka 
internetowa w wersji wspieranej przez producenta obsługująca TLS 1.2; - włączona obsługa 
JavaScript; zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący pliki w formacie .pdf. 
Format kodowania i oznaczania czasu: - plik załączony i zapisany przez Wykonawcę, 
widoczny jest w Systemie, jako zaszyfrowany – format kodowania UTF8. Możliwość 
otworzenia pliku dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiającego po upływie 
terminu składania ofert; - oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi datę oraz 
dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z 
Głównym Urzędem Miar, który udostępnia poprzez Internet usługę umożliwiającą 
synchronizację czasu w systemach komputerowych z czasem urzędowym obowiązującym w 
Polsce. Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo-aplikacyjne w zakresie 
podpisywania ofert kwalifikowanym podpisem elektronicznym w Systemie: - Przeglądarka 
internetowa Microsoft Edge, Chrome, Firefox (rekomendowana) w wersji wspieranej przez 
producenta. - Uruchomienie oprogramowania do składania podpisu wymaga również 
zainstalowania Java (licencja EPL) w wersji OpenJDK 8 lub Java (licencja Oracle) w wersji 
1.8.0_202 32 bitowej oraz 64 bitowej, pozwalające na przyjmowanie przez użytkownika 
sesyjnych plików cookie oraz obsługującej szyfrowanie. Konieczne jest również dodanie 
adresu witryny platformy eZamawiający (ezamawiający.pl) do wyjątków (exception site list) w 
Javie. Uwaga: wymaga to uprawnień administracyjnych na komputerze. - Zainstalowany 
dedykowany komponent Szafir SDK oraz aplikację Szafir Host, który odpowiada za obsługę 
funkcjonalności podpisu elektronicznego w platformie eZamawiający (aplikacja dostępna do 
pobrania z poziomu Systemu).
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Serwis, konserwacja i utrzymanie systemu FK SZOGUN użytkowanego w Urzędzie 
Dzielnicy Mokotów m.st. Warszawy
Описание: Świadczenie usługi serwisu, konserwacji i utrzymania systemu FK SZOGUN 
użytkowanego w Urzędzie Dzielnicy Mokotów m.st. Warszawy przez 12 miesięcy
Вътрешен идентификатор: UD-IV-WZP.271.62.2026.ACZ

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72591000 Разработка на договори за ниво на обслужване
Допълнителна класификация (cpv): 48440000 Софтуерни пакети за финансови анализи 
и счетоводство

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

https://zamowienia.um.warszawa.pl
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5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 12 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 975 609,76 PLN

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Cena brutto - waga 60%
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: SKRÓCENIE CZASY NAPRAWY AWARII KRYTYCZNEJ SYSTEMU – waga 20%
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: SKRÓCENIE CZASU NAPRAWY BŁĘDU SYSTEMU – waga 20%

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
полски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn
/umw/demand/309800/notice/public/details

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/309800/notice
/public/details
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: полски
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 90 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 02/09/2026 09:10:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 

https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/309800/notice/public/details
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Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Krajowa Izba Odwoławcza
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Wykonawcy oraz innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy przysługują środki 
ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w Dziale IX Ustawy.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Mokotów
Регистрационен номер: REGON 01525964000059
Пощенски адрес: ul. Rakowiecka 25/27
Град: Warszawa
Пощенски код: 02-517
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша
Звено за контакт: Wydział Zamówień Publicznych dla Dzielnicy Mokotów
Електронна поща: przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
Телефон: +48 22 44 36 254
Интернет адрес: https://mokotow.um.warszawa.pl/
Крайна точка за обмен на информация (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Krajowa Izba Odwoławcza
Регистрационен номер: 5262239325
Пощенски адрес: ul. Postępu 17a
Град: Warszawa
Пощенски код: 02-676
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша
Звено за контакт: Krajowa Izba Odwoławcza
Електронна поща: odwolania@uzp.gov.pl
Телефон: 22 458 78 01
Факс: 22 458 78 00

mailto:przetargi.mokotow@um.warszawa.pl
https://mokotow.um.warszawa.pl/
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Интернет адрес: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Крайна точка за обмен на информация (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-
odwolawczych/UZP
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: Publications Office of the European Union
Регистрационен номер: PUBL
Град: Luxembourg
Пощенски код: 2417
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Електронна поща: ted@publications.europa.eu
Телефон: +352 29291
Интернет адрес: https://op.europa.eu
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: af85a28c-a542-4909-ae9e-32b85a87811f  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 29/07/2026 13:10:47 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: полски
Номер на публикуване на обявлението: 532724-2026
Номер на броя на ОВ S: 146/2026
Дата на публикуване: 31/07/2026
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