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See the notice on TED website

536727-2026 - Състезателна процедура
Итaлия – Услуги по програмиране на приложен софтуер – DGACQ 11-26 Servizi di 
manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei sistemi legacy, CRM e Service 
Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di Accordo Quadro.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: ANAS SPA
Електронна поща: acquisti@postacert.stradeanas.it
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di 
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di 
Accordo Quadro.
Описание: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di 
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Идентификатор на процедурата: 4f2d57ad-5cbe-4665-a925-a52c594bbd93
Вътрешен идентификатор: DGACQ 11-26
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72212000 Услуги по програмиране на приложен софтуер

2.1.2.  Място на изпълнение
Град: ROMA
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Roma (ITI43)
Държава: Итaлия

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 178 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Уведомление
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/536727-2026
mailto:acquisti@postacert.stradeanas.it
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5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di 
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Описание: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di 
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Вътрешен идентификатор: DGACQ 11-26

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72212000 Услуги по програмиране на приложен софтуер
Варианти: 
Описание на опциите: LA STAZIONJE APPALTANTE SI RISERVA DI RINNOVARE IL 
CONTRATTO,ALLE MEDESIME CONDIZIONI, PER UNA DURATA PARIA A 12 MESI, PER 
UN IMPORTO DI € 544.500,00

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: ROMA
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Roma (ITI43)
Държава: Итaлия

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 36 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 178 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 2 178 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: ISCRIZIONE NEL REGISTRO TENUTO DALLA CAMERA 
DI COMMERCIO INDUSTRIA,ARTIGIANATO E AGRICOLTURA,OPPURE NEL REGISTRO 
DELLE COMMISSIONE PROVINCIALI PER L'ARTIGIANATO PER ATTIVITA' COERENTI 
CON QUELLE OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA DI GARA

Критерий: Общ годишен оборот
Описание на критерия за подбор: Fatturato globale riferito nei migliori tre anni degli ultimi 
cinque anni (risultanti da bilancio depositato anteriormente alla data di pubblicazione del 
presente bando), non inferiore a numero 1 (uno) volte l’importo a base di gara (i.e., pari ad 
almeno € 2.178.000,00 IVA esclusa)

Критерий: Специфичен годишен оборот
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Описание на критерия за подбор: a) Fatturato specifico nel settore di attività oggetto dell’
appalto riferito ai migliori tre anni degli ultimi cinque precedenti a quelli di indizione della 
procedura non inferiore a 0.5 (zero virgola cinque) dell’importo a base di gara (i.e., pari ad 
almeno il valore, IVA esclusa, ad € 1.089.000,00). Il settore di attività oggetto dell'appalto è da 
intendersi quello relativo all’erogazione di Servizi di programmazione di software applicativi.

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: b) Esecuzione dei seguenti servizi analoghi come definiti 
per il fatturato specifico. Il Concorrente deve aver regolarmente eseguito, negli ultimi dieci anni 
antecedenti la data di pubblicazione del bando, Servizi di programmazione di software 
applicativi o comunque similari a quelli del presente appalto, riconducibili a minimo 1 a 
massimo 3 contratti, ciascuno di durata non inferiore a 12 mesi, per un importo complessivo 
minimo pari ad € 435.600,00, svolti in favore di Amministrazioni od Enti pubblici, organismi di 
diritto pubblico ed altri soggetti pubblici o privati.

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: L'aggiudicazione sarà effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo (80 qualità 20 
prezzo) Descrizione: Offerta tecnica max 80 punti
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: L'aggiudicazione sarà effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo (80 qualità 20 
prezzo) Descrizione: Offerta ECONOMICA max 20 punti

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка (или части от нея) са 
неофициално достъпни: италиански
Краен срок за искане на допълнителна информация: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://acquisti.stradeanas.it/web/login.
html

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://acquisti.stradeanas.it
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: италиански
Електронен каталог: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html
https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html
https://acquisti.stradeanas.it
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5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunale Amministrativo 
Regionale (TAR) del Lazio
Информация за крайните срокове за преразглеждане: COME DA DOCUMENTAZIONE DI 
GARA
Организация, която получава заявленията за участие: ANAS SPA
Организация, която обработва офертите: ANAS SPA

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: ANAS SPA
Регистрационен номер: 80208450587
Град: ROMA
Пощенски код: 00185
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Roma (ITI43)
Държава: Итaлия
Електронна поща: acquisti@postacert.stradeanas.it
Телефон: 0644461
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, която обработва офертите

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Регистрационен номер: 80195990587
Пощенски адрес: Via Flaminia, 189
Град: ROMA
Пощенски код: 00196
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Roma (ITI43)
Държава: Итaлия
Електронна поща: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Телефон: 06328721
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 7aa55611-4650-4645-a1d1-0a9b173e3319  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16

mailto:acquisti@postacert.stradeanas.it
mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Дата на изпращане на известието: 31/07/2026 10:29:01 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: италиански
Номер на публикуване на обявлението: 536727-2026
Номер на броя на ОВ S: 147/2026
Дата на публикуване: 03/08/2026
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