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540039-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Benrunsa — Ycnyru no paBaHe nog Haem Ha aBTob6ycu ¢ Boga4 — Raamovereenkomst met
betrekking tot busvervoer op afroep

OJ S 148/2026 04/08/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHune: ASOBV vzw
EnekTpoHHa nowa: info@operaballet.be
[MpaBHa kaTeropusa Ha kynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BrnacTt
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasune: Raamovereenkomst met betrekking tot busvervoer op afroep
Onucanune: De overheidsopdracht betreft een opdracht voor diensten in de zin art. 2, 21° van
de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016 met betrekking tot het personenvervoer
van ASOBYV vzw. Deze overheidsopdracht is in hoofdzaak opgemaakt voor het
personenvervoer voor het personeel en voor het publiek van ASOBV vzw in zowel het
binnenland als het buitenland, meer bepaald: e Vervoer personeel (perceel 1 en 3): o dansers,
muzikanten, technisch personeel, ... vanuit Opera Ballet Vlaanderen (hierna: ‘OBV’) o
muzikanten, etc. vanuit Antwerp Symphony Orchestra (hierna: ‘ASQO’) e Vervoer publiek (van
en naar voorstellingen) (perceel 2): o vanuit Opera Ballet Vlaanderen De diensten hebben
betrekking op de CPV-codes: - 60172000-4: Bus- en autobusverhuur met chauffeur. -
60100000-9: Wegvervoersdiensten. - 60170000-0: Verhuur van voertuigen voor
personenvervoer met chauffeur De aanbestedende overheid wenst een raamovereenkomst af
te sluiten op basis van de voorwaarden opgenomen in deze technische voorschriften. Het
sluiten van de overeenkomst op basis van dit bestek geeft de gekozen inschrijver geen
exclusiviteitrecht noch heeft de aanbestedende overheid een afnameplicht ten aanzien van de
inschrijver aan wie de overheidsopdracht gegund wordt. Er dient opgemerkt te worden dat er
meerdere ritten per dag kunnen georganiseerd worden. De inschrijver geeft in de
dienstverlening weer hoe hij dit zal organiseren. Een meer uitgebreide beschrijving is
opgenomen in het hoofdstuk 3. TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN. Percelen De opdracht is
opgedeeld in 3 percelen: - Perceel 1: ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen,
Eilandje Ballet, Pidpa of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-
Pieters = Dampoort = Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge
Concertgebouw o Zaventem (Brussels Airport) o Extra touring plaatsen - Perceel 2: ritten
busvervoer publiek van en naar: o Gent o Antwerpen (Operagebouw of Eilandje) o Brugge o
Lille - Perceel 3: ritten busvervoer personeel van en naar: o Antwerpen (KEZ): o Amsterdam =
Concertgebouw Amsterdam = Muziekgebouw aan ‘t IJ o Turnhout o Geel o Zoersel o Ranst o
Zaventem: Brussels Airport o Brugge: Concertgebouw Brugge o Gent: Muziekcentrum de
Bijloke o Brussel: Paleis voor Schone Kunsten (BOZAR) o Utrecht: Tivoli Vredenburg o
Hasselt: CCHa o Heerlen: Parkstad Limburgs Theater o Eindhoven: Muziekgebouw De
verdere regels voor het indienen van percelen vindt u onder 2.5.8.1.
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WpeHTndpumkatop Ha npouenypata: 511f28b3-2aa3-4b1f-bb3f-b9a1426dc5bb
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 2026/003

Bug npoueaypa: Otkputa

Mpouenyparta ce yckopsBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 60172000 Ycnyrm no gaBaHe nog Haem Ha aBTobycu ¢ Bogad
HonbnHuTtenHa knacudpukauusa (cpv): 60170000 Yenyrn no gaBaHe Nog HaeM Ha aBTomMobunun
¢ Bogay, 60100000 MbTHU TpaHCMOPTHM YCryrn

2.1.2. MscTo Ha n3nbIIHEeHue
Obpxaea: benrus
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.5. YcnoBwuA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOMTO eanH odpepeHT MoXe aa nogaae ocdeptun: 3
YcnoBus Ha goroBopa:
MakcumaneH 6por 06ocobeHn no3mumm, 3a KOMTo MoraT ga 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN HA
eauH oepeHT: 3

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHMsATa 3a M3KItoYBaHe: [JOKyMEeHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuus: LOT-0001
3arnaswue: Perceel 1: ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen of Eilandje Ballet
van en naar diverse locaties
Onucanue: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet
Pidpa of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters =
Dampoort = Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o
Zaventem (Brussels Airport) o extra touring plaatsen
BbTpelweH ngeHtudpukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 60172000 Ycnyrm no gaBaHe nog Haem Ha aBTobycu ¢ Bogad
HonbnHutenna knacudpukaums (cpv): 60170000 Yenyrn no gaBaHe Nog HaeM Ha aBTomMobunun
¢ Bogad, 60100000 MbTHM TpaHCNOPTHU yCRyru

5.1.2. MsacTo Ha U3NbIIHEeHUue
Obpxaea: benrus
Ha Bcsko MACTO B JafieHa Obpxasa

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIIKUTENTHOCT
HauanHa pgata: 01/01/2027
Cpok: 42 Meceuu
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5.1.6. O6wa uHdopmaums
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha 0bLLecTBeEHa NopbYKa, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nose Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAOM)
. He

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JoKkyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yucrno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 50
Kputepun:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, TOYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de
organisatie en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere: *
Grootte van het wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; e
Duurzaamheid van de bus (emissienorm, type motoraandrijving); * Hoe de toegankelijkheid
wordt gewaarborgd voor minder valide personen; « Aanwezigheid van zonnewering, toilet of
micro; « Hoe gebeurt de organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden
gevraagd?; -« ASOBV vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan
er een bus met chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door
te voeren?; « De procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech
of ongeval? Hoe worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen?
Op welke termijn kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een
transparante klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij
garandeert een vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan
zodat vragen en problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt
continuiteit, betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; «... (niet-limitatieve
opsomming). Het loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver
die geen modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de
aangeboden diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en
worden als substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
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van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: <£20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYkM, TOYHa BENUYNHA)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 40

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa Nopbyka
Agpec Ha OoKyMeHTauumsTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuA:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-
07c4ffb9df6c/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/general
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat 0pepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBAnNMUUMpaH enekTpoHeH Nognuc unm nevat (CbrnacHo
onpenenerHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4yasaHe Ha odepTun: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTa TpsbBa ga octaHe BanugHa: 90 [Hu
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbpLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTPoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSAABaHE Ha cbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 10
UHdopmauuma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
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OpraHusauus, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Rechtbank van eerste
aanleg
WHdopmaums 3a KpanHUTe CpoKoBe 3a npepasrnexgaHe: 15

5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0002
3arnasue: Perceel 2: ritten busvervoer publiek van en naar Gent, Antwerpen, Brugge, Lille
OnucaHue: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet
Pidpa of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters =
Dampoort = Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o
Zaventem (Brussels Airport) o extra touring plaatsen
BbTpelweH ngeHtmudukatop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 60172000 Ycnyrm no gaBaHe nog Haem Ha aBTobycu ¢ Bogau
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 60170000 Ycnyrm no gaBaHe nog Haem Ha aBToMobunu
¢ Bogad, 60100000 lMbTHM TpaHCNOPTHU yCRyrn

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUEe
Obpxaea: benruns
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa ObpxaBa

5.1.3. OyakBaHa NpoOAbLIIKUTENHOCT
Havanna gata: 01/01/2027
Cpok: 42 Meceum

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo yyacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO nosne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHUTe nopbyku (CAMM)
: He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMLM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JoKkyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LleHa
Onucanue: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 50
Kputepun:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium
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KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYKM, TOYHa BENUYNHA)

Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de
organisatie en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere:
Grootte van het wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; ¢
Duurzaamheid van de bus (emissienorm, type motoraandrijving); * Hoe de toegankelijkheid
wordt gewaarborgd voor minder valide personen; « Aanwezigheid van zonnewering, toilet of
micro; « Hoe gebeurt de organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden
gevraagd?; - ASOBV vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan
er een bus met chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door
te voeren?; « De procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech
of ongeval? Hoe worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen?
Op welke termijn kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een
transparante klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij
garandeert een vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan
zodat vragen en problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt
continuiteit, betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; «... (niet-limitatieve
opsomming). Het loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver
die geen modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de
aangeboden diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en
worden als substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: £20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYkM, TOYHa BENUYNHA)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 40

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha OoKyMeHTaumsTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaUuA:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-
07c4ffb9df6c/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/general
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a yyactue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UMW KBaNnMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpegeneHundata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)

KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTu: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe

MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTa TpsbBa aa octaHe BanugHa: 90 [Hu

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 nogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHuum: 10
NHdopmauua 3a guHaMmMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hama aMHamuyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsila 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Rechtbank van eerste
aanleg
NHdopmauus 3a KpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 15

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0003
3arnasue: Perceel 3: ritten busvervoer personeel van en naar Antwerpen, Amsterdam,
Turnhout, Geel, Zoersel, Ranst, Zaventem, Brugge, Gent, Brussel, Utrecht, Hasselt, Heerlen,
Eindhoven
Onucanue: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet
Pidpa of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters =
Dampoort = Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o
Zaventem (Brussels Airport) o extra touring plaatsen
BbTpeweH ngeHtudukatop: 3

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudumkaums (cpv): 60172000 Ycnyrn no gaBaHe noa HaeM Ha aBTobycu ¢ Bogad
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 60170000 Ycnyrm no gaBaHe nog Haem Ha aBToMobunu
¢ Bogay, 60100000 MNMbTHU TpaHCMOPTHU yCryrn

5.1.2. MsacTo Ha nsnbnHeHue
Obpxasa: benrus
Ha Bcsko MACTO B JafeHa Abpkasa

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Havanna gata: 01/01/2027
Cpok: 42 Meceum
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5.1.6. O6wa uHdopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactaa ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
: He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JOoKyMEHT 3a 0OLLECTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOoYKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 50
Kputepun:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de
organisatie en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere: °
Grootte van het wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; -
Duurzaamheid van de bus (emissienorm, type motoraandrijving); * Hoe de toegankelijkheid
wordt gewaarborgd voor minder valide personen; « Aanwezigheid van zonnewering, toilet of
micro; « Hoe gebeurt de organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden
gevraagd?; - ASOBV vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan
er een bus met chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door
te voeren?; « De procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech
of ongeval? Hoe worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen?
Op welke termijn kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een
transparante klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij
garandeert een vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan
zodat vragen en problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt
continuiteit, betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; ... (niet-limitatieve
opsomming). Het loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver
die geen modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de
aangeboden diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en
worden als substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
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van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: <£20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

KaTteropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (TOYkM, TOYHa BENUYNHA)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 40

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa Nopbyka
Agpec Ha OoKyMeHTauumsTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuA:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-
07c4ffb9df6c/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/general
E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat 0pepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBAnNMUUMpaH enekTpoHeH Nognuc unm nevat (CbrnacHo
onpenenerHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4yasaHe Ha odepTun: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOEeBPOonencKko NTHO Bpeme
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTa TpsbBa ga octaHe BanugHa: 90 [Hu
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbpLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce nsnonssa enekTPoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSAABaHE Ha cbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 10
UHdopmauuma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
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OpraHusauus, oTroBapsiLa 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Rechtbank van eerste
aanleg
WHdopmaums 3a KpanHUTe CpoKoBe 3a npepasrnexgaHe: 15

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHune: ASOBYV vzw
PerucTtpaunoHeH Homep: 0890626977 5734
MoweHckn agpec: Van Ertbornstraat 8
Npaa: Antwerpen
MNMoweHckn kopa: 2018
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Ovpxaea: benrus
EnekTpoHHa nowa: info@operaballet.be
TenedoH: +32 32310785
dakc: +32 32310785
MHTepHeT agpec: http://www.operaballet.be
Mpodumn Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5734&includeOrganisationChildren=true
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HanmeHoBaHue: FOD Beleid en Ondersteuning
PernctpaunoHeH Homep: BEOO1
MoweHckn agpec: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Npag: Brussel
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrua
EnekTpoHHa nowa: revise@publicprocurement.be
TenedoH: +32 2 740 80 00
WHTepHeT agpec: https://bosa.belgium.be
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
TED eSender

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HaunmeHoBaHue: Rechtbank van eerste aanleg
PernctpaunoHneH Homep: 0308357753
MowieHckn agpec: Bolivarplaats 1
Npaa: Antwerpen
MoweHckm koa: 2018
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxasa: benrus
Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)
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10. NMpomsaHa
Bepcus Ha npegmwHoTo 065BReHne, koeTo TpsbBa aa 6bae NpOMEHEHO

f7310237-3967-4037-8eec-48b27d377c65-01
OcHoBHa npu4yMHa 3a npomsiHaTa

AKTyanuampaHa nHgopmaums

10.1. MpomsHa
WNoeHtudmkaTtop Ha pasgena: PROCEDURE
[okymeHTaumsTa 3a obiecTBeHaTa nopbyka e npomeHeHa Ha: 03/08/2026

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: 8e63052e-edd5-4b72-919e-18435fc00fde - 01
Bua Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpatiaHe Ha nssectneto: 03/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

[aTa Ha nanpatllaHe Ha ob6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 03/08/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3TO4YHOEBPONENCKO BpEME, LIEHTPANTHOEBPONENCKO NATHO BpeEME

E3nuym, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMUMANHO OCTBMHO: HUAEPNAHACKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 540039-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 148/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 04/08/2026
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