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541994-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Ucnanuna — CoumanHu ycnyrm Ha 3aBegeHusi 6e3 HactaHABaHe — Contrato de servicios que
conllevan prestaciones directas a favor de la ciudadania, para la atenciéon especializada a
menores en desproteccidon social y sus familias a través de trece centros de atencion a la
infancia (CAl), en el municipio de Madrid, 4 lotes.

OJ S 149/2026 05/08/2026

O6sBneHne 3a NopbUKa — OGNIEKYEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OduuymanHo HanmeHoBaHue: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del
Ayuntamiento de Madrid
EnekTpoHHa nowa: contratacionsociales@madrid.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha kynysa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: CounanHa 3akpuna

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Contrato de servicios que conllevan prestaciones directas a favor de la ciudadania,
para la atencion especializada a menores en desproteccion social y sus familias a través de
trece centros de atencion a la infancia (CAl), en el municipio de Madrid, 4 lotes.
Onucanue: El objeto de los Centros de Atencion a la Infancia es proporcionar servicios de
atencion social especializada para personas menores de edad (0 a 17 afios) en situacion de
desproteccioén social (riesgo grave o presunto desamparo) y a sus familias. Su funcion es
apoyarles ante situaciones de riesgo social grave o presunto desamparo previniendo la
adopcion de medidas de proteccion de las y los menores mediante la preservacion de la
convivencia familiar.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenypara: ¢8185a26-5c¢f7-4276-8c50-d99f5633df63
MpeanwHo obsasneHne: 690f1759-2ed1-4dad-a342-24f0f446¢c424-01
BbTpeweH naeHtudumkatop: 300/2026/01370
Bug npouenypa: Otkputa
OcHOBHM xapaKkTepuCTMKK Ha npoueaypaTa: Las caracteristicas de este procedimiento se
encuentran detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 85312000 CoumanHu ycnyru Ha 3aBegeHus 6e3 HacTaHsiBaHe

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 39 034 379,59 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
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NpaBHO ocHOBaHue:
Ounpektnsa 2014/24/EC

2.1.5. YcnoBwuA 3a Bb3naraHe Ha obuiecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOMTO eanH odpepeHT MoxXe aa nogaae odepTu: 2

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHUsITa 3a MU3KItoYBaHe: [JOKyMeHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Lote 1: CAl 4, Puente de Vallecas; CAIl 5, Chamartin y Tetuan; CAIl 9, Fuencarral-
El Pardo y Moncloa-Aravaca y CAl 13, Villa de Vallecas
Onucanue: Atencion especializada a menores en desproteccion social y sus familias a través
de los centros de atencién a la infancia (CAI) en el municipio de Madrid”. Lote 1 (CAl 4,
Puente de Vallecas; CAl 5, Chamartin y Tetuan; CAI 9, Fuencarral-El Pardo y Moncloa-
Aravaca y CAIl 13, Villa de Vallecas)
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 85312000 CouunanHu ycnyrn Ha 3aBegeHus 6e3 HacTaHsBaHe

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna

5.1.3. OuyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna pgata: 01/12/2026
Cpok: 24 Meceum

5.1.5. CTtoMHocCT
lMporHo3Ha cTonHoCT, 6e3 aa ce Bkntoysa AOC: 13 347 099,55 EUR

5.1.6. OO6wa uHdopmauus
3ana3seHo yyacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NOpbYKa, KOMTO HE € PUHaHCKMpaH cbe cpeacTtea oT EC

5.1.7. Crpaternyecku obLeCTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn nopbykn: Hama cTpaternyecka obLiecTBeHa nopbyka
MNMoaxopn 3a HamansiBaHe Ha Bb3EWCTBMETO BbPXY OKOrHaTa cpega: Jpyro
CoumanHa uen, YyseTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: [ipyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHUUM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YeegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanue Ha kputepua 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHumn 3a onpegeneHm ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Trabajos realizados
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5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: 1. Oferta econdmica. Hasta 20%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 20
Kputepun:
Bupg: KauecTtBo
Onucanue: 2.1 Mejoras técnicas: Por el compromiso de realizar 18 horas anuales de
formacion externa para el personal técnico. Hasta 10%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bupg: KauecTtBo
Onucanue: 2.2 Mejoras técnicas: Asesoria juridica en materia de derecho de familia 'y
proteccion. Hasta 10%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bupa: KayecTtBo
Onucanue: 2.3 Mejoras técnicas: Servicio de interpretacion/traduccion, presencial y telefonica.
Hasta 5%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpUS 3a Bb3naraHe: 5
Kputepun:
Bupa: KayecTtBo
Onucanue: 3. Criterio Social: Estabilidad en el empleo. Hasta 5%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Calidad del Proyecto para funcionamiento del servicio. Hasta 50%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYykKa
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obliectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. YcnoBusA 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa Nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agbImKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D
E3nun, Ha konTo morat ga ce nogasat oepTu Unn 3asiBNEHNS 3a y4acTUe: UCMaHCKN
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NATHO BpeMe
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
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[aTta Ha oTBapsHe: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) nsarouHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpPONencKo NsTHO Bpeme

MsacTto: Entorno digital

YcnoBus Ha poroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha Jorosopa: Segun apartado 23 del Anexo | del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares de cada uno de los lotes”.

EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHune

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLa 3a npepasrnexaaHeto (o6xansaHeTo): Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexnaHe: Las actuaciones de este contrato
seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0002
3arnasue: Lote 2: CAl 7, Moratalaz y Vicalvaro; CAl 8, Carabanchel y CAl 12, Chamberi,
Retiro y Salamanca
Onucanue: Atencion especializada a menores en desproteccion social y sus familias a través
de los centros de atencién a la infancia (CAl) en el municipio de Madrid”. Lote 2: CAl 7,
Moratalaz y Vicélvaro; CAl 8, Carabanchel y CAl 12, Chamberi, Retiro y Salamanca.
BbTpelweH naoeHtndpukaTtop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 85312000 CoumanHu ycnyri Ha 3aBegeHus 6e3 HacTaHsiBaHe

5.1.2. MscTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasarta (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxasa: Micnanuna

5.1.3. OuyakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/12/2026
Cpok: 24 Meceum

5.1.5. CtomHocT
MporHosHa cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 9 008 865,33 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO He e PUHaHCKMpaH cbe cpeacTea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBeHN NOPBUKHU
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Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn NopbYkn: HaMa cTpatermyecka ob6LiecTBeHa nopbyka
Moaxon 3a HamarnsiBaHe Ha Bb3[EeNCTBMETO BbPXY OKONHaTa cpeda: [pyro
CouuanHa uen, Y4eTo nocTuraHe ce Hacbpyaea: [pyro

5.1.9. KpuTtepun 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTtepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHm ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: 1. Oferta econdmica. Hasta 20%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 20
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
Onucanue: 2.1 Mejoras técnicas: Por el compromiso de realizar 18 horas anuales de
formacion externa para el personal técnico. Hasta 10%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOoYKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
Onucanue: 2.2 Mejoras técnicas: Asesoria juridica en materia de derecho de familia y
proteccion. Hasta 10%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (TOoYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
Onucanue: 2.3 Mejoras técnicas: Servicio de interpretacion/traduccion, presencial y telefénica.
Hasta 5%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (To4YkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTEpUS 3a Bb3naraHe: 5
Kputepun:
Bupa: KayecTtBo
Onucanue: 3. Criterio Social: Estabilidad en el empleo. Hasta 5%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 5
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: Calidad del Proyecto para funcionamiento del servicio. Hasta 50%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nNopbyKa
Appec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D
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5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D
E3nuu, Ha kouTo MmoraT ga ce nogasaT opepTn Unm 3asBieHns 3a y4acTue: NCNaHCKK
EnekTpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKko NTHO Bpeme
MHdopmauumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) naro4HoeBpoOnemncko Bpeme,
LEeHTpanHOeBPONEeNCcKo NSATHO Bpeme
MsacTo: Entorno digital
YcnoBus Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awWwmTeHn paboTHu mecTta: He
Ycnosus, cBbp3aHn C U3NbIIHEHNETO Ha goroeopa: Segun apartado 23 del Anexo | del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares de cada uno de los lotes”.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHune

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauusa u npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLia 3a npepasrnexaaHeto (o6xansaHeTo): Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
MHdopmauus 3a kpanHUTE CPOKOBE 3a npepasrnexnaHe: Las actuaciones de este contrato
seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0003
3arnasue: Lote 3: CAIl 6 Latina, CAIl 10 Villaverde y CAl 11 San Blas-Canillejas y Barajas
Onucanue: Atencion especializada a menores en desproteccion social y sus familias a través
de los centros de atencion a la infancia (CAl) en el municipio de Madrid”. Lote 3: CAl 6 Latina,
CAI 10 Villaverde y CAl 11 San Blas-Canillejas y Barajas
BbTpelleH ngeHtudukatop: 3

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 85312000 CoumanHu ycnyri Ha 3aBegeHus 6e3 HacTaHsiBaHe

5.1.2. MsacTo Ha nsnbonHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanua

5.1.3. OyakBaHa NpoOAbLIIKUTENTHOCT
Havanna gata: 01/12/2026
Cpok: 24 Meceum
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5.1.5. CtomHocCT
lMporHosHa cTorHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 8 823 243,31 EUR

5.1.6. OOGwa uHdopmauus
3anaseHo yyacTue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO HEe e PUHaHCKMpaH Cbe cpeacTtea oT EC

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHN NopbYykM: HAma cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka
Mooxopn 3a HamansiBaHe Ha Bb34EeNCTBMETO BbPXY OKonHaTa cpefa: Apyro
CoumanHa uen, YyneTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: [pyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
M3TouHnLM Ha KpuTepum 3a n3dop: YBegomrneHme
Kputepun: O6w roguweH obopoT
Onucanue Ha kputepua 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onucanune Ha kputepusa 3a noabop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: 1. Oferta econdmica. Hasta 20%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, To4Ha BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: 2.1 Mejoras técnicas: Por el compromiso de realizar 18 horas anuales de
formacion externa para el personal técnico. Hasta 10%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: 2.2 Mejoras técnicas: Asesoria juridica en materia de derecho de familia y
proteccion. Hasta 10%.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: 2.3 Mejoras técnicas: Servicio de interpretacion/traduccion, presencial y telefénica.
Hasta 5%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, To4Ha BENMYMHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTEpPUs 3a BbanaraHe: 5
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: 3. Criterio Social: Estabilidad en el empleo. Hasta 5%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENnymHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 5
Kputepun:
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Bua: Kavectso

Onucanue: Calidad del Proyecto para funcionamiento del servicio. Hasta 50%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 50

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha AoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTu: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3aro4HoeBpoOnencko Bpeme,
LeHTpanHoOeBPONeNCcKo NATHO Bpeme
MsacTto: Entorno digital
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHMeTo Ha goroBopa TpsibBa a ce U3BbPLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
Ycnosug, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha gorosopa: Segun apartado 23 del Anexo | del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares de cada uno de los lotes”.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NOpbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnawlaHe: He

5.1.15. TexHUKu
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauusa v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLLa 3a npepasrnexaaHeto (o6xansaHeTo): Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexnaHe: Las actuaciones de este contrato
seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0004
3arnasue: Lote 4: CAl 1 Centro y Arganzuela, CAl 2 Ciudad Lineal y Hortaleza y CAl 3 Usera
Onucanue: Atencion especializada a menores en desproteccion social y sus familias a través
de los centros de atencion a la infancia (CAl) en el municipio de Madrid”. Lote 4: CAl 1 Centro
y Arganzuela, CAl 2 Ciudad Lineal y Hortaleza y CAl 3 Usera.
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 4

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
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OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 85312000 CouunanHu ycnyrn Ha 3aBeaeHnsi 6e3 HacTaHsABaHe

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxaea: VicnaHua

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Hauanna garta: 01/12/2026
Cpok: 24 Meceum

5.1.5. CtoMHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 7 855 171,40 EUR

5.1.6. OO6wa nHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC

5.1.7. Crpaternyecku obLiecTBEHU NOPBYKU
Llen Ha cTpaTtermnyecknTe obLiecTBeHn NOpbYkM: Hsama cTpaTermyecka obuecTseHa nopbyka
Moaxoa 3a HamansiBaHe Ha Bb3AENCTBMETO BbPXy OKoNHaTa cpeaa: Opyro
CoumanHa uen, YMeto nocTuraHe ce Hacbpyasa: [pyro

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
M3TOYHMLM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YBegomneHue
Kputepui: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3anaraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: 1. Oferta econdmica. Hasta 20%.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: 2.1 Mejoras técnicas: Por el compromiso de realizar 18 horas anuales de
formacion externa para el personal técnico. Hasta 10%.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: 2.2 Mejoras técnicas: Asesoria juridica en materia de derecho de familia y
proteccion. Hasta 10%.
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
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Onucanue: 2.3 Mejoras técnicas: Servicio de interpretacion/traduccion, presencial y telefénica.
Hasta 5%.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuymHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: 3. Criterio Social: Estabilidad en el empleo. Hasta 5%.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Calidad del Proyecto para funcionamiento del servicio. Hasta 50%.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 50

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTta nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GTeKB%2BTchDMUgXM96WStVA%3D%3D
E3vun, Ha kouto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: CNaHcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTu: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BpEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) n3to4HoeBpoONencKo Bpeme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
MsacTto: Entorno digital
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa ga ce U3BbPLLBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
Ycnosug, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha gorosopa: Segun apartado 23 del Anexo | del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares de cada uno de los lotes”.
EnekTpoHHO hakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonssa enekTPoHHO NopbYBaHE: HE
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NnaLlaHe: He

5.1.15. TexHUKU
PamkoBO cnopasymeHue:
Hama pamkoBO cnopasymeHue

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcpopmauus, Meguauua v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsLLa 3a npepasrnexaaHeto (o6xansaHeTo): Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
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MHdopmaums 3a kpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexnaHe: Las actuaciones de este contrato
seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OduumanHo HanmeHoBaHue: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del
Ayuntamiento de Madrid
PeructpaunoHeH Homep: 31268900170650
PerucTtpaunoHeH Homep: P2807900B
"pag: Madrid
MNoweHckn koa: 28045
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Vicnanuna
3BeHo 3a koHTakT: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del
Ayuntamiento de Madrid
EnekTpoHHa nowa: contratacionsociales@madrid.es
TenedoH: +34 915883241
MHTepHeT agpec: http://www.madrid.es
Mpodmn Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aB0O%2BvQIQ%3D%3D
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdumumanHo HanmeHoBanue: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
"pag: Madrid
IMoweHckn koa: 28010
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna
Ponwu Ha Ta3u opraHmsauus:
Kynysau
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrinexagaHeTto (o6xansaHeTo)

MHdopmauus 3a o6saBneHneTo

WpeHntndpukatop/sepcns Ha obasneHneTto: 42f055fd-8335-4850-b861-c007cbb27e€99 - 01
Bug Ha cbopmyngapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHuve: O6sBneHne 3a nopbyka — 0BMEKYEH peXMUM

MoaBug Ha obsaBneHuneTo: 20

[aTta Ha uanpaliaHe Ha nssectneto: 04/08/2026 08:37:24 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLUMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnunkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 541994-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 149/2026

[aTta Ha nybnukysaHe: 05/08/2026
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