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See the notice on TED website 544839-2019 - Състезателна процедура
Обединено кралство-Leeds: ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и 
поддръжка
OJ S 222/2019 18/11/2019
Обявление за поръчка
Услуги

Правно основание:
Директива 2014/24/ЕС

Раздел І: Възлагащ орган

Наименование и адреси
Официално наименование: NHS England
Пощенски адрес: Quarry House, Quarry Hill
Град: Leeds
код NUTS: UK United Kingdom
Пощенски код: LS2 7UE
Държава: Обединено кралство
Електронна поща: hssf.refresh@nhs.net

:Интернет адрес/и
Основен адрес: https://www.england.nhs.uk
Адрес на профила на купувача: https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html

Информация за съвместно възлагане на обществена поръчка
Поръчката се възлага от централен орган за покупки

Комуникация
Документацията за обществената поръчка е достъпна за неограничен и пълен пряк 
безплатен достъп на: https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
Допълнителна информация може да бъде получена от Горепосоченото/ите място/места 
за контакт
Офертите или заявленията за участие трябва да бъдат изпратени електронно 
посредством: https://www.nhsengland.bravosolution.co.uk
Офертите или заявленията за участие трябва да бъдат изпратени горепосоченото/ите 
място/места за контакт

Вид на възлагащия орган
Национална или федерална агенция/служба

Основна дейност
Здравеопазване

Раздел ІІ: Предмет

Обхват на обществената поръчка

Наименование
Health Systems Support Framework

Основен CPV код
72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/544839-2019
mailto:hssf.refresh@nhs.net?subject=TED
https://www.england.nhs.uk
https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
https://www.nhsengland.bravosolution.co.uk
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II.1.3. Вид на поръчка
Услуги

Кратко описание
The NHS is moving towards a more integrated model of care delivery through Integrated Care 
Systems (ICS). The Health Systems Support Framework (HSSF) was established to provide a 
mechanism for ICS and other health and social care organisations to access the support and 
services they need to transform how they deliver care. It focuses on specialist solutions that 
enable the digitisation of services and the use of data to drive proactive population heath 
management approaches across Primary Care Networks (PCNs) and integrated provider 
teams. NHS England are looking to re-procure some of the services within the Health Systems 
Support Framework to allow for updates to its scope and to give new suppliers an opportunity 
to bid. Further details, including a description of the services, is provided in the ITT documents 
available at the address above and Section V1: complementary information of this notice.

Прогнозна обща стойност
Стойност, без да се включва ДДС: 700 000 000,00 GBP

Информация относно обособените позиции
Настоящата поръчка е разделена на обособени позиции: да
Оферти могат да бъдат подавани за само една обособена позиция
Възлагащият орган си запазва правото да възлага поръчки, комбиниращи следните 
обособени позиции или групи от обособени позиции: 
A bidder may not hold a place on the main service Lot and on Lot 0 at the same time.
Bidders, in addition, will be appointed to the Framework Lot in respect of all deliverables falling 
within the lot to which they are appointed. As such, bidders may be awarded a framework 
agreement covering:
Lot 0 and the Framework Lot; or
Main Service Lot and the Framework Lot.

Описание

Наименование
Lot 0: Innovation Greenhouse
Обособена позиция №: 0

Допълнителни CPV кодове
30200000 Компютърно оборудване и принадлежности, , 32410000 Локална мрежа

, , 32420000 Мрежово оборудване 32430000 Глобална мрежа 32500000 
, Телекомуникационно оборудване и принадлежности 48000000 Софтуерни пакети и 

, , информационни системи 48180000 Медицински софтуерни пакети 48211000 
, Софтуерни пакети за свързване на платформи 48331000 Софтуерни пакети за 

, , управление на проекти 48332000 Софтуерни пакети за планиране 48400000 
, Софтуерни пакети за търговски и персонални транзакции 48440000 Софтуерни пакети 

, за финансови анализи и счетоводство 48451000 Софтуерни пакети за планиране на 
, ресурсите в предприятието 48460000 Аналитични, научноизследователски, 

, математически софтуерни пакети или софтуерни пакети за прогнозиране 48461000 
, Аналитични или научноизследователски софтуерни пакети 48462000 Математически 

, софтуерни пакети или софтуерни пакети за прогнозиране 48463000 Статистически 
, софтуерни пакети 48480000 Софтуерни пакети за продажби, маркетинг и икономическо 

, , разузнаване (BI) 48482000 Софтуерни пакети за икономическо разузнаване (BI)
, 48490000 Софтуерни пакети за доставки 48514000 Софтуерни пакети за отдалечен 



544839-2019 Page 3/12

, , достъп 48600000 Софтуерни пакети за бази данни и операционни софтуерни пакети
, 48610000 Системи от бази данни 48710000 Софтуерни пакети за създаване на 

, резервни копия или за възстановяване на данни 48730000 Софтуерни пакети за защита
, , 48760000 Софтуерни пакети за защита от вируси 48800000 Информационни системи и 

, , сървъри 48810000 Информационни системи 48812000 Системи за информация във 
, , финансовата област 48813100 Електронни табла 48814000 Системи за информация в 

, , областта на медицината 48814100 Система за информация за санитарни цели
, 48814200 Система за управление на данни за пациенти 48814300 Система за 

, , управление на операционни зали 48814400 Система за клинична информация
, , 48820000 Сървъри 66171000 Финансови консултантски услуги 72000000 ИТ услуги: 

, консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка 72200000 Програмиране 
, и софтуерни консултантски услуги 72212180 Услуги по разработване на медицински 

, , софтуер 72212211 Услуги по разработване на софтуер за свързване на платформи
72212330 Услуги по разработване на софтуер за планиране и повишаване на 

, ефективността 72212440 Услуги по разработване на софтуер за финансови анализи и 
, счетоводство 72212460 Услуги по разработване на аналитичен, 

, научноизследователски, математически софтуер или на софтуер за прогнозиране
, 72212482 Услуги по разработване на софтуер за икономическо разузнаване (BI)

, 72220000 Системни и технически консултантски услуги 72221000 Консултантски услуги 
, по бизнес анализи на експлоатацията на системата 72222000 Услуги по стратегически 

, анализ и планиране на компютърни системи и информационни технологии 72222300 
, Услуги, свързани с информационни технологии 72223000 Услуги по анализ на 
, изискванията на информационните технологии 72224000 Консултантски услуги по 

, управление на компютърни проекти 72225000 Услуги по оценяване и анализ на 
, процедурите по осигуряване на качеството на системите 72226000 Консултантски 

, услуги по приемни изпитвания на системен софтуер 72227000 Консултантски услуги, 
, свързани с интегриране на софтуер 72228000 Консултантски услуги, свързани с 

, , интегриране на хардуер 72240000 Системен анализ и програмни услуги 72242000 
, Услуги по моделиране на проекти 72246000 Консултантски услуги по компютърни 

, , системи 72250000 Услуги по поддържане на системи и оказване на помощ 72251000 
, Услуги по възстановяване на софтуер след отказ 72253000 Услуги в помощ на 

, , потребителите и поддържане на системи 72254000 Услуги по тестване на софтуер
, 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти 72300000 Услуги по предаване и 

, , обработка на данни 72310000 Услуги по обработка на данни 72313000 Услуги по 
, , събиране на данни 72314000 Услуги по събиране и сортиране на данни 72315000 

, Услуги по управление и оказване на помощ, свързана с мрежи за предаване на данни
, , 72316000 Услуги по анализ на данни 72317000 Услуги по съхраняване на данни

, , 72318000 Услуги по предаване на данни 72320000 Услуги, свързани с бази данни
, 72330000 Услуги по стандартизация и класификация на съдържание и данни 72500000 

, Услуги, свързани с използване на компютри 72600000 Услуги по оказване на помощ и 
, консултации в областта на компютърните системи 72700000 Услуги, свързани с 

, , компютърни мрежи 72800000 Услуги по компютърен одит и компютърно тестване
73000000 Научни изследвания и експериментални разработки и свързаните с тях 

, консултантски услуги 75122000 Услуги на държавното управление в областта на 
, здравеопазването 79000000 Бизнес услуги: право, маркетинг, консултиране, набиране 

, на персонал, печат и охрана 79300000 Пазарни и стопански проучвания; проучвания на 
, , общественото мнение и статистика 79311100 Услуги по проектиране на проучвания

, 79311200 Услуги, свързани с провеждането на проучвания 79311300 Услуги по анализ 
, на резултатите от анкетни проучвания 79400000 Консултантски услуги по управление и 

, стопанска дейност и свързаните с тях услуги 79410000 Консултантски услуги по 
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, , управление и стопанска дейност 79419000 Консултантски услуги, свързани с оценяване
, 79421000 Услуги по управление на проекти, без строителните 79990000 Разнообразни 

, бизнес услуги, некласифицирани другаде 79996000 Услуги по организиране на бизнес 
, събития 80500000 Услуги по обучение

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
Lot 0 provides a mechanism for suppliers of innovative solutions within the scope of the 
framework agreement to bid to provide their innovation through the HSSF. Innovations must 
address a health and/or social care challenge within one of the framework agreement service 
lines as follows and as further described in the ITT:
Local health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,
— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for population health, business and clinical intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— Integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal health records.
System optimisation, including:
— Patient pathway optimisation and care model design,
— Patient flow solutions (including Control Centres),
— Digitisation of NHS Continuing Healthcare,
— Workforce deployment and e-rostering.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност
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Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Продължителност в месеци: 48
Тази поръчка подлежи на подновяване: да
Описание на подновяванията: 
It is expected that the services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Each 
refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing new 
organisations to bid for a place on the HSSF from the refresh date.

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Информация относно опциите
Опции: не

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Описание

Наименование
Main Framework
Обособена позиция №: 1

Допълнителни CPV кодове
30200000 Компютърно оборудване и принадлежности, , 32410000 Локална мрежа

, , 32420000 Мрежово оборудване 32430000 Глобална мрежа 32500000 
, Телекомуникационно оборудване и принадлежности 48000000 Софтуерни пакети и 

, , информационни системи 48180000 Медицински софтуерни пакети 48211000 
, Софтуерни пакети за свързване на платформи 48331000 Софтуерни пакети за 

, , управление на проекти 48332000 Софтуерни пакети за планиране 48400000 
, Софтуерни пакети за търговски и персонални транзакции 48440000 Софтуерни пакети 

, за финансови анализи и счетоводство 48451000 Софтуерни пакети за планиране на 
, ресурсите в предприятието 48460000 Аналитични, научноизследователски, 

, математически софтуерни пакети или софтуерни пакети за прогнозиране 48461000 
, Аналитични или научноизследователски софтуерни пакети 48462000 Математически 

, софтуерни пакети или софтуерни пакети за прогнозиране 48463000 Статистически 
, софтуерни пакети 48480000 Софтуерни пакети за продажби, маркетинг и икономическо 

, , разузнаване (BI) 48482000 Софтуерни пакети за икономическо разузнаване (BI)
, 48490000 Софтуерни пакети за доставки 48514000 Софтуерни пакети за отдалечен 

, , достъп 48600000 Софтуерни пакети за бази данни и операционни софтуерни пакети
, 48610000 Системи от бази данни 48710000 Софтуерни пакети за създаване на 

, резервни копия или за възстановяване на данни 48730000 Софтуерни пакети за защита
, , 48760000 Софтуерни пакети за защита от вируси 48800000 Информационни системи и 

, , сървъри 48810000 Информационни системи 48812000 Системи за информация във 
, , финансовата област 48813100 Електронни табла 48814000 Системи за информация в 

, , областта на медицината 48814100 Система за информация за санитарни цели
, 48814200 Система за управление на данни за пациенти 48814300 Система за 

, , управление на операционни зали 48814400 Система за клинична информация
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, , 48820000 Сървъри 66171000 Финансови консултантски услуги 72000000 ИТ услуги: 
, консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка 72200000 Програмиране 

, и софтуерни консултантски услуги 72212180 Услуги по разработване на медицински 
, , софтуер 72212211 Услуги по разработване на софтуер за свързване на платформи

72212330 Услуги по разработване на софтуер за планиране и повишаване на 
, ефективността 72212440 Услуги по разработване на софтуер за финансови анализи и 

, счетоводство 72212460 Услуги по разработване на аналитичен, 
, научноизследователски, математически софтуер или на софтуер за прогнозиране

, 72212482 Услуги по разработване на софтуер за икономическо разузнаване (BI)
, 72220000 Системни и технически консултантски услуги 72221000 Консултантски услуги 

, по бизнес анализи на експлоатацията на системата 72222000 Услуги по стратегически 
, анализ и планиране на компютърни системи и информационни технологии 72222300 

, Услуги, свързани с информационни технологии 72223000 Услуги по анализ на 
, изискванията на информационните технологии 72224000 Консултантски услуги по 

, управление на компютърни проекти 72225000 Услуги по оценяване и анализ на 
, процедурите по осигуряване на качеството на системите 72226000 Консултантски 

, услуги по приемни изпитвания на системен софтуер 72227000 Консултантски услуги, 
, свързани с интегриране на софтуер 72228000 Консултантски услуги, свързани с 

, , интегриране на хардуер 72240000 Системен анализ и програмни услуги 72242000 
, Услуги по моделиране на проекти 72246000 Консултантски услуги по компютърни 

, , системи 72250000 Услуги по поддържане на системи и оказване на помощ 72251000 
, Услуги по възстановяване на софтуер след отказ 72253000 Услуги в помощ на 

, , потребителите и поддържане на системи 72254000 Услуги по тестване на софтуер
, 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти 72300000 Услуги по предаване и 

, , обработка на данни 72310000 Услуги по обработка на данни 72313000 Услуги по 
, , събиране на данни 72314000 Услуги по събиране и сортиране на данни 72315000 

, Услуги по управление и оказване на помощ, свързана с мрежи за предаване на данни
, , 72316000 Услуги по анализ на данни 72317000 Услуги по съхраняване на данни

, , 72318000 Услуги по предаване на данни 72320000 Услуги, свързани с бази данни
, 72330000 Услуги по стандартизация и класификация на съдържание и данни 72500000 

, Услуги, свързани с използване на компютри 72600000 Услуги по оказване на помощ и 
, консултации в областта на компютърните системи 72700000 Услуги, свързани с 

, , компютърни мрежи 72800000 Услуги по компютърен одит и компютърно тестване
73000000 Научни изследвания и експериментални разработки и свързаните с тях 

, консултантски услуги 75122000 Услуги на държавното управление в областта на 
, здравеопазването 79000000 Бизнес услуги: право, маркетинг, консултиране, набиране 

, на персонал, печат и охрана 79300000 Пазарни и стопански проучвания; проучвания на 
, , общественото мнение и статистика 79311100 Услуги по проектиране на проучвания

, 79311200 Услуги, свързани с провеждането на проучвания 79311300 Услуги по анализ 
, на резултатите от анкетни проучвания 79400000 Консултантски услуги по управление и 

, стопанска дейност и свързаните с тях услуги 79410000 Консултантски услуги по 
, , управление и стопанска дейност 79419000 Консултантски услуги, свързани с оценяване

, 79421000 Услуги по управление на проекти, без строителните 79990000 Разнообразни 
, бизнес услуги, некласифицирани другаде 79996000 Услуги по организиране на бизнес 

, събития 80500000 Услуги по обучение

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

The main framework covers a number of service categories and service lines set out below. 
Each heading below represents a Service category and within that heading relevant service 
lines. A full description of all service lines is provided within the ITT documents:
Local Health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,
— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for population health, business and clinical intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal Health Records.
System optimisation, including:
— patient pathway optimisation and care model design,
— patient flow solutions (including control centres),
— digitisation of NHS continuing healthcare,
— workforce deployment and e-rostering.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност

Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Продължителност в месеци: 48
Тази поръчка подлежи на подновяване: да
Описание на подновяванията: 
It is expected that the services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Each 
refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing new 
organisations to bid for a place on the HSSF from the refresh date.

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Информация относно опциите
Опции: не

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Описание

Наименование
Framework Lot
Обособена позиция №: 2

Допълнителни CPV кодове
72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка

Място на изпълнение
код NUTS: UK United Kingdom

Описание на обществената поръчка
The framework agreement covers a number of service categories and service lines set out 
below. Each heading below represents a service category and within that heading relevant 
service lines. A full description of all service lines is provided within the ITT documents.
Any supplier awarded a place on either Lot 0 or the main Framework Lot for any of the service 
lines listed below will also be placed on the Framework Lot with regards to those service lines 
to which they have been accredited. The Framework Lot is not open to separate bids. Places 
on the Framework Lot will be achieved by successfully bidding for a place on Lot 0 or the Main 
Framework Lot.
Local health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,
— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for Population Health, Business and Clinical Intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal Health records.
System optimisation, including:
— patient pathway optimisation and care model design,
— patient flow solutions (including Control Centres),
— digitisation of NHS Continuing Healthcare,
— workforce deployment and e-rostering.

Критерии за възлагане
Цената не е единственият критерий за възлагане и всички критерии са посочени само в 
документацията на обществената поръчка

Прогнозна стойност

Продължителност на поръчката, рамковото споразумение или динамична система 
за покупки
Продължителност в месеци: 48
Тази поръчка подлежи на подновяване: да
Описание на подновяванията: 
The Framework Lot will be renewed in line with the refresh of Lot 0 and/or the Main 
Framework Lot in respect of any service lines within the scope of the HSSF.

Информация относно вариантите
Ще бъдат приемани варианти: не

Информация относно опциите
Опции: не

Информация относно средства от Европейския съюз
Обществената поръчка е във връзка с проект и/или програма, финансиран/а със 
средства от Европейския съюз: не

Допълнителна информация

Раздел ІІІ: Правна, икономическа, финансова и техническа информация

Условия за участие

Годност за упражняване на професионалната дейност, включително изисквания 
във връзка с вписването в професионални или търговски регистри
Списък и кратко описание на условията: 
See ITT documentation for further information.

Икономическо и финансово състояние
Критерии за подбор, както е указано в документацията за обществената поръчка

Технически и професионални възможности
Списък и кратко описание на критериите за подбор: 
As set out in the ITT, which is available in the address stated in Section VI).
Изисквано минимално/ни ниво/а: 
As set out in the ITT, which is available in the address stated in Section VI).
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Раздел ІV: Процедура

Описание

Вид процедура
Открита процедура

Информация относно рамково споразумение или динамична система за покупки
Тази обществена поръчка обхваща сключването на рамково споразумение
Рамково споразумение с няколко оператораВ случай на рамкови споразумения – 
обосноваване на срока, чиято продължителност надвишава четири години:

N/A

Информация относно Споразумението за държавни поръчки (GPA)
Обществената поръчка попада в обхвата на Споразумението за държавни поръчки 
(GPA): да

Административна информация

Предишна публикация относно тази процедура
Номер на обявлението в ОВ на ЕС: 2019/S 164-402760

Срок за получаване на оферти или на заявления за участие
Дата: 16/12/2019 12:00Местно време: 

Прогнозна дата на изпращане на покани за търг или за участие на избраните 
кандидати

Езици, на които могат да бъдат подадени офертите или заявленията за участие
Английски

Условия за отваряне на офертите
Дата: 16/12/2019 12:00Местно време: 

Раздел VІ: Допълнителна информация

Информация относно периодичното възлагане
Това представлява периодично повтаряща се поръчка: да
Прогнозни срокове за публикуването на следващи обявления:
It is expected that services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Those 
services within the scope of the HSSF which are not within the scope of this current call for 
competition are expected to be competed during 2020.

Допълнителна информация
1) NHS England as a contracting authority established the Health Systems Support 
Framework during 2018. The HSSF acts as an umbrella arrangement for all framework 
agreements established for services within the scope of the HSSF and indicated as being part 
of the HSSF arrangements;
2) The current framework agreement is for the service lines set out within this contract notice, 
as further described in the ITT documents and will form part of the HSSF;
3) NHS England intends to establish this framework agreement for use by or on behalf of itself 
and other UK public sector bodies in England, Scotland, Wales and Northern Ireland (including 
any future successor organisation(s) to the functions exercised by any such organisation(s)). It 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/402760-2019
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

is also anticipated that non-contracting authorities will be permitted to access the framework 
agreement;
4) The framework agreement may be accessed by the public sector bodies listed within the 
ITT documents, to the extent that they are engaged in the management and/or support of the 
health, care and/or wellbeing of populations within the UK or for which they are responsible;
5) Reference to health and/or social care services within this notice and the ITT documentation 
includes but is not limited to: primary care services, secondary care services, mental health 
services, community care services, tertiary care services, social care services and public 
health services;
6) Any interested suppliers will be required to register via our online portal at: 

 (Project reference: tender — 4185 — https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
HSSF — 2019) where the ITT documents will be accessible. A single ITT has been set up (ITT 
reference: ITT — 758 — HSSF — 2019) covering all service requirements. Bidders must 
register for this ITT where they are interested in bidding to provide any of the services within 
the scope of this framework. This portal will be the channel used for issue of further 
information relating to this ITT;
7) It is expected that the HSSF and services within the scope of the HSSF will be refreshed 
regularly. Each refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing 
new organisations to bid for a place on the framework from the refresh date. For existing 
accredited entities, the refresh process has been streamlined, allowing previous accredited 
capabilities to be carried forward.
8) This framework agreement will be awarded for 4 years. However from the point that a 
service line within the HSSF is refreshed, it is anticipated that the framework agreement 
covering that refreshed service line will be accessed by any participating authorities wishing to 
use the HSSF for those services. Further competitions that have commenced prior to a refresh 
date may be concluded;
9) It is anticipated that where the call-off requirements of a participating framework customer 
fall under more than one service line, suppliers of those services will be able to submit a bid 
with another accredited supplier or suppliers on the framework agreement where in 
combination the suppliers are appointed to all the relevant service lines. This will strengthen 
and streamline the response to customers of the framework. When submitting any such bid 
the supplier and such supplier(s) shall do so either:
(a) as co-bidders and such suppliers will be jointly and severally liable for each and every 
obligation and liability under the relevant Call-Off Contract; or
(b) with one of the suppliers as a prime contractor (contracting with the relevant procuring 
customer) and subcontracting obligations to the other suppliers as their sub-contractors.
10) For the avoidance of doubt any suppliers submitting a joint bid must have been appointed 
to the framework agreement for the relevant service lines which they are to provide in the 
relevant bid submitted. No supplier shall be allowed to deliver services and capabilities that 
they have not been accredited to do so.

Процедури по обжалване

Орган, който отговаря за процедурите по обжалване
Официално наименование: See VI.4.3
Град: See VI.4.3
Държава: Обединено кралство

Подаване на жалби
Точна информация относно краен срок/крайни срокове за подаване на жалби: 

https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
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VI.5.

The contracting authority will incorporate a minimum ten day standstill period at the point 
information on the decision to award the contract is communicated to bidders. Any bidder 
wishing to appeal the decision to award the contract, or after the award of the contract appeal 
the contract, shall have the rights set out in Part 3 of the Public Contracts Regulations 2015.

Дата на изпращане на настоящото обявление
14/11/2019


