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See the notice on TED website

545842-2026 - Състезателна процедура
Иcпaния – Разработване на софтуер за обработка на транзакции и друг поръчков 
(клиентски) софтуер – Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
OJ S 150/2026 06/08/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Електронна поща: aecanizares@enaire.es
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от орган на 
централната власт
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата
Дейност на възложителя: Летищни дейности

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Описание: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el análisis, rediseño, 
modelado e implementación de los procesos de ENAIRE, así como, todas las actividades 
asociadas necesarias para la correcta ejecución de los trabajos.
Идентификатор на процедурата: 9595943b-92f0-417a-829b-bd375b24f8f5
Вътрешен идентификатор: DNA 260/2026
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72232000 Разработване на софтуер за обработка на 
транзакции и друг поръчков (клиентски) софтуер

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 5 980 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/25/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 2

2.1.6.  Основания за изключване

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/545842-2026
mailto:aecanizares@enaire.es
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Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Automatización de procesos: Análisis, diseño e implementación
Описание: La empresa Adjudicataria de este lote será la responsable de llevar a cabo el 
análisis, implementación y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del 
expediente, así como, de aquellos que durante la ejecución del expediente se pudieran 
identificar y la Organización considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinación del 
servicio Estimación de esfuerzos y beneficios Diseño funcional y técnico Desarrollo e 
integración Implantación y despliegue Monitorización y mantenimiento Gestión del cambio y 
comunicación Transferencia de conocimiento
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72232000 Разработване на софтуер за обработка на 
транзакции и друг поръчков (клиентски) софтуер

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 1 Година

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 3
Друга информация за подновявания: Expediente con posibilidad de TRES (3) prórrogas 
anuales

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 4 684 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Финансови коефициенти
Описание на критерия за подбор: Patrimonio neto

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Criterios económicos.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
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Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Criterios cualitativos.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански
Електронен каталог: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Porcentaje: 3 %
Краен срок за получаване на оферти: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: ENAIRE
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Tendrá la consideración de condición 
especial de ejecución, la obligación del contratista de someterse a la normativa nacional y de 
la Unión Europea en materia de protección de datos.
Електронно фактуриране: Забранено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Финансово споразумение: Especificado en el cuadro de características del pliego

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Dirección Económico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Cabe interponer potestativamente 
Recurso Especial en Materia de Contratación ante Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales, en los términos previstos en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. En caso de no optar por esta vía 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
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cabe interponer directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados 
Centrales de lo Contencioso – Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Automatización de procesos: Control, supervisión y pruebas
Описание: l objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa 
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de 
prescripciones técnicas. En concreto, se deberá verificará que las actividades ejecutadas se 
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentación requerida. Esta supervisión y 
control deberá garantizar desde que el análisis funcional y especificación técnica de los 
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentación 
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las 
especificaciones establecidas mediante la ejecución de las pruebas correspondientes. La 
actividad de este lote contemplará el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de 
flujos de procesos en BPM y RPAs, así como, las actividades asociadas al mantenimiento y 
evolución de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2 
son los siguientes: l) Gestión del servicio m) Seguimiento, validación y control del Lote 1 n) 
Pruebas de verificación y validación o) Seguimiento y evolución procesos implementados
Вътрешен идентификатор: 2

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72232000 Разработване на софтуер за обработка на 
транзакции и друг поръчков (клиентски) софтуер

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 1 Година

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 3
Друга информация за подновявания: Expediente con posibilidad de TRES (3) prórrogas 
anuales

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 1 296 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
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5.1.9.
 
Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Финансови коефициенти
Описание на критерия за подбор: Patrimonio neto

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Criterios económicos.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Criterios cualitativos.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански
Електронен каталог: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Porcentaje: 3 %
Краен срок за получаване на оферти: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 6 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: ENAIRE
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Tendrá la consideración de condición 
especial de ejecución, la obligación del contratista de someterse a la normativa nacional y de 
la Unión Europea en materia de protección de datos.
Електронно фактуриране: Забранено
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
Финансово споразумение: Especificado en el cuadro de características del pliego

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
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Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Dirección Económico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Cabe interponer potestativamente 
Recurso Especial en Materia de Contratación ante Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales, en los términos previstos en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. En caso de no optar por esta vía 
cabe interponer directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados 
Centrales de lo Contencioso – Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Регистрационен номер: 50494010087781
Регистрационен номер: Q2822001J
Град: Madrid
Пощенски код: 28022
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Звено за контакт: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Електронна поща: aecanizares@enaire.es
Телефон: 900929220
Интернет адрес: http://www.enaire.es
Профил на купувача: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nlGqItpTlKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Град: Madrid
Пощенски код: 28014
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Други звена за контакт: 
Официално наименование: Dirección Económico-Financiera de ENAIRE
Град: Madrid
Пощенски код: 28022
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Madrid (ES300)
Държава: Иcпaния
Електронна поща: aecanizares@enaire.es

mailto:aecanizares@enaire.es
http://www.enaire.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nlGqItpTlKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nlGqItpTlKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:aecanizares@enaire.es
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Телефон: 634880342
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 8a365093-fb64-4fa1-b9a2-4d31aa8e1d49  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 17
Дата на изпращане на известието: 05/08/2026 04:19:38 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: испански
Номер на публикуване на обявлението: 545842-2026
Номер на броя на ОВ S: 150/2026
Дата на публикуване: 06/08/2026
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